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Ogtoszenie nr 599546-N-2017 z dnia 2017-10-11r.

Instytut Adama Mickiewicza: Przygotowanie koncepcjiwizualno-kreatywnej i zatazen graficzno-
funkcjonalnych projektu multimedialnego ,Where is Poland?” oraz jego wdrazenie w formie
aplikacji internetowej, wraz z dwuletnig gwarancja dla wdrozonego produktu.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Ustugi

Zamieszczanie ogtoszeniZamieszczanie obowzkowe
Ogtoszenie dotyczyZamdwienia publicznego
ZamoOwienie dotyczy projektu lub programu wspétfinarsowanego zérodkow Unii Europejskiej

Nie

Nazwa projektu lub programu

O zamoéwienie mog ubiegat sie wytacznie zaktady pracy chronionej oraz wykonawcy, ktdych
dziatalnosé, lub dziatalnosé¢ ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek, ktore leda realizowaty
zamoéwienie, obejmuje spoteczni zawodowy integracje 0sob edacych czionkami grup spotecznie
marginalizowanych

Nie

Nalezy poda& minimalny procentowy wskaik zatrudnienia osob naigcych do jednej lub wcej
kategorii, o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustavzp hie mniejszy i 30%, oséb zatrudnionych przez

zaklady pracy chronionej lub wykonawcow albo ictirjestki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJ ACY

Posipowanie przeprowadza centralny zamawiajcy

Nie
Poskpowanie przeprowadza podmiot, ktéremu zamawiajcy powierzyt/powierzyli
przeprowadzenie pos¢gpowania

Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiagcy powierzyt/powierzyli prowadzenie
postepowania:

Poskpowanie jest przeprowadzane wspélnie przez zamawigjych
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Nie

Jezeli tak, naley wymienic zamawiajcych, ktdrzy wspolnie przeprowadzajostpowanie oraz poda
adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyymaz osoby do kontaktéw wraz z danymi do

kontaktow:

Poskpowanie jest przeprowadzane wspélnie z zamawiggymi z innych paastw cztonkowskich
Unii Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania postpowania wspolnie z zamawigcymi z innych paistw
cztonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zamowiepublicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA | ADRES: Instytut Adama Mickiewicza, krajowy numer identydikyjny
14047007100000, ul. ul. Mokotowska 25, 00560 Warszawnj. mazowieckie, pastwo Polska, tel.
224 476 100, e-mail iam@iam.pl, faks 224 476 152.
Adres strony internetowej (URL): www.iam.pl
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod ktérym pma uzyské dostp do narzdzi i urzadzei lub formatéw
plikdw, ktore nie g ogolnie dosipne
l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJ ACEGO: Inny (prosz okresli¢):
Parstwowa Instytucja Kultury
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA  (jezeli dotyczy):
Podziat obowizkéw migdzy zamawiajcymi w przypadku wspélnego przeprowadzania
postpowania, w tym w przypadku wspolnego przeprowadzaos¢powania z zamawiggymi z
innych pastw cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamayjgcych jest odpowiedzialny za
przeprowadzenie pagiowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzeogtpowania
odpowiadaj pozostali zamawiagy, czy zamoéwieniedulzie udzielane przez kdego z
zamawiagcych indywidualnie, czy zamdwienie zostanie udzielov imieniu i na rzecz pozostatych
zamawiagcych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, petny i bezpéredni dostep do dokumentow z posgpowania mazna uzyska pod
adresem (URL)
Tak

www.iam.pl
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Adres strony internetowej, na ktorej zamieszczona gazie specyfikacja istotnych warunkow
zamoéwienia

Tak

https://iam.pl/pl/bip/przetargi

Dostep do dokumentéw z posgpowania jest ograniczony - wgcej informacji mozna uzyska pod
adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w pogpowaniu nalezy przesytac:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskow o gaszczenie do udziatu w pogpowaniu w
inny sposéb:
Nie

Inny sposob:

Wymagane jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuaszenie do udziatu w pogpowaniu w
inny sposoéb:

Tak

Inny sposob:

pisemnie

Adres:

Instytut Adama Mickiewicza, ul. Mokotowska 25, 066bWarszawa

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z naredzi i urzadzen lub formatow plikow,
ktére nie ;3 ogdlnie dosgpne
Nie
Nieograniczony, peiny, bezgedni i bezptatny dogp do tych nargdzi mazna uzyské pod
adresem: (URL)
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SEKCJA 1I: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiagego: Przygotowanie koncepcji wizualno-
kreatywnej i zateen graficzno-funkcjonalnych projektu multimedialnegWhere is Poland?” oraz
jego wdraenie w formie aplikacji internetowej, wraz z dwultgwaranci dla wdrazonego produktu.
Numer referencyjny: 11/IAM/2017/08

Przed wszczciem postpowania o udzielenie zamowienia przeprowadzono diad techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zamowienia: Ustugi
11.3) Informacja o mozliwosci sktadania ofert czsciowych
Zamoéwienie podzielone jest nagéei:
Nie
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatlu w pogpowaniu mazna sktadaé w odniesieniu

do:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udzielenigdznie nas¢pujacych czsci lub grup czesci:

Maksymalna liczba czsci zamdwienia, na ktére mde zost& udzielone zamdwienie jednemu

wykonawcy:

11.4) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia (wielkas¢, zakres, rodzaj i il&* dostaw, ustug lub robot
budowlanych lub oksgenie zapotrzebowania i wymagaa w przypadku partnerstwa
innowacyjnego - okrélenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustug lub roboty
budowlane: 1. Przedmiotem zamdéwienia jest: przygotowanie kpojgevizualno-kreatywnej i zat@n
graficzno-funkcjonalnych projektu multimedialneg&/here is Poland?” oraz jego wdsmie w formie
aplikacji internetowej zgodnej z Zaiznikiem nr 7 do SIWZ, wraz z dwulegnjwarancj dla
wdrozonego produktu (Zatznik nr 8 do SIWZ), a w szczegdkud wykonania prac poleggjych na:
1) Przygotowaniu projektu architektury informat¢jgzupcego na informacjach zgromadzonych w
projekcie 2) Przygotowaniu interaktywnej makietyagikdniajgcej co najmniej 2 gtdwne sposoby

nawigacji oraz co najmniej 5 form wizualizacji dahy3) Przygotowaniu, na podstawie projektu
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architektury informacji, trzech koncepcji wizualikoeatywnych prezentggych koncepgj, zgodnie z
ktéra mazna wykona projekt tak, aby spetniat zatenia zapisane w Zgdzniku nr 7 do SIWZ, w
szczegOlnéci: a. Byt przysgpny i jasny oraz tatwy w nawigowaniu dla grupy doeeej b. W spéjny i
jednolity spos6b prezentowat informacje zebraneeygikcie c. Byt atrakcyjny wizualnie i nazht za
biezacymi trendami tworzenia stron www 4) Przygotowalmmalnego projektu graficznego,
prezentujcego wybraa koncepa wraz z uwzgidnionymi wszelkimi uwagami zespotu
projektowego. Zadanie zaktada, w jego sktad wchodzi m.in.: a. Przygotowanie kisyial projektu
b. Przygotowanie projektu graficznego serwisu WWWzglkdniajgcego wymagania techniczne
zwigzane z technologiRWD (co najmniej 3 wielkéri ekranu) c. Przygotowanie mikrointerakcji
(wszelkie animacje, preloadery, hovery i inne efgdddnoszce jak@d¢ projektu na poziomie
wizualnym) 5) Przetestowaniu prototypu padeim funkcjonalnym i gyteczngciowym, weryfikacja
User Experience, wprowadzenie ewentualnych poprawskan 6) C¢ciu szablonéw strony zgodnie
z przygotowanym projektem wizualnym. 7) Technicznydrazeniu catdci projektu graficznego. 8)
Umieszczenie w olbie serwisu tréci przekazanych przez zespét projektowy — w tym evpgrvanie
zmian w obgbie tr&ci w dowolnym momencie projektu, zgodnie z ustalerize spotka oraz
biezagcej komunikacji projektowej. 9) Wykonaniu serwisuaki sposob, aby byt on depny na
sprzcie stabszej klasy — nie wymagakejywydajngci np. na poziomie WebGL. 10) Wykonaniu
serwisu tak, aby wszystkie funkcjonatoodostpne w wersji desktop, byty rowriglostpne w wers;ji
mobile. 11) Wykonaniu systemu zgodnie z wymogamiAB22.0/ARIA — zarbwno na poziomie
wizualnym, poprzez wdt@nie specjalnej wersji szablonu, jak i na warst@aehnicznej, doda¢ do
szablonu wszelkie nieztine elementy ulatwigge poruszanie sipo stronie osobom
niepetnosprawnym — rowniev wersji nieprzystosowanej wizualnie do ich pokrz&2) Wdraeniu
wszelkiego typu animaciji, efektéw, preloaderdw,roggktowanych na poziomie graficznym. 13)
Integracji z wszelkimi wymaganymi serwisami spofesgziowymi — zakres do zdefiniowania na
poziomie projektu graficznego 14) Konfiguracja zglieczé w systemie oraz jego aktualizacji 15)
Przekazania wytycznych zgmanych z warstawhardware wymagando bezproblemowego dziatania
systemu 16) Przygotowania workflowu developerskisigapiagcego s¢ na automatyzacji wdien
poprzez korzystanie z repozytorium kodu, kolejldaa skryptéw/mechanizméw automatyzcych

wdrozenia kolejnych wersji serwisu (ClI)

I1.5) Gtéwny kod CPV: 72413000-8
Dodatkowe kody CPV:
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11.6) Catkowita warto §¢ zamoéwienia(jezeli zamawiagcy podaje informacje o warfoi zamowienia)
Wartas¢ bez VAT:
Waluta:

(w przypadku uméw ramowych lub dynamicznego systakupéw — szacunkowa catkowita
maksymalna wark@ w catym okresie obowzywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu

zakupéw)

11.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamowid, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w d.
134 ust. 6 pkt 3 ustawy PzpNie

Okreslenie przedmiotu, wielk&i lub zakresu oraz warunkéw na jakich zostadzielone zamowienia,
o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art4 13t. 6 pkt 3 ustawy Pzp:

11.8) Okres, w ktdrym realizowane bedzie zamowienie lub okres, na ktory zostata zawarta
umowa ramowa lub okres, na ktory zostat ustanowionglynamiczny system zakupow:
miesgcach: lubdniach:

lub

data rozpoczcia: lubzakonczenia:2018-02-28

Okres w miesgjcach Okres w dnia¢h Data rozpecis Data zakaczenia

2018-02-28

11.9) Informacje dodatkowe: Przedmiot zamowienia w zakresie wgieaia i uruchomienia aplikaciji
internetowej powinien zostaatkowicie zrealizowany do dnia 28 lutego 2018urolPo wdraeniu i
uruchomieniu aplikacji Wykonawca udzieli rowni24 miesgcznej gwarancji na gotayaplikacje.

Zakres gwarancji opisany zostat w Zatniku nr 8 do SIWZ

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
EKONOMICZNYM, FINANSOWYM | TECHNICZNYM

[11.1) WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU
[11.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzeniaokreslonej dziatalnosci zawodowej, o
ile wynika to z odrebnych przepiséw
Okreslenie warunkow: Zamawiagy nie wyznacza szczegotowego warunku w tym zagresi
Informacje dodatkowe

[11.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
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Okreslenie warunkow: Zamawiaggy nie wyznacza szczegoétowego warunku w tym zaéresi
Informacje dodatkowe

111.1.3) Zdolno§¢ techniczna lub zawodowa

Okreslenie warunkéw: Wykonawca zobayziany jest wykazg ze w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu skfadania ofert, a8k okres prowadzenia dziataléw jest krotszy — w
tym okresie, wykonat lub wykonuje nalecie, co najmniej: a) Trzy projekty z zakresu wytnania
serwisow internetowych wraz z projektowaniem Usegpdtience lub projektowania graficznego o
wartasci nie mniejszej ri 100 000 PLN brutto kaly; b) Projektu kreatywnego, nowatorskiego
WWW, o innowacyjnej nawigacji, opietgjego s¢ na prezentowaniu danych i pazan
istniejgcych pomé¢dzy nimi; c) Trzy projekty dla instytucji publiczolf zwgzanych z kreagj
rozwojem marki lub brandingu. Ponadto Wykonawca aigkze dysponuje co najmnigj
6-0sobowym zespotem, ktérydizie realizowat przedmiot zamowienia, w tym zapeani
Menadrera projektu, posiadgjego: i. ukaczone studia magisterskie w zakresie informatyki,
zarzdzania, lub pokrewne, ii. co najmniegpioletnie dédwiadczenie zawodowe — w tym udziat w
projektach informatycznych o wakm co najmniej 100 000 PLN brutto potwierdzone refejami
b. Glébwnego projektanta User Experience, posimagjo: i. Ukdiczone studia magisterskie z
informatyki, psychologii, lub pokrewne ii. co najeppiccioletnie dédwiadczenie zawodowe iii.
udziat w co najmniej 3 projektach informatycznyctvartasci co najmniej 100 000 PLN brutto w
okresie ostatnich 4 lat, w tym co najmniej w jedngrojekcie realizowanym na zaméwienie
instytucji kultury iv. co najmniej 3 lata potwierolzego déwiadczenia w zakresie projektowania
user experience c. Projektanta graficznego, pogiegigo: i. Ukdczone studia z zakresu
projektowania grafiki lub pokrewne ii. Co najmnigyletnie déwiadczenie zawodowe iii.
Wiodacy udziat w co najmniej dwoch projektach informatygch o wartéci co najmniej 100 000
PLN brutto w cagu ostatnich czterech lat iv. Wiggy udziat w projektach z zakresu systemoéw
identyfikacji wizualnej d. Programisbackend, posiadgjego: i. Ukaczone studia ibynierskie lub
wyzsze w zakresie informatyki ii. Co najmnieggioletnie déwiadczenie zawodowe iii. Wiady
udziat w co najmniej trzech projektach o wacidl00 000 PLB brutto w okresie ostatnich trzedh la
e. Programistfrontend, posiadagego: i. co najmniej pcioletnie déwiadczenie zawodowe ii.
biegh znajomdé¢ HTMLS5, JavaScript, PHP, Frameworkéw frontendowirgact lub Angular lub
Vue, biegs znajomdc¢ biblioteki jQuery, znajom@ bibliotek Bourbon i Neat, znajors®
techonlogii takich jak Yeoman, Gulp, Bower f. Teatgosiadajcego: i. Co najmniej dwuletnie
doswiadczenie zawodowe Kompetencje ww. cztonkéw zasp@ mog byc¢ taczone ze sab
oprécz pozycji a (Menasr) i b (Projektant UX).

Zamawiagcy wymaga od wykonawcéw wskazania w ofercie lubwméosku o dopuszczenie do
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udziatu w postpowaniu imion i nazwisk oséb wykorigiych czynnéci przy realizacji zamowienia
wraz z informagj o kwalifikacjach zawodowych lub dwiadczeniu tych osob: Tak
Informacje dodatkowe:
[11.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
[11.2.1) Podstawy wykluczenia okre&lone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
[11.2.2) Zamawiaj acy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie &r24 ust. 5 ustawy

Pzp Nie Zamawiagcy przewiduje nagpujace fakultatywne podstawy wykluczenia:

111.3) WYKAZ O SWIADCZE N SKEADANYCH PRZEZ WYKONAWC E W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ
SPELNIA WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA
SELEKCJI

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnidu warunkéw udziatu w

postepowaniu

Tak

Oswiadczenie o spetnianiu kryteriow selekcji

Nie
111.4) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWC E W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNO S$CI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:
111.5) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW SKtADANYCH PRZEZ
WYKONAWC E W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNO SCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1
USTAWY PZP

111.5.1) W ZAKRESIE SPE£NIANIA WARUNKOW UDZIALU W POS TEPOWANIU:

1. Do oferty kady wykonawca musi dg€zy¢ aktualne na dztesktadania ofert @viadczenie w

zakresie wskazanym w aakniku nr 1 do SIWZ. Informacje zawarte ¥ngadczeniu bda
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stanow¢ wstkpne potwierdzenieze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnieunid
udziatu w postpowaniu. 2. W przypadku wspolnego ubiegangaostamowienie przez
wykonawcédw éwiadczenie o ktbrym mowa w rozdziale VI ust. 1 ajgzej SIWZ sktada kaly z
wykonawcédw wspdlnie ubieggjych sé 0 zamowienie. @viadczenie to ma potwierdzapetnianie
warunkéw udziatu w pogpowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, wyktokazdy z
wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udziatuagggpowaniu, brak podstaw wykluczenia.
3. Zamawiajcegozada, aby wykonawca, ktdry zamierza powigrayykonanie czsci zamowienia
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia @obich podstaw wykluczenia z udziatu w
postpowaniu zamigcit informacje o podwykonawcach wwiadczeniu, o ktorym mowa w
rozdziale VI ust. 1 niniejszej SIWZ. 4. Wykonaw&#ry powotuje st na zasoby innych
podmiotdéw, w celu wykazania braku istnienia wobmh mpodstaw wykluczenia oraz spetnienia - w
zakresie, w jakim powotujeshna ich zasoby - warunkow udziatu w pgmiwaniu zamieszcza
informacje o tych podmiotach wéwiadczeniu, o ktérym mowa w rozdziale VI ust. liejszej
SIWZ. 5. 1) wykaz wykonanych, a w przypadiiadczer okresowych lub gigtych réwnie:
wykonywanych, ustug, w okresie ostatnich trzectptaed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalw jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniemwartaci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecarth ustugi zostaty wykonane, oraz
zakczeniem dowodOw, czy zostaty wykonane lglmwgkonywane natgycie. Przedtaone
dokumenty musgpotwierdza w sposob bezsporny spetnienie warunku gkreego w rozdziale V,
pkt 1 ppkt 2 lit C). Wykaz ustug, musi zawiéra. opis przedmiotu ustugi i jego waséqnazve i
krétki opis ustugi), b. daty wykonania ustugi (Wwhadtzie: dd-mm-rrrr), c. odbiorcow (co najmniej
nazwy odbiorcow wykonanych ustug), d. rodzajwliadczenia (wtasne, innego podmiotu), Wz6r
wykazu ustug stanowi Zgtznik nr 4 do SIWZ. Do wykazu nalg zahczy¢ dowody
potwierdzagce,ze ustugi te zostaly zrealizowane lupveykonywane natgycie. Dowodami, 0
ktérych mowa w rozdziale VI ust. 5 pkt 1) SIWZ a. pdwiadczenie, z tynze w odniesieniu do
nadal wykonywanych ustug okresowych lubgtych pgwiadczenie powinno iywydane nie
wczesniej niz 3 miesice przed uptywem terminu sktadania ofert, befez uzasadnionych
przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca ngt ye stanie uzyskaposwiadczenia, o
ktérym mowa powyej za dowdd uwzaa sk oswiadczenie wykonawcy, ¢. w przypadku, gdy
zamawiagcy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazameg/kazie, zostaty wczaiej
wykonane, wykonawca nie ma obawku przedktadania dowoddw. 6. wykaz osoéb, kitGyb
realizowa przedmiotowe zamowienie, zawiegay informacg o podstawie dysponowania tymi
osobami wraz z informagna temat ich kwalifikacji zawodowych, deiadczenia, a tale zakresu

wykonywanych przez nie czyném. Przedtaony dokument musi potwierd&av sposob bezsporny
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spetnienie warunku okénego w rozdziale V pkt 1 ppkt 2 lit C , wzér wykastanowi Zajcznik
nr 6 do SIWZ.
111.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:
111.6) WYKAZ O SWIADCZE N LUB DOKUMENTOW SKtADANYCH PRZEZ
WYKONAWC E W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNO S$CI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2
USTAWY PZP
[11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt I1.3) - [11.6)
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczeniatr@nie internetowej informaciji, o ktorej
mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, przekazamawigcemu dwiadczenie o przynak@osci lub braku
przynalenosci do tej samej grupy kapitatowej (wzévdadczenia stanowi Za¢znik nr 5 do
SIW2Z), o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustaWyaz ze zlgeniem dwiadczenia, wykonawca
moze przedstawi dowody,ze powizania z innym wykonawgcnie prowadz do zaktocenia

konkurencji w posipowaniu o udzielenie zaméwienia.

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) OPIS

IV.1.1) Tryb udzielenia zamd&wienia:Przetarg nieograniczony

IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:
Tak
Informacja na temat wadium
1. Skfadajc ofert kazdy Wykonawca zobowrany jest wnig& wadium. 2. Kwota wadium
wymaganego w przedmiotowym pggsbwaniu to 3.000,00 zt. (stownie: trzy tyse ztotych). 3.
Wadium musi zostawniesione na caty okres terminu zwania oferd. 4. Wadium nalgy wnies¢
przed uptywem terminu skfadania ofert. 5. Wadiurehawnies¢ w formach przewidzianych w art.
45 ust. 6 ustawy. 6. W przypadku wniesienia wadmformie gwarancji bankowych lub
ubezpieczeniowych, z e tych gwarancji musi w szczegokw jednoznacznie wynika a)
nieodwotalne i bezwarunkowe zobazanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpiarde wyptaty
zamawiagcemu petnej kwoty wadium w okoliczémach okrélonych w art. 46 ust 4a i 5 ustawy,
na pierwsze pisemngdanie zgtoszone przez zamaw@ggo w terminie zvgzania oferd, b)
termin obowgzywania gwarancji, ) miejsce i termin zwrotu gwagja 7. Gwarancja bankowa,
gwarancja ubezpieczeniowa, pozenie bankowe oraz gmzenia innych instytucji winny zosta
ztozone w formie dokumentu oryginalnego. 8. Wadium wrfie piengznej naley wnies¢ na

rachunek bankowy Instytutu Adama Mickiewicza: B&dspodarstwa Krajowego 79 1130 1017
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0020 1461 7720 0002 z podaniem tytutu ,WADIUM: Rpsiwanie nr11/IAM/2017/08” 9. Wadium
w formie pien¢znej (przelew) musi zostazaksegowane na rachunku Zamavaeggo przed
uptywem terminu skfadania ofert (d#iggodzina, minuta sktadania ofert). 10. Kserokopi
potwierdzenia ztgenia wadium w formie piegknej naley dolgczy¢ do oferty. 11. W przypadku
wadium wnoszonego w pgozeniu lub gwarancji, oryginat dokumentu ngletozy¢ osobno w
kopercie zawieragej ofert, wiagczapc do oferty kopg dokumentu. 12. Nie wniesienie wadium w
terminie okrélonym w niniejszej SIWZ spowoduje wykluczenie Wykavcy na podstawie art. 24

ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego oferta zostanie uzzanadrzucogq

IV.1.3) Przewiduje sk udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia
Nie

Nalezy pod& informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga st ztozenia ofert w postaci katalogdéw elektronicznych lulwiotaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza siztozenie ofert w postaci katalogéw elektronicznych diatsczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:
IV.1.5.) Wymaga sé ztozenia oferty wariantowej:

Dopuszcza siztozenie oferty wariantowej

Ztozenie oferty wariantowej dopuszcza silko z jednoczesnym zieniem oferty zasadniczej:
IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcéw, ktdrzy zostng zaproszeni do udziatu w posgpowaniu
(przetarg ograniczony, negocjacje z ogtoszenieaipdikonkurencyjny, partnerstwo innowacyjne)

Liczba wykonawcow

Przewidywana minimalna liczba wykonawcow

Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:
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IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamcznego systemu zakupow:

Umowa ramowa ¢zie zawarta:

Czy przewiduje si ograniczenie liczby uczestnikbw umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikow umowyonaej:

Informacje dodatkowe:

Zamowienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systeakupdéw:

Adres strony internetowej, na ktérejda zamieszczone dodatkowe informacje dofgez

dynamicznego systemu zakupéw:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakugmpuszcza siztozenie ofert w formie

katalogow elektronicznych:

Przewiduje si pobranie ze ztmnych katalogow elektronicznych informacji potrzgbim do

sporadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznegesygu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronienej (przetarg nieograniczony, przetarg
ograniczony, negocjacje z ogtoszeniéiig

Nalezy poda adres strony internetowej, na ktorej aukgjeaie prowadzona:

Nalezy wskaza elementy, ktorych wartdci beda przedmiotem aukcji elektroniczney:
Przewiduje sk ograniczenia co do przedstawionych wariei, wynikajace z opisu przedmiotu

zamoéwienia:
Nalezy pod&, ktore informacje zostarudosgpnione wykonawcom w trakcie aukcji elektroniczne;j

oraz jaki lgdzie termin ich udogpnienia:

Informacje dotyczce przebiegu aukcji elektronicznej:
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Jaki jest przewidziany sposéb pgsiwania w toku aukcji elektronicznej i jakieda warunki, na
jakich wykonawcy bda mogli licytowa (minimalne wysokéci postpien):

Informacje dotyczce wykorzystywanego st elektronicznego, rozwzan i specyfikacji
technicznych w zakresie poizei:

Wymagania dotycice rejestracji i identyfikaciji wykonawcow w aukejiektronicznej:

Informacje o liczbie etapdw aukcji elektronicznegasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktérzy nie ziyli nowych posipien, zostag zakwalifikowani do nagpnego
etapu:

Warunki zamkngcia aukcji elektroniczne;j:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenig
koncepcja kreatywna w zakresie innowacypipzgodndci ze scenariuszem i wasmo

dodatkowej wnosz 2000
ocena metodyki procesu wytwarzania pagtekn jego zgodniei z modelem UCD 25,00
cena za prace szczegétowo opisane w rozdzialdWEZS 25,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art24aa ust. 1 ustawy Pzfprzetarg
nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogtoszeniem, dialog konkurencyyn partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogtoszenia

Minimalne wymagania, ktére mugspetnig wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastranie prawa do udzielenia zamowienia na podstaveg afstpnych bez
przeprowadzenia negocjaciji
Przewidziany jest podziat negocjacji na etapy wi@graniczenia liczby ofert:

Nalezy poda informacje na temat etapdw negocjacji (w tym licebtapow):
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Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagazamawiajcego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu

Informacja o wysokéci nagréd dla wykonawcow, ktérzy podczas dialogonkioencyjnego
przedstawili rozwgzania stanowgice podstaw do sktadania ofert, yeli zamawiagcy przewiduje

nagrody:

Wstepny harmonogram pagiowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia licamwigzan:

Nalezy pod& informacje na temat etapow dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego
Elementy opisu przedmiotu zamowienia defigig minimalne wymagania, ktorym miygsz

odpowiadé wszystkie oferty:

Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczenizblycofert podlegacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteribw oceny ofert wskazanych vegfilkacii istotnych warunkéw zamaowienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktérejdzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktérej jest @dpsty opis przedmiotu zamowienia w licytacji
elektronicznej:

Wymagania dotycgce rejestracji i identyfikacji wykonawcéw w licyfaelektronicznej, w tym

wymagania techniczne wdzer informatycznych:
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Sposoéb pogpowania w toku licytacji elektronicznej, w tym oklenie minimalnych wysokii
postpien:
Informacje o liczbie etapOw licytacji elektroniczmezasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktérzy nie zlgyli nowych posipien, zostag zakwalifikowani do nagpnego etapu:
Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziaheytacji elektronicznej:
Data: godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

Termin i warunki zamkricia licytacji elektronicznej:

Istotne dla stron postanowienia, ktére zostaprowadzone do téei zawieranej umowy w sprawie

zamoéwienia publicznego, albo ogdline warunki umaallyp wzér umowy:

Wymagania dotycgee zabezpieczenia nalgego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje sk istotne zmiany postanowié zawartej umowy w stosunku do tréci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy:Tak

Nalezy wskaz& zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzemign:

1. Zamawiajcy dopuszcza zmigrpostanowié zawartej umowy w zakresie: 1) sprostowania
oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych; 2)iany os6b wyznaczonych do realizacji
przedmiotu zamowienia, jakAg@owotania nowych, przy zasteaniu,ze Zamawiajcy ma prawo
niewyrazenia zgody na osoby, ktorych kwalifikacggrizsze nk wymagane w SIWZ na dane
stanowisko; 3) zmiany terminu wykonania Przedmiditmowy, w szczegoélnwi w przypadku kiedy
Strony podejm wspolnie tak decyzg, a op&nienie w realizacji nie ¢ulzie zawinione przez
Wykonawe. 4) nasipi zmiana powszechnie obaaujacych przepiséw prawa w zakresie ggim
wplyw na realizagj przedmiotu zamoéwienia w tym zmiana stawki podatRli; 5) w pozostatym
zakresie - w sytuacji nieprzewidzianej i niezawime@pprzez strony, ktorej wygtienia strony nie
mogty przewidzié pomimo zachowania naigtej starannéci, w szczegdlngi istotnych zmian na
rynku ustug ohjtych niniejszym pogpowaniem lub wysgjpienia istotnych trudriei w pozyskiwaniu
przez Wykonawe lub Zamawiajcego materiatdw niezidnych do wykonania zamowienia.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
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IV.6.1) Sposb6b udosggpniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

IV.6.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopugczenie do udziatu w pospowaniu:

Data: 2017-10-24, godzina: 12:00,

Skrocenie terminu sktadania wnioskéw, ze wdgl na pil potrzelg udzielenia zamowienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjaggtaszeniem):

Nie

Wskaz& powody:

Jezyk lub gzyki, w jakich mog by¢ sporadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udamatu
postpowaniu

> polski

IV.6.3) Termin zwigzania oferta: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminadsidia ofert)
IV.6.4) Przewiduje sk uniewaznienie postpowania o udzielenie zamowienia, w przypadku
nieprzyznaniasrodkéw pochodzcych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegagcych
zwrotowi srodkéw z pomocy udzielonej przez pastwa czionkowskie Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie c&loi
lub czesci zaméwienia:Nie

IV.6.5) Przewiduje si uniewaznienie postpowania o udzielenie zamowienia, jeli srodki stuzace
sfinansowaniu zamoéwié na badania naukowe lub prace rozwojowe, ktore zanvaiajacy
zamierzat przeznaczy na sfinansowanie calfci lub czesci zaméwienia, nie zostaty mu przyznane
Nie

I\V.6.6) Informacje dodatkowe:

1.Na podstawie art. 36 ust. 4 ustawy Wykonawcazelsbwgzany umiéci¢ w skladanej ofercie
informacg o czs$ci zaméwienia, ktGr zamierza powierzypodwykonawcom. Zamawigy nie
zastrzegaadnej czsci zamowienia, ktdra nie me by powierzona podwykonawcom. 2. Wykonawca
moze polegé na wiedzy i déwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zddmawykonania
zamoéwienia, zdolna@iach finansowych lub ekonomicznych innych podmigtoiezalenie od
charakteru prawneg@dzacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej syjuasbowigzany jest
udowodné Zamawiajcemu,  bedzie dysponowat zasobami niedlmymi do realizacji zamoéwienia, w

szczegolnéci przedstawiajc w tym celu pisemne zoboyzianie tych podmiotéw do oddania mu do
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dyspozyciji niezbdnych zasobow na okres korzystania z nich przy wylk@niu zamoéwienia Jedynie
ztozenie oryginatu dokumentu zawiegeggo podpis upowaionej osoby pod téeig oswiadczenia,
spetnia wymaog formy pisemnej zobawania, okrélonej w art. 26 ust. 2b Pzp. Podmiot, ktéry
zobowpgzat st do udostpnienia swoich zasob6w odpowiada solidarnie z wekem za szkod
zamawiagcego powstatwskutek nieudogpnienia tych zasobow, chyhee za nieudogpnienie
zasobow nie ponosi winy. Dokument, z ktéregdzie wynika zobowgzanie podmiotu trzeciego
powinien wyraa¢ w sposob wyrany i jednoznaczny weludzielenie wykonawcy, ubieg@emu s¢ o
zamoéwienia odpowiedniego zasobu oraz wskazZywahpjaki jest zakres daginych wykonawcy
zasobow, b) w jaki sposob zosiamykorzystane zasoby innego podmiotu, przez wykagamprzy
wykonywaniu zamowienia, c) jakiego charakteru stdsibeda taczyty wykonawe z innym
podmiotem, d) jaki jest zakres i w jakim okresiayrpodmiot lgdzie brat udziat przy wykonywaniu
zamoéwienia. 3. W przypadku oferty sktadanej przgkdawcdw ubiegaprych sé wspolnie o
udzielenie zamowienia do oferty musictgabczony dokument ustanawaay petnomocnika
Wykonawcow wysipujacych wspdlnie do reprezentowania ich w ppstvaniu o udzielenie
zamoOwienia albo reprezentowania w gpstvaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego. Petnomocnictwo musidiztozone w formie oryginatu lub notarialnie potwierdzpne
kopii. 4.W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajch s¢ o udzielenie zamodwienia oraz w
przypadku podmiotdw, o ktérych mowa w rozdzialeugt. 10, kopie dokumentdéw dotyc/ch
odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotowy goswiadczane za zgodd©z oryginatem przez
wykonawe lub te podmioty. 5. Jeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow ubigagggh se
wspolnie o udzielenie zamdwienia, Wykonawcy zob@ani § dostarczy Zamawiagcemu w
terminie przez niego wyznaczonym umoregulupca ich wspétprae. Umowa regulujca wspOtprae
Wykonawcow sktadapych wspdlnie ofeet powinna okrélac m.in.: 1) podmioty skiadage ofert; 2)
cel gospodarczy, dla ktérego zostata zawarta umBwaasady reprezentacji i prowadzenia spraw; 4)
oznaczenie czasu trwania umowy (wymagaay czas trwania umowy byt nie krétszy okres
realizacji zamdwienia oraz okres gwarancji i/lgkajmi. 6.W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego
oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, lecbg od zawarcia umowy, Zamawialy bedzie
mogt wybr& oferte najkorzystniejsz spérod pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich powgo
badania i oceny chybae zachodz przestanki, o ktdrych mowa w art. 93 ust. 1 ust&®dyp. 7.
Zamawiajicy dokona oceny zimnych ofert, zgodnie z nggiujacymi kryteriami: 1) Kryterium ceny
za prace szczego6towo opisane w rozdziale 111 SIV2B pkt 2) Kryterium koncepcji kreatywnej w
zakresie innowacyjriai, zgodndci ze scenariuszem i wakto dodatkowej wnoszonej do projektu —
50 pkt 3) Kryterium oceny metodyki procesu wytwanizapod kitem jego zgodniei z modelem UCD

— 25 pkt Ad. 2) W kryterium “koncepcji kreatywnejzakresie innowacyjrici, zgodndci ze
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scenariuszem i wardoi dodatkowej wnoszonej do projektu” wykonawcazeozyskéa maksymalnie
50 pkt. Punkty bda przyznawane przez komggprzetargow oraz zewntrznego eksperta w skali od O
do 50 pkt., na podstawie dokonego do oferty przez Wykonagvgrojektu graficznego (rozumianego
jako rysunek/makietpliki graficzne) wraz z doktadnym opisem tekstowyomisja szczegoin

uwag bedzie zwraca na nasfpujgce elementy: a) Starangtoprzytazong do opracowania jednego z
rozdziatdw scenariusza, rozpgspunktdw styku z gytkownikiem, model persony, ktéra by
odbiorg danego rozdziatu wraz z okteniem value proposition dla tej persony— max 20kpk
Atrakcyjnaé¢ i spojna¢ prezentacji danego rozdziatu — max 20 pkt c) Amabtniegcych serwiséw o
podobnym charakterze — max 10 pkt Ad. 3) W krytariloceny metodologii procesu wytwarzania
projektu pod ktem jego zgodrikei z modelem UCD”- wykonawca me uzyska maksymalnie 25
pkt. Punkty leda przyznawane przez komgsprzetargow oraz zewntrznego eksperta w skali od 0 do
25 pkt., na podstawie ztonego przez Wykonawpisu tekstowego. Komisja szczegpliwag

bedzie zwracé na nasfpujace elementy: a) Szczegotoyéoopisu metodyki proponowanego procesu
wdrazania— podziat na etapy, zakresy odpowiedziane zespole, wykorzystanie najlepszych
praktyk na warstwie technologicznej i na poziormaezzdzania projektami, propozycje kanatow
komunikacji pozwalajcych na zminimalizowanie opdien dla danego typu zmiany, opis
prototypowania oraz testowaniagéziowych rozwizan - max 15 pkt b) Odniesienia do publikacji
zwigzanych z tematem, prezenjcych najlepsze praktyki w zakresie opisywanego tamanax 5 pkt
c) Opis probleméw meagych wystpowa przy zastosowaniu proponowanej metodologii, wraz z
ryzykiem ich wysipienia i metodami zapobiegania tym problemom — Bhakt Celem przyznania
punktow ofertom za kryteria Ad. 2) Wykonawcy zostanogg mailowg oraz telefonicznie zaproszeni
przez Zamawiacego na spotkania (prezentacje) z Komijzetargow. Spotkania (prezentacjegdy
odbywaly s¢ w siedzibie Zamawigfego, tj. ul. Mokotowska 25, 00-560 Warszawa. Kudéj

spotka bedzie zalena od kolejnéci wptywu ofert. Przy czym pierwsze spotkanie (@macja)
odlkzdzie s¢ nastpnego dnia roboczego po ostatecznym terminie sktadaformacji o

przynalendsci lub braku przynaliencsci do tej samej grupy kapitatowej, o godz. 11.0Qpkejne co
godzire do godziny 16.00. W przypadku wptyoia wickszej liczby ofert spotkania (prezentacje)
odbywa sie beda w kolejnych dniach roboczych. Godziny spatkeynikajace z powyszych zapiséw
mog ulec zmianie, w przypadku akceptacji nowych gogqeirez Zamawiagego i Wykonawe.
Uczestnikami spotkania ze strony Wykonawcy powibgy pierwsze trzy osoby wymienione w
zespole projektowym tj. Menadr projektu, Gtéwny projektant User Experience dPagjektant
graficzny. Minimalna dopuszczalna opcja uczestnilspatkania ze strony Wykonawcy to dwie osoby
z wymienionych powsyej trzech oséb w dowolnej konfiguracji. W przypadka stawienia si

Wykonawcy na spotkanie (prezentacje), o ktorym muanyzej, Wykonawca otrzyma 0 punktow w
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kazdym z ocenianych na spotkaniu kryteridw, ze wszgstkego konsekwencjami. Zaréwno
wymieniony powyej projekt graficzny jak i opis tekstowy powinnysta dofgczone do oferty,
poniewa nie kxda podlegaty uzupetnieniu. W przypadku niedaia ktéregokolwiek z tych dwoch
dokumentdw oferta wykonawcytizie uznana jako niezgogia trescig SIWZ. Oferty
najkorzystniejsg bedzie oferta, ktéra uzyskadznie ze wszystkich kryteridbw najugz liczbe

punktow.

ZAt ACZNIK | - INFORMACJE DOTYCZ ACE OFERT CZESCIOWYCH
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