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Art. 1.

Zamawiajacy
Instytut Adama Mickiewicza
ul. Mokotowska 25
00-560 Warszawa

Art. 2

Tryb udzielenia zaméwienia, podstawa prawna
Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.),
zwanej dalej ,,Ustawa Pzp”, w trybie przetargu nieograniczonego dla ustug o warto$ci zamdéwienia
przekraczajacej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp
(tj. 211 000 EURO). W zakresie nieuregulowanym niniejszg SIWZ, zastosowanie majg przepisy
ustawy.

Art. 3

Miniportal

1. W postgpowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami
odbywa si¢ za pomocg poczty elektronicznej e — mail.

2. miniPortal: https:/miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAP: https://epuap.gov.pl/wps/portal stuza
WYLACZNIE do skladania/wycofywania i zmiany ofert. Wszelka pozostata korespondencja
(pytania do tresci SIWZ, wezwania do wyjaénien, uzupehlien, dokumenty, wyjasnienia,
informacje sktadanie przez Wykonawce) przekazywana bedzie za pomocg poczty elektronicznej e
—mail.

3. Wykonawca zamierzajacy wzia¢ udzial w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego,
musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP ma dostgp do
formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku.

4. Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentow i o$wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich
uzyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

Zainteresowany zlozeniem oferty wykonawca winien zapoznaé sie z aktualnymi wytycznymi

technicznymi zawartymi w Requlaminach. Przystapienie do postepowania jest rOwnoznaczne z

akceptacja warunkéw korzystania z miniportalu i ePUAP 1 w/w Regulamindéw.

5. Maksymalny rozmiar plikow przesylanych za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

6. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej,
w formacie danych: doc, .docx i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposéb
ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie korzystania

z miniPortal. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia
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skanu oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Do oferty nalezy dotaczy¢ Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia w postaci elektronicznej,
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi

oferte skompresowac do jednego pliku archiwum (ZIP).

. Identyfikator postepowania i klucz publiczny dla postgpowania o udzielenie zamdwienia

dostepne sg dostepne na Liscie wszystkich postgpowan na miniPortalu. ldentyfikator
postgpowania i klucz publiczny stuza do zaszyfrowania oferty. Numer ogloszenia wymagany jest

przy przesylaniu oferty za pomoca ePuap.

. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu, w tym zwrotu kosztow

poniesionych z tytulu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego

Art. 4

Opis przedmiotu zamowienia:

1.

Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga sprzedazy i dostarczania krajowych i miedzynarodowych
biletow lotniczych dla Instytutu Adama Mickiewicza. Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia
zawiera zalgcznik nr 1 do SIWZ.

Kod Wspdlnego Stownika Zamowien Publicznych (CPV): 63512000-1 - ustugi sprzedazy biletow
podréznych i pakietow wycieczkowych.

Klauzula spoteczna. Zamawiajacy wymaga aby przedmiot zamdwienia w zakresie czynnoS$ci
rezerwacji, zakupu i sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych realizowany byl przy pomocy oséb
zatrudnionych na umowg o prace . Zamawiajacy, zgodnie z art. 29 ust. 3a w zwiazku z art. 36 ust.
2 pkt. 8a ustawy Pzp zada od Wykonawcy zatrudnienia na podstawie umowy o prace (stosunek
pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy) wszystkich osob skierowanych do realizacji
zamowienia. Wykonawca po podpisaniu umowy, nie poOzniej niz w dniu rozpoczgcia
wykonywania ustugi przedstawi Zamawiajagcemu wykaz osob, ktore bedg $§wiadczy¢ ustuge i
przedstawi kopie zanonimizowanych umoéw o prace najpozniej w terminie 14 dni od daty
podpisania umowy. Powyzszy warunek dotyczy oséb zaréwno zatrudnionych bezposrednio przez
Wykonawce, jak tez ewentualnego podwykonawce.

Z tytutu niespelnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osob wykonujacych wskazane w punkcie 3 czynno$ci Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowiazku zaplaty przez wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w
istotnych postanowieniach umowy w sprawie zamodwienia publicznego. NiezloZenie przez
wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego
dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia przez wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez wykonawce
lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych

wskazane w punkcie 3 czynnosci. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania
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prawa pracy przez wykonawce lub podwykonawcg, Zamawiajacy moze zwroci¢ si¢ o

przeprowadzenie kontroli przez Panstwows Inspekcje Pracy.

4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert rownowaznych.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.

7. Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

8. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

9. Rozliczenia z Wykonawcg dokonywane bedg w PLN.

10. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postgpowaniu, z zastrzezeniem art. 93 ust.
4 ustawy Pzp.

11. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamoéwien o ktorych mowa w art. 67 ust 1
pkt. 6 ustawy Pzp.

12. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci ubiegania si¢ o zamoOwienie publiczne tylko dla
Wykonawcow, u ktérych ponad 30% pracownikdéw stanowia osoby niepelnosprawne.

13. Na podstawie art. 36 b ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca jest zobowigzany umiesci¢ w sktadanej
ofercie informacje o cze$ci zamdwienia, ktorg zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania
przez Wykonawce firm podwykonawcow. Zamawiajacy nie zastrzega zadnej cze$ci zamoOwienia,
ktéra nie moze by¢ powierzona podwykonawcom.

14. Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce prac zwigzanych
z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia.

Art. 5

Termin i miejsce realizacji przedmiotu zamowienia

Zamowienie bedzie realizowane sukcesywnie, w miar¢ potrzeb Zamawiajacego, od dnia zawarcia

umowy przez okres 48 miesiecy lub do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizacje zamowienia.

Art. 6

Warunki udzialu w postepowaniu

1.

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu,
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrgbnych przepisow. Zamawiajgcy nie wyznacza szczegdtowego warunku
w ww. zakresie.
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajacy nie wyznacza szczegdtowego warunku

w wWw. zakresie.
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) zdolnosci technicznej lub zawodowej — Wykonawca musi wskazaé¢ osoby, ktore beda
uczestniczy¢é w wykonywaniu zamoéwienia legitymujace si¢ kwalifikacjami zawodowymi
i doswiadczeniem tj. co najmniej 6-osobowym zespotem kasjeréw lotniczych, gdzie
przynajmniej 2 osoby posiadaja co najmniej 5-o letnie doswiadczenie w zakresie rezerwacji
i sprzedazy biletow lotniczych w systemie GDS a pozostata kazda z 4 osob posiada
co najmniej 3-letnie dos§wiadczenie w zakresie rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych
w systemach GDS.

Zgodnie z klauzulg spoteczng wszystkie ze wskazanych osob muszg by¢ zatrudnione na
podstawie umowy o pracg (stosunek pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy).

Ponadto wykonawca musi wykazac, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie, co najmniej 3 ustugi, z ktorych kazda obejmowata m.in.
rezerwacje, zakup i dostarczenie biletow na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy
lotnicze, a warto$¢ kazdej z nich wynosita co najmniej 4 000 000,00 zt brutto (catkowite
wynagrodzenie Wykonawcy obejmujace ushuge rezerwacji i ceng biletow). W przypadku
zamowien, ktore sag w trakcie realizacji, Wykonawca na dzien skladania ofert winien
wykaza¢ si¢ realizacja umoéw na kwote minimum 4 000 000,00 zt brutto kazda. Uwaga:
jezeli realizacja umowy rozpoczela si¢ w okresie wcze$niejszym niz trzy lata przed
uplywem terminu skladania ofert, Wykonawca jest zobowiazany wykazaé, iz jej

wartos$¢ w ostatnich trzech latach wyniosta nie mniej niz 4 000 000,00 z1. brutto.

W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspoélnie o udzielenie zamdwienia powyzszy
warunek musi spelnia¢ samodzielnie przynajmniej jeden z Wykonawcow (czlonkow
konsorcjum). Powyzsze zapisy stosuje si¢ odpowiednio w przypadku powotlywania sig¢
na zasobu podmiotu trzeciego. Niedozwolone jest laczenie doswiadczenia Wykonawcy oraz
podmiotu trzeciego w celu wykazania spetniania ww. warunku.

W przypadku podania kwot w walutach obcych Zamawiajgcy dokona ich przeliczenia wedtug
sredniego kursu NBP(tabela A kurséw Srednich walut obcych), z dnia opublikowania
ogloszenia o zamowieniu w. Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej (jezeli ogloszenie
zostanie opublikowane w sobote, stosuje si¢ kurs z pierwszego dnia roboczego,
nastepujgcego po tej sobocie). Dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wylqczeniem

dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Podstawy wykluczenia o ktorych mowa w art. 24 ustawy
1) O udzielenie zamoéwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu na

postawie art. 24 ust. 1 ustawy i art. 24 ust. 5 pkt 1 i pkt 5-8 ustawy.
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2) Zgodnie z art. 24 ust. 5 pkt 1 i pkt 5-8 ustawy z postgpowania o udzielenie zamowienia
Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

a) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust. 1
ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017 r. poz. 1508 z
p6zn. zm.) lub ktorego upadtos¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktéry po ogloszeniu
upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego, chyba ze sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. —
Prawo upadtosciowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 2344 z pdzn. zm.),

b) bedacego osoba fizyczng, ktorego prawomocnie skazano za wykroczenie przeciwko
prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za jego popetnienie
wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny nie nizsza niz 3000
ztotych,

€) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspolnika spotki
w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spdtce komandytowej Iub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za wykroczenie, o ktorym
mowa w art. 24 ust. 5 pkt 5 ustawy,

d) wobec ktorego wydano ostateczng decyzj¢ administracyjng o naruszeniu obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa pracy, prawa ochrony s$rodowiska lub przepisow o
zabezpieczeniu spotecznym, jezeli wymierzono ta decyzja kare¢ pieni¢zng nie nizszg niz
3000 ztotych,

e) ktory naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoleczne lub zdrowotne, co Zamawiajacy jest w stanie wykaza¢ za pomoca stosownych
srodkow dowodowych, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 15
ustawy, chyba ze Wykonawca dokonat platnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci.

3. Ofert¢ Wykonawcy wykluczonego uznaje si¢ za odrzucong, chyba Ze na podstawie art. 24 ust. §
ustawy, Wykonawca na podstawie przedstawionych dowodow, udowodni Zamawiajacemu,
ze podjete przez niego srodki sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, w szczegolnosci
udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem skarbowym,
zado$¢uczynienie pienigzne za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace
wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspolpracg z organami Scigania oraz podjecie konkretnych
srodkow technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktore sg odpowiednie dla zapobiegania

dalszym przestepstwom lub przestgpstwom skarbowym Iub nieprawidlowemu postepowaniu

6



Numer postepowania 13/IAM/2019/01

Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje si¢, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego
podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania si¢ o udzielenie
zamoOwienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

4. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych wykonawcy
w inne przedsiewzigcia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje
zamowienia

5. Kwesti¢ polegania na zasobie podmiotu trzeciego reguluje szczegétowo art. 22a ust. 1-6 ustawy
Pzp.

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegdlne
okoliczno$ci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie
ust. 3.

7. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postgpowania o udzielenie
zamOwienia.

8. Ocena spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o przediozone
przez Wykonawcoéw dokumenty i o§wiadczenia, o ktorych mowa w art. 6, na zasadzie spetnia/nie
spetnia.

9. Ponadto o realizacj¢ zamoOwienia moga si¢ ubiega¢ wylacznie wykonawcy bedacy w stanie

zrealizowa¢ zamowienie zgodnie z Zalacznikiem 1 do SIWZ.

Art. 7
Informacja o oSwiadczeniach i dokumentach, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu
potwierdzenia spelnienia warunkow udzialu w postepowaniu oraz wykazania braku podstaw do

wykluczenia z postepowania

CZESC A

Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia

1. Wykonawca zobowiazany jest dotaczy¢ do oferty, aktualne na dzien sktadania ofert, o§wiadczenie
w zakresie wskazanym przez Zamawiajacego w niniejszej SIWZ. Oswiadczenie sktada si¢ na
formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia (JEDZ), sporzadzonego zgodnie z
wzorem standardowego formularza okre$lonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji
Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE oraz art. 80 ust. 3
dyrektywy 2014/25/UE.

2. Informacje zawarte w oswiadczeniu begdg stanowié¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

3. Jednolity Europejski Dokument Zamowienia (JEDZ) sporzadza si¢ w postaci elektronicznej,

opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym i sktada wraz z oferts.
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4. Sposob sporzadzenia JEDZ:
1) Zamawiajacy informuje, ze na stronie internetowej Urzedu Zamoéwien Publicznych

(https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia) dostgpna

jest instrukcja wypelniania JEDZ.
2) Wykonawca powinien pobra¢ ze strony internetowej Zamawiajacego plik w formacie XML
o nazwie ,,JEDZ”.

3) Nastgpnie wej$¢ na strong https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pl

i zaimportowac¢ pobrany plik JEDZ.

4) Wykonawca wypelnia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny i  podpisuje
go kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

5) Dokument JEDZ (oryginal dokumentu elektronicznego), opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, nalezy dotaczy¢ do oferty a nastepnie wraz z plikami
stanowigcymi oferte skompresowa¢ do jednego pliku archiwum (ZIP).

5. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamoéwienie przez Wykonawcoéw, oddzielny JEDZ sktada
kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamoéwienie. Dokumenty te wstgpnie
potwierdzaja speinianie warunkow udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia
w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie warunkéow udziatu
w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

6. Oswiadczenia JEDZ Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie nalezy dotaczy¢ do
oferty.

7. Ponadto Wykonawca zlozy wraz z ofertg nastgpujace dokumenty:

1) pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w niniejszym postepowaniu lub do
reprezentowania Wykonawcy i do podpisania umowy (o ile nie wynika z dokumentéw
rejestracyjnych). Pelnomocnictwo musi by¢ sporzadzone w postaci oryginalnego dokumentu
elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobeg/osoby
uprawnione, w S$wietle dokumentow rejestracyjnych, do reprezentowania Wykonawcy.
Dopuszcza sie pelnomocnictwo sporzadzone w postaci elektronicznej, w formie oryginalnego
aktu notarialnego albo notarialnie  potwierdzonej  kopii, opatrzonego/opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza.

2) dowdd wniesienia wadium. Szczegoétowe informacje zostaty okreslone w Art. 7 SIWZ.

3) Wykonawca, ktory powoluje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spelniania, w zakresie w jakim powotuje si¢ na
ich zasoby, warunkow udziatu w postgpowaniu, sktada takze JEDZ dotyczace tych podmiotow.

4) Zamawiajacy zada, aby Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia
podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z
udzialu w postepowaniu sktada JEDZ dotyczace podwykonawcow.

8. W przypadku zastrzezenia czesci oferty jako tajemnica przedsigbiorstwa na podstawie art. 8 ust. 3
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ustawy Wykonawca winien zalaczy¢ do oferty stosowne wyjasnienia majace wykazac,
iz zastrzezone informacje stanowia tajemnic¢ przedsicbiorstwa w rozumieniu przepisow
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

Dokumenty, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie musza by¢ wazne (aktualne) na dzien

sktadania ofert.

CZESCB

Os$wiadczania i dokumenty wymagane po zamieszczeniu przez Zamawiajacego

na stronie internetowej informacji o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy

1.

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia
Wykonawcy w okoliczno$ciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy oraz zgodnie z art.
24 ust. 11 ustawy, Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej
informacji, o ktoérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, przekazuje Zamawiajagcemu oswiadczenie
o przynalezno$ci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa
w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy, wedtug wzoru stanowiagcego Zalacznik nr 4 do SIWZ. Wraz ze
ztozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
Wykonawca nie prowadza do zaktocenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego.

NIE NALEZY ZAEACZAC o$wiadczenia ws. grupy kapitatowej do oferty.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 1, sklada si¢ w oryginale, w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg/osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy.

Wymaga si¢ zlozenie o$wiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 1, przy uzyciu poczty elektronicznej
na adres e-mail podany w SIWZ.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, oswiadczenie

o ktérym mowa w ust. 1, sktada kazdy z Wykonawcow.

CZESC C

Dokumenty i o§wiadczania wymagane przed udzieleniem zaméwienia

1.

Zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert a nastepnie
zbada, czy Wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postgpowaniu.

Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym
niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien zlozenia o$wiadczen lub dokumentdéw potwierdzajgcych
okolicznosci o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.

Wykaz oswiadczen lub dokumentéw skladanych przez Wykonawce na wezwanie
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Zamawiajacego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udzialu

W postepowaniu

1. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udzialu w postgpowaniu

Zamawiajacy zada:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre$lonym w art. 24 ust. 1 pkt. 13, 14
i 21 ustawy Pzp oraz odno$nie skazania za wykroczenie na kar¢ aresztu, w zakresie
okreslonym przez Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy — wystawionej
nie wezesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert,

za$wiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajacego, ze Wykonawca
nie zalega z oplacaniem podatkdéw, wystawionego nie wcze$niej niz 3 miesigce przed
uplywem terminu sktadania ofert lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca
zawarl porozumienie z wlasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych naleznosci
wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnos$ci uzyskal przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie
w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu,

zaswiadczenia wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego albo innego dokumentu
potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert lub innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca zawart porozumienie
z wlasciwym organem w sprawie splat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub
grzywnami, w szczegolno$ci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zaleglych ptatno$ci lub wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji
wlasciwego organu,

odpisu z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarcze;,
jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp.

o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub
decyzji — dokumentow potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie
sptat tych naleznosci,

o$wiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania si¢ 0 zamdowienia publiczne,

o$wiadczenia Wykonawcy o braku wydania prawomocnego wyroku sadu skazujacego za

wykroczenie na kare ograniczenia wolnosci lub grzywny w zakresie okreslonym przez
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Zamawiajacego na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 5 i 6 ustawy Pzp,

8) oswiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego ostatecznej decyzji administracyjne;j
o naruszeniu obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa pracy, prawa ochrony srodowiska
lub przepisow o zabezpieczeniu spotecznym w zakresie okreslonym przez Zamawiajgcego na
podstawie art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp,

9) o$wiadczenia Wykonawcy o niezaleganiu z optacaniem podatkow i optat lokalnych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1445 z p6zn. zm.).

2. Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej, zamiast dokumentéow, o ktorych mowa w ust. 1:

1) pkt 1 — sktada informacj¢ z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru,
inny rownowazny dokument wydany przez wlasciwy organ sagdowy lub administracyjny kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 5 i 6 ustawy Pzp,

2) pkt 24 — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma

siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie zalega z optacaniem podatkow, optlat, sktadek na ubezpieczenie spoteczne Ilub
zdrowotne albo Zze zawarl porozumienie z wilasciwym organem w sprawie sptat tych
naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci
lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu,

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

3. Dokumenty, o ktorych mowa w ust 2 pkt 1 i pkt 2 lit b powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz
6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 lit a,
powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem tego terminu.

4. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa
w ust. 2, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo 0so6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby,
ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Iub gospodarczego wlasciwym
ze wzgledu na siedzibg lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby.
Przepis ust. 3 stosuje si¢.

5. Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby

majgce] miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy

dokument wskazany w ust 1 pkt 1, sktada dokument, o ktérym mowa w ust 2, w zakresie
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okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 6 ustawy Pzp. Jezeli w kraju, w ktorym
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miatl dotyczyé, nie wydaje si¢ takich
dokumentow, zastepuje si¢ go dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie tej osoby ztozonym przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby.
Przepis ust 3 zdanie pierwsze stosuje sig.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy
moze zwrdci¢ si¢ do wlasciwych organéw odpowiednio kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy,
o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdéwienia, dokumenty
okreslone w ust 1 obowiazuja oddzielnie kazdego z Wykonawcow.

Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-4 oraz w ust. 2, sktadane sa w postaci elektronicznej.
Dopuszcza si¢ skladanie elektronicznej kopii dokumentéw, poswiadczonej za zgodno$¢
z oryginalem.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 5-9 sktadane sg w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg/osoby

uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Wykaz oSwiadczen lub dokumentéw skladanych przez Wykonawce na wezwanie

Zamawiajacego w celu potwierdzenia spelniania przez Wykonawce warunkéw udzialu

W postepowaniu

1. W celu potwierdzenia spelniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu

dotyczacych kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreSlonej dziatalnosci zawodowej
Zamawiajacy zada dokumentow potwierdzajacych posiadanie takich kompetencji lub uprawnien,
o ile obowiazek ich posiadania wynika z odrgbnych przepisow.

Zamawiajacy nie zada dodatkowych dokumentow.
. W celu potwierdzenia spelniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu
dotyczacych sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiajacy zada nizej] wymienionych
dokumentow.

Zamawiajacy nie zada dodatkowych dokumentow.

3. W celu potwierdzenia speliania przez Wykonawce warunkow udzialu w postgpowaniu

dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowe;j

Zamawiajacy przed udzieleniem zamdwienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata oceniona

najwyzej, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien
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ztozenia oswiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust.

1 ustawy Pzp, tj.

1)

Wykazu 0sdb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia, wraz z informacjami
na temat ich kwalifikacji zawodowych i doswiadczenia wyksztalcenia, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie dysponowania tymi osobami
- potwierdzajacy spetnianie warunku okreslonego w Art. 6 ust. 2 pkt 2 lit. ¢ (wypelniony

i podpisany Zalacznik Nr 6 do SIWZ).

2)Wykazu ushug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez

wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane oraz
zataczeniem dowoddéw okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie - potwierdzajacy spetnianie warunku okreslonego w Art. 6 ust. 2 pkt. 2 lit ¢
(wypetiony i podpisany Zalacznik Nr 5 do SIWZ).
Podane warto$ci musza dotyczy¢ jednego zamowienia (przez co rozumie si¢, ze musi wynikaé
Z jednostkowej umowy).
Dowodami, o ktorych mowa powyzej sa:

a. referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot na rzecz ktoérego dostawy lub
ustugi byly wykonywane lub sg wykonywane, z tym, ze w odniesieniu do nadal
wykonywanych dostaw lub ustug okresowych lub ciagglych referencje Iub inne dokumenty
powinny by¢ wydane nie wczedniej niz na 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu;

b. w przypadku ustug lub dostaw — inne dokumenty — jezeli z uzasadnionych przyczyn
0 obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o ktorych

mowa powyzej.

4. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie

zamoOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé¢ Wykonawcow do

ztozenia wszystkich lub niektérych oswiadczen lub dokumentow potwierdzajacych, ze nie

podlegaja wykluczeniu oraz spetniajg warunki udzialu w postgpowaniu, a jezeli zachodza

uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio o$§wiadczenia lub dokumenty nie sa juz

aktualne, do zlozenia aktualnych o§wiadczen lub dokumentow.

III. Dodatkowe informacje dotyczace Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie

zamowienia

1. Wykonawcy wystepujacy wspolnie ponosza solidarna odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie zamowienia.
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2. Wszystkie podmioty skladajace wspolng oferte beda odpowiedzialne na zasadach okreslonych
w Kodeksie cywilnym.

3. W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia, zaden z nich nie
moze podlega¢ wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13-23 i ust. 5 pkt 1 i 5-8 ustawy Pzp.

4. Kazdy z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia sktada oddzielny
dokument JEDZ.

5. Kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie¢ o udzielenie zamowienia, na wezwanie
Zamawiajacego, musi zlozy¢ komplet dokumentéw potwierdzajacych brak podstaw wykluczenia
Wykonawcy z postgpowania.

6. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamoéwienie przez Wykonawcoéw (w tym spotka cywilna)
do oferty nalezy dotaczy¢ pelnomocnictwo dla pelnomocnika do reprezentowania Wykonawcdw
wystepujacych wspdlnie w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania
W postepowaniu i do zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo musi
by¢ sporzadzone w postaci oryginalnego dokumentu elektronicznego, opatrzonego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg/osoby uprawnione, w swietle dokumentow
rejestracyjnych, do reprezentowania Wykonawcy. Dopuszcza si¢ pelnomocnictwo sporzadzone w
postaci elektronicznej, w formie oryginalnego aktu notarialnego albo notarialnie potwierdzonej
kopii, opatrzonego/opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza. Spotka
cywilna sktada w/w pelnomocnictwo lub dokument, z ktérego wynika w/w pelnomocnictwo np.
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatem kopig¢ umowy spotki cywilnej lub uchwatg. Konsorcjum
sktada ww. pelnomocnictwo.

7. Formularz ,,o$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej”
obowigzuje kazdego z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamodwienia
oddzielnie. Kazdy z Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamodéwienia musi
ztozy¢ podpisane przez siebie o§wiadczenie dot. grupy kapitatowe;.

8. Formularz oferty, w postaci oryginalnego dokumentu elektronicznego, musi by¢ podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg upowazniona do reprezentowania
Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sie¢ o udzielenie zamowienia, zgodnie z zasadami
reprezentacji Wykonawcow okreslonymi w dokumentach rejestrowych lub innych dokumentach,
wlasciwych dla danej formy organizacyjnej Wykonawcow albo przez pelnomocnika. Na pierwszej
stronie formularza oferty nalezy wpisa¢ informacje dotyczace wszystkich Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.

10.Oferta podpisana przez pelnomocnika musi by¢ prawnie wiazaca, facznie i z osobna dla wszystkich
podmiotow wspoélnie sktadajacych oferte.

11.Pelnomocnik bedzie upowazniony do zaciggania zobowigzan w imieniu i na rzecz kazdego

1 wszystkich podmiotow sktadajacych wspolng oferte.
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12.Realizacja catosci kontraktu tacznie z platnosciami bedzie dokonywana wylacznie przez

petnomocnika reprezentujacego podmioty wystepujace wspolnie.

13.Wszelka korespondencja prowadzona bedzie z pelnomocnikiem.

14.Dowod wniesienia wadium — dotyczy wszystkich Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie¢

o0 udzielenie zamdéwienia. Wadium moze by¢ wniesione poprzez ztozenie oddzielnych dokumentow
wadialnych przez poszczegdlnych Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia. Wadium wnoszone w pieniagdzu moze by¢ wnoszone w czesciach przez
poszczegblnych Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, przez jednego
z nich lub przez pelnomocnika. Sumy poszczegdlnych dokumentéw wadialnych muszg sktadac¢ sie

na wadium w wysokos$ci okreslonej w niniejszej SIWZ.

15.Inne dokumenty, o$wiadczenia i formularze podpisuje pelnomocnik Wykonawcow wspolnie

ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia lub wszyscy Wykonawcy.

IV. Forma dokumentow

1.

Oferte oraz dokument JEDZ sporzadza si¢, pod rygorem niewaznosci, w postaci elektroniczne;j
i podpisuje kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobg/osoby uprawnione, w §wietle
dokumentow rejestracyjnych, do reprezentowania Wykonawcy. Dokumenty skladane sg w
postaci oryginalnego dokumentu elektronicznego.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w SIWZ, dotyczace Wykonawcy, skladane sa w oryginale,
w postaci elektronicznej, podpisanym kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osobg/osoby uprawnione, w $wietle dokumentéow rejestracyjnych, do reprezentowania
Wykonawcy.

Pelnomocnictwa, o ktérych mowa w SIWZ, dotyczace Wykonawcy i innych podmiotow,
sktadane sg w postaci oryginalnego dokumentu elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobg/osoby uprawnione, w $wietle dokumentow
rejestracyjnych, do reprezentowania Wykonawcy. Dopuszcza si¢ pelnomocnictwa sporzadzone w
postaci elektronicznej, w formie oryginalnego aktu notarialnego albo notarialnie potwierdzonej
kopii, opatrzonego/opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza. Tres¢
i forma pelnomocnictw muszg by¢ zgodne z odpowiednimi zapisami niniejszej SIWZ.
Dokumenty dotyczace wniesienia wadium w formie niepieni¢znej sktadane sg zgodnie
z postanowieniami niniejszej SIWZ,

Dokumenty, o ktorych mowa w SIWZ, inne niz o$wiadczenia i pelnomocnictwa sktadane sg
w oryginale, w postaci elektronicznej, podpisanym kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub elektronicznej kopii dokumentu, poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

Jezeli oryginat dokumentu, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy lub inne dokumenty sktadane

w postepowaniu o udzielenie zamoOwienia, nie zostaly sporzadzone w postaci dokumentu
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11.

12.

13.
14.
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elektronicznego, Wykonawca moze sporzadzi¢ i przekaza¢ elektroniczng kopi¢ posiadanego
dokumentu, po$wiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem.

Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu nastepuje przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na
ktorego zdolnosciach Iub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamowienia publicznego, w zakresie dokumentow lub o$wiadczen, ktore kazdego z
nich dotycza.

Zamawiajacy moze zadal przedstawienia oryginalu lub notarialnie pos$wiadczonej kopii
dokumentow, o ktérych mowa w SIWZ wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub
budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Oferte wraz z o§wiadczeniem JEDZ i innymi dokumentami skladanymi wraz z oferta przekazuje
si¢ Zamawiajgcemu wylgcznie za posrednictwem miniPortalu.

Zamawiajagcy wymaga przekazywania dokumentow elektronicznych, os$wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéow lub o$wiadczen, skladanych na wezwanie Zamawiajacego,
za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail podany w SIWZ.

Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentow lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okre§lonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 17 pazdziernika 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1991 z p6zn. zm.)
w sprawie uzycia srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego oraz udostgpniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych oraz
rozporzadzeniu Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 17 pazdziernika 2018 r.
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1993) zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie rodzajow dokumentow,
jakich moze zagda¢ zamawiajacy od Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z thtumaczeniem na jezyk polski.

W przypadku, o ktorym mowa w art. 7 czgs¢ C, pkt. 1.1 1 1.2 SIWZ, Zamawiajacy bedzie zadac
od Wykonawcy przedstawienia tlumaczenia na jezyk polski wskazanych przez Wykonawce

i pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego dokumentow.

15.W zakresie nie uregulowanym SIWZ, zastosowanie maja przepisy rozporzadzenia Ministra

16.

Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zadac
zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2016 r., poz.
1126).

Jezeli wykonawca nie zlozy o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci,
o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub innych dokumentéw niezbednych do
przeprowadzenia postgpowania a o$wiadczenia lub dokumenty sg nickompletne, zawierajg btedy

lub budza wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia,
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uzupehienia, poprawienia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia
oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postgpowania.
Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu, W
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia lub jego czgsci, polegac
na zdolnos$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotow niezaleznie od charakteru prawnego laczacych go z nim stosunkéw prawnych.
Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw musi udowodnié
Zamawiajacemu, ze realizujagc zamoéwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych
podmiotow, w szczegdlnosci przedstawiajac pisemne zobowigzanie tych podmiotow do oddania
do dyspozycji mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamowienia.
Podmiot, ktéry zobowiazat si¢ do udostgpnienia swoich zasobow odpowiada solidarnie z
wykonawca za szkode zamawiajacego powstala wskutek nieudostepnienia tych zasobow, chyba,
ze za nieudostepnienie zasoboéw nie ponosi winy. Dokument, z ktérego bedzie wynikaé
zobowigzanie podmiotu trzeciego powinien wyraza¢ w sposob wyrazny i jednoznaczny wole
udzielenie wykonawcy, ubiegajacemu si¢ o zamowienia odpowiedniego zasobu oraz wskazywac:

a) jaki jest zakres dostgpnych wykonawcy zasobow,

b) w jaki sposdb zostang wykorzystane zasoby innego podmiotu, przez wykonawce, przy

wykonywaniu zamoéwienia,

¢) jakiego charakteru stosunki beda taczyly wykonawce z innym podmiotem,

d) jaki jest zakres i w jakim okresie inny podmiot begdzie brat udziat przy wykonywaniu

zamoOwienia.

Art. 8
INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ

PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH

DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

Komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu poczty
elektronicznej e-mail, , przy spetnieniu wymogu okre$lonego w ust. 6 niniejszego Art., przy czym
sktadanie ofert moze nastapi¢ wylacznie przy uzyciu miniPortalu.

Informacje dotyczace komunikacji przy uzyciu miniPortalu podane sa w Art. 3 niniejszej SIWZ.
Adres Zamawiajacego do korespondencji za pomoca poczty elektronicznej e-mail:
kkieloch@iam.pl.

Jezeli Zamawiajagcy lub Wykonawca przekazuja oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje drogg elektroniczng przy uzyciu e-mail, kazda ze Stron, na zgdanie drugiej Strony,

niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
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5. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postgpowaniem Zamawiajacy i Wykonawcy
postuguja si¢ numerem postepowania.

6. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazane do Zamawiajgcego uwaza si¢
za zlozone w terminie, jezeli ich tres¢ dotrze do Zamawiajacego przed uptywem wymaganego
terminu.

7. Wykonawca moze zwrdcic si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

8.Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia,

W ktérym uptywa polowa terminu sktadania ofert, Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie,
jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy przekaze tres¢
wyjasnienia jednoczes$nie wszystkim wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamiesci ja na
stronie internetowej, bez ujawniania zrddta zapytania.

10.0soba upowazniona do kontaktowania si¢ z Wykonawcami Katarzyna Kieloch-
tel. 22 44 76 181.

Art. 9

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
CZESC A

1. Wadium musi by¢ wniesione przed uplywem terminu sktadania ofert.

2. Kazda oferta musi by¢ zabezpieczona wadium na caly okres zwigzania oferta, w wysokos$ci
150.000,00 zt (stownie sto piec¢dziesiat tysigcy ztotych) lub je§li wadium jest wnoszone w innej
walucie réwnowartos¢ tej kwoty wg sredniego kursu NBP z dnia wniesienia wadium.

3. Wadium moze by¢ wniesione w nastepujacych formach:

1) pieniadzu,

2) poreczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej,
Z tym ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z
2018 r. poz. 110 z p6ézn. zm.).

4. Wadium wnoszone W pienigdzu wnosi si¢ wylacznie przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajacego. Nie jest dopuszczalna bezposrednia wplata kwoty
wadium np. w kasie Zamawiajacego lub banku.

5. Wadium w pieniadzu nalezy wptaci¢ na konto Zamawiajacego nr 79 1130 1017 0020 1461 7720
0002 z podaniem numeru przetargu (na przelewach nr rachunku nalezy pisa¢ w sposob ciagly —
bez spacji).

6. W przypadku wnoszenia wadium w formie pieni¢znej, w tytule przelewu nalezy wpisaé:

wadium i numer postepowania.
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Wadium wniesione przelewem na konto |AM uznane bedzie za wniesione w terminie, jezeli przed
terminem sktadania ofert konto Zamawiajacego bedzie uznane kwota wadium.

W przypadku wniesienia wadium w formie pieni¢znej, Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do
oferty potwierdzenie kopi przelewu.

Dokumenty potwierdzajace wniesienie wadium w formie niepieni¢znej (wnoszone w gwarancjach
lub/i porgczeniach) Wykonawca sktada w oryginale w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym gwaranta (wystawcy np. banku lub instytucji
ubezpieczeniowej udzielajacej gwarancji). Zaleca si¢ aby dokument wniesienia wadium w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zostat dotaczony do oferty a
nastegpnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowany do jednego pliku archiwum (ZIP).
Jezeli wykonawca przesyta wadium poza oferta, np. drogg e — mail, winno by¢ ono oznaczone w
sposob umozliwiajacy jednoznaczne przypisanie do postgpowania.

Whiesienie dokumentu wadium w postaci elektronicznej obejmuje przekazanie tego dokumentu w

takiej formie, w jakiej zostal on ustanowiony przez gwaranta, tj. oryginatu dokumentu.

CZESCB

Zwrot, ponowne whniesienie i zatrzymanie wadium

1.

Zamawiajacy zwraca wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktorego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem ust. 6.

Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiajacy zwraca wadium
niezwlocznie po zawarciu umowy Ww sprawie zamowienia publicznego oraz wniesieniu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli jego wniesienia zadano.

Zamawiajacy zwraca niezwlocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, ktory wycofal oferte przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktoremu zwroécono wadium
na podstawie ust. 1, jezeli w wyniku rozstrzygnigcia odwotania jego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okreslonym przez Zamawiajacego.
Jezeli wadium wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy zwraca je wraz z odsetkami wynikajacymi z
umowy rachunku bankowego, na ktéorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty
prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, o ktérym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy Pzp, z przyczyn lezacych po jego stronie,
nie zlozyt o§wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25
ust. 1 ustawy Pzp, o$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, pelnomocnictw lub

nie wyrazit zgody na poprawienie omyiki, o ktéorej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, co
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spowodowalo brak mozliwosci wybrania oferty zlozonej przez Wykonawce jako
najkorzystniejszej.
7. Zamawiajacy, zatrzymuje wadium wraz z odsetkami jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala
wybrana (art. 46 ust. 5 ustawy Pzp):
1) odmoéwit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w
ofercie,
2) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jesli bylo wymagane,
3) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stalo si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.
Art. 10

Termin zwiazania oferta.

1. Wykonawca bedzie zwiazany oferta przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert. (art. 85 ust. 5 ustawy Pzp).

2.  Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania oferta, zwroci¢ si¢ do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
o0 oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

3.  Odmowa wyrazenia zgody, o ktorej mowa w ust. 2, nie powoduje utraty wadium.

4. Przedluzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedhuzeniem
okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania oferta. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania oferta dokonywane
jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego
przedtuzenia dotyczy jedynie Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

Art. 11

Opis sposobu przygotowywania ofert.

CZESC A Przygotowanie ofert

1. Oferta (Formularz oferty wg wzoru zamieszczonego w dalszej cze¢$ci niniejszej SIWZ), wraz
z zalaczonymi dokumentami, o$wiadczeniami itd. musi by¢ sporzadzona pod rygorem
niewaznosci w postaci elektronicznej, w formacie danych: doc, docx lub pdf.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ uzycia
zwrotdw obcojezycznych w ofercie, o ile s3 nazwami wlasnymi lub nie posiadajg powszechnie
uzywanego odpowiednika w jezyku polskim.

3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobg/osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
(Wykonawcoéw  wspélnie  ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamdwienia) za pomocg

kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
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Jezeli z zatgczonych dokumentow, okreslajacych sposob reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcoéw wynika, ze do reprezentowania Wykonawcy/Wykonawcow konieczne
sa podpisy acznie dwoch lub wigcej 0sob, brak jednego z tych podpisow spowoduje odrzucenie
oferty.

Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z formularzami bgdacymi zatgcznikami do niniejszej SIWZ.

Do formularza oferty nalezy zalaczy¢ wszystkie o$wiadczenia oraz dokumenty wymagane
postanowieniami Specyfikacji — w formie okreslonej w Specyfikacji.

Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem ofert niezaleznie

od wyniku postgpowania.

CZESC B Sposéb skladania ofert

1.

10.

11.

Wykonawca ma prawo zlozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku zlozenia wigkszej liczby,
wszystkie oferty tego Wykonawcy zostang odrzucone.

Oferta musi by¢ zlozona w oryginale. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia skanu

oferty opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Sposob ztozenia oferty, w tym jej zaszyfrowania opisany zostal w Regulaminie korzystania
z miniPortalu.

Oferte, po zaszyfrowaniu, sktada si¢ wylacznie za posrednictwem dedykowanego formularza
dostepnego na ePUAP udostepnionego przez miniPortal.

Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepny dla
Wykonawcow na miniPortalu.

Oferta nie moze by¢ ztozona za pomocg poczty elektronicznej Zamawiajgcego.

Zlozenie oferty wraz z zalacznikami na nos$niku danych (np. CD, pendrive) nie stanowi jego

zlozenia przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektroniczne] w rozumieniu przepisOw ustawy

0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2018 r. poz. 419 z p6ézn. zm.),
ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnicg przedsiebiorstwa, powinny zosta¢ ztozone w osobnym
pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowigcy tajemnice
przedsiebiorstwa” a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi jawng cze$¢ skompresowane do
jednego pliku archiwum (ZIP).

Do oferty nalezy dolaczy¢ a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi ofert¢ skompresowac do
jednego pliku archiwum (ZIP).

Inne dokumenty opisane w SIWZ, wymagane do zlozenia wraz z oferta, w tym Jednolity
Europejski Dokument Zamoéwienia (JEDZ) oraz pelnomocnictwa, nalezy wraz z plikami
stanowigcymi oferte skompresowa¢ do jednego pliku archiwum (ZIP).

Oprogramowanie uzywane przez wykonawce do sporzadzenia oferty musi by¢ legalne.
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12. Po zalaczeniu oferty na ePuap pojawi si¢ komunikat na dole formularza: podpisz i wyslij lub
wyslij bez podpisu. Podpisanie w tym miejscu profilem zaufanym badz podpisem
kwalifikowanym NIE OZNACZA podpisania oferty. Oferta i dokumenty wraz z nig sktadane
muszg zostac¢ najpierw podpisane (kazdy plik osobno), nastgpnie skompresowane do formatu zip i
zaszyfrowane aplikacjg. Podpisanie formularza wysytkowego ePUAP nie oznacza prawidlowego

opatrzenia oferty podpisem. Wykonawca moze wigc wysta¢ za pomocg: wyslij bez podpisu

CZESC C Zmiana lub wycofanie ofert

1. W kazdym momencie przed uplywem terminu sktadania ofert kazdy Wykonawca moze zmienic¢
lub wycofa¢ oferte za posrednictwem formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty,
dostepnego na ePUAP i udostepnionych réwniez na miniPortalu.

2. Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofa¢ zlozonej oferty.

ART. 12

Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert.

1. Ofert¢ wraz ze wszystkimi wymaganymi o$wiadczeniami i dokumentami, nalezy zlozy¢
za posrednictwem miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/ do dnia 02.04.2019 r. do godz.
9:00. W korespondencji nalezy poda¢ numer postgpowania.

2. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie prowadzacego postepowanie:

Instytut Adama Mickiewicza, ul Mokotowska 25, 00 — 560 Warszawa,

dnia 02.04.2019 r. 0 godz. 14:00

3.0twarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogg uczestniczy¢é w sesji otwarcia ofert.

4.0twarcie ofert nastepuje przy uzyciu aplikacji do odszyfrowania ofert, dostepnej na miniPortalu i
dokonywane jest za pomocg klucza prywatnego.

5. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej informacje
dotyczace:

1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
2) firm oraz adresow Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie,
3) ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci zawartych
w ofertach.
6. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
a. oczywiste omyiki pisarskie,
b. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek.

7. Zamawiajacy poprawi oczywiste omyltki rachunkowe, w szczegdInosci:

a) bledne obliczenie kwoty podatku od towardéw i ustug, na podstawie prawidtowo podanej

w ofercie stawki podatku od towardéw i ustug,
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b) bledne zsumowanie w ofercie ceny netto i kwoty podatku od towarow i ushug.

€) bledny wynik dziatania matematycznego wynikajacy z dodawania, odejmowania, mnozenia
i dzielenia.

d) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkoéw
zamoOwienia, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac

o tym Wykonawce, ktorego oferta zostala poprawiona.

Art. 13

Opis sposobu obliczania ceny.

6.

Dla potrzeb niniejszego postepowania wykonawca na druku formularza ofertowego
(zalacznik nr 2 do SIWZ) zobowigzany jest poda¢ cene ofertowa brutto, obliczong na
podstawie kalkulacji szczegélowej zawartej w formularzu cenowym (zalacznik nr 2A) dla
przewidywanej liczby biletow lotniczych, z uwzglednieniem ustalonych dla potrzeb
niniejszego postepowania czynnikéw cenotworczych biletu (taryfy biletu i innych oplat
niezbednych do wykonania uslugi).

Laczna cena ofertowa brutto musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia oraz wzorem UumMoOwy
okreslonym w niniejszej SIWZ.

Cena musi by¢: podana i wyliczona w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku (zasada
zaokraglenia — ponizej 5 nalezy koncowke pominagé, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢
w gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w zlotych polskich (PLN).

Jezeli w postgpowaniu zlozona bedzie oferta, ktorej wyboér prowadzitby do powstania
u zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug,
zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od
towarow i ustug, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim
przypadku Wykonawca, sktadajac oferte, jest zobligowany poinformowaé¢ zamawiajacego, ze
wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajacego obowigzku podatkowego,
wskazujac nazwe (rodzaj) towaru / ushugi, ktoérych dostawa / $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do
jego powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

Cena oferty w Formularzu ofertowym powinna by¢ podana cyfrowo i stownie.

Art. 14

Opis kryteriéw, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z podaniem

wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

1.Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajaca najkorzystniejszy bilans punktow

w Kryteriach:
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Maksymalna liczba

punktow mozliwa

L.p. Kryterium Waga kryterium )
do uzyskania
w kryterium

Cena ustugi tj.:
-oplata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego

1. | krajowego (W1-10%) 20% 20 pkt.
-optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego
migdzynarodowego(W2-10%)
Cena przykladowych potaczen Ilotniczych (biletéw)

2. _ prey e p _ ~ 40% 40 pkt.
oceniony na podst. zalgcznika nr 2a do siwz
Termin zatozenia i przestania do Zamawiajacego rezerwacji

3. | lotniczej po otrzymaniu zlecenia, podany w godzinach, nie 20 % 20 pkt
kroétszy niz 0,5 godziny i nie dtuzszy niz 6 godzin
Korzystanie przy realizacji przedmiotu zamoéwienia z
jednego z systemoOw rezerwacji 1 sprzedazy biletow

4. ! ) s .y ! P y- 10% 10 pkt
lotniczych tj. Amadeus lub Sabre lub Galileo lub
Worldspan lub Sart

5. | Kryterium spoteczne 10 % 10 pkt

Razem 100 pkt.

1)

Przyjmuje si¢, ze 1% = 1 punkt.

Punkty w kryterium ,,cena ustugi” zostang obliczone w nastgpujacy sposob:

Kryterium cena ustugi (C) - waga 20%o. Cena brutto optat transakcyjnych (W1+W2) — 20%,

1. Ocena podkryterium wysoko$¢ opftaty transakcyjnej za 1 bilet krajowy bedzie

dokonana wedtug wzoru:

najnizsza cena w ofertach

W1 = x 100pkt. x 10%

cena w ofercie badanej
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W1 — wartos¢ oceny oferty wedlug podkryterium wysokos¢ optaty transakcyjnej za 1
bilet krajowy

2. Ocena podkryterium wysokos$¢ oplaty transakcyjnej za 1 bilet miedzynarodowy bedzie

dokonana wedtug wzoru:

najnizsza cena w ofertach
W2 = x 100pkt.x 10%

cena w ofercie badanej

W2 — warto$¢ oceny oferty wedtug pod kryterium wysoko$¢ optaty transakcyjnej za 1
bilet miedzynarodowy

W kryterium ,,cena ushugi” oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 20 pkt. (%)

2) Cena przyktadowych potaczen lotniczych (biletéw) oceniony na podst. zatgcznika nr 2a do

siwz

Oferta z najnizsza sumg cen biletow o$miu potaczen lotniczych, wskazanych przez Zamawiajacego
w zatgczniku nr 2a do siwz, otrzyma 40 pkt, inne proporcjonalnie mniej wedlug wzoru:
Najnizsza suma cen 8 biletow lotniczych
wsrod ofert badanych
B=-- e x 100% x 40 pkt

Suma cen 8 biletéw lotniczych badanej oferty

Do obliczen brane beda pod uwage dane liczbowe przedstawione przez Wykonawce w zalaczniku

nr 2a do SIWZ.

2. Kryterium ,,Termin zaloZzenia i przestania do Zamawiajacego rezerwacji lotniczej po
otrzymaniu zlecenia podany w godzinach, nie moze by¢ krétszy niz 0,5 godziny i nie duzszy niz 6

godzin bedzie dokonana wedtug wzoru:

najkrétszy zaoferowany termin
T= X 100pkt. x 20%

termin w ofercie badanej
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T — warto$¢ oceny oferty wedlug kryterium termin zatozenia i przestania do
Zamawiajacego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia nie moze by¢ krotszy

niz 0,5 godziny i nie dluzszy niz 6 godzin”.

3. Kryterium ,Korzystanie przy realizacji przedmiotu zamodwienia z jednego, z systemoOw
rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych tj. Amadeus lub Sabre ,lub Galileo lub ,Worldspan, lub
Sart

S — liczba punktow uzyskanych w przypadku korzystania przez Wykonawce z jednego,
z wymienionych powyzej systemow rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych — 10 pkt.

Zamawiajacy oceni spetnienie tego kryterium na podstawie o§wiadczenia Wykonawcy zawartego
w zalaczniku nr 2 do SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty przez wykonawce, ktory przy
realizacji przedmiotowego zamoéwienia nie bedzie korzystat z zadnego z systemow, w takim

przypadku wykonawca otrzyma w tym kryterium 0 pkt.

4. Kryterium spoleczne
Ks — W kryterium spotecznym ” (Ks) wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 10 pkt.
Punkty za to kryterium zostang przyznane Wykonawcy, ktory zadeklaruje, iz do zespotu osob
realizujgcych przedmiot zamoéwienia zatrudni co najmniej jedng osobe z niepelnosprawnoscia,
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018, poz. 511, z p6zn.
zm.) lub osobg bezrobotng, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1265).
Wykonaweca ktory nie ztozy takiej deklaracji otrzyma w tym kryterium O pkt.
Wykonawca jest zobowiagzany zatrudni¢ osobe¢ z niepelnosprawno$cia/bezrobotng, o ktorej
mowa powyzej przez caly okres realizacji Zamowienia.
. W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce zaangazowania do zespotu realizujacego
zamoOwienie osoby niepelnosprawnej lub bezrobotnej, Wykonawce beda obowiazywaty zapisy
Istotnych postanowien umowy (Zatacznik Nr 3 do SIWZ) regulujace kwestie wykazania
zaangazowania takich osob w realizacj¢ zamdwienia oraz ewentualne sankcje mogace zostaé
wyciagniete w przypadku niedochowania deklaracji ztozonej w ofercie.
Podstawa do przyznania punktow bedzie stosowne o$wiadczenie zawarte przez Wykonawce

w Formularzu ofertowym.

5. Catkowita punktacja przyznana badanej ofercie zostanie obliczona wedtug ponizszego wzoru:

Pc = C+B+T+S+Ks
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Gdzie:

10.

11.

Art.

Pc — calkowita liczba punktow uzyskanych przez badang oferte;

C — catkowita liczba punktow uzyskana przez badang oferte w kryterium ,,cena ustugi”;

B - catkowita liczba punktéw uzyskana przez badang ofert¢ w kryterium cena przyktadowych

potaczen lotniczych (biletow)

T — catkowita liczba punktéw uzyskana przez badang oferte w kryterium ,termin zatozenia

i przestania do Zamawiajacego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia podany

w godzinach;

S — catkowita liczba punktow uzyskana przez badang oferte w kryterium ,,korzystanie przy

realizacji przedmiotu zaméwienia z jednego, z systeméw rezerwacji i sprzedazy biletow

lotniczych tj. Amadeus lub Sabre lub Galileo lub Worldspan lub Sart

Ks - catkowita liczba punktéw uzyskana przez badang oferte w kryterium spotecznym.
Za najkorzystniejszg Zamawiajacy uzna oferte wazng, ktora uzyska najwyzsza liczbe punktow,
obliczong zgodnie ze wzorem w pkt. 5
Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach bedzie liczona z doktadnos$cia do
dwodch miejsc po przecinku. Najwyzsza liczba punktow wyznaczy najkorzystniejsza ofertg.
Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim
wymaganiom przedstawionym w ustawie, oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako
najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.
Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub
wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i pozostatych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrdd tych ofert dokona wyboru oferty z nizszg cena (art. 91 ust. 4 ustawy Pzp).
Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu
zamOwienia, zwraca si¢ do wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementéw oferty majacych wptyw na wysokosc¢ ceny.
Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek. Inne omytki polegajace
na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty, Zamawiajacy
poprawia, niezwlocznie zawiadamiajac 0 tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.
15
INFORMACJE @) FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.Zamawiajacy zawiera umow¢ W sprawie zamdwienia publicznego, z
zastrzezeniem art. 183 ustawy Pzp, w terminie nie krotszym niz 10 dni od dnia przestania
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane
przy uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej, albo 15 dni — jezeli zostalo przestane w inny
sposob.
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Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ W sprawie zamowienia publicznego przed upltywem
terminow, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli w postgpowaniu o udzielenie zamowienia ztozono
tylko jedna oferte.

Wybranemu Wykonawcy Zamawiajacy wskaze termin i miejsce podpisania umowy.

Jezeli zostanie wybrana oferta Wykonawcow ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie zamowienia,
Wykonawcy zobowiazani sa dostarczy¢ Zamawiajacemu w terminie przez niego wyznaczonym
umowe regulujaca ich wspotprace. Umowa regulujaca wspotprace Wykonawcow sktadajacych
wspolnie oferte powinna okresla¢ m.in.:

1) podmioty sktadajace oferte;

2) cel gospodarczy, dla ktorego zostata zawarta umowa;

3) zasady reprezentacji i prowadzenia spraw;
4) oznaczenie czasu trwania umowy (wWymaga si¢, aby czas trwania umowy byl nie krotszy niz

okres realizacji zamowienia oraz okres gwarancji i/lub rekojmi.

. Wykonawca jest zobowigzany przed podpisaniem umowy do przedstawienia optaconej polisy,

a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem

zamowienia, na kwotg nie mniejsza niz 1.000.000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych).

. Wykonawca jest zobowigzany przed podpisaniem umowy do przedstawienia kopii certyfikatu

przynaleznosci IATA lub wazne $wiadectwo akredytacji IATA uprawniajagce do wykonywania

ustugi w zakresie agencji sprzedazy pasazerskiej IATA.

7. Brak przedstawienie ktoregokolwiek dokumentu, o ktérym mowa w ust 4-6 Zamawiajacy potraktuje

jako uchylenie si¢ od podpisania umowy, w takim przypadku Zamawiajacy moze zbadaé, czy nie

podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udzialu w postgpowaniu wykonawca, ktory ztozyt

oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert-

Art. 16

1.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.Zamawiajacy bedzie
zada¢ od Wykonawcy, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia przed
podpisaniem umowy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 1 % wartosci
umowy tj. 150 000 zt brutto (stownie: sto piecdziesiat tysiecy ztotych). W przypadku wnoszenia

zabezpieczenia w formie pienigdza w tytule przelewu nalezy wpisa¢ zabezpieczenie nalezytego

wykonania umowy i numer postepowania.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nastepujacych formach:

1) pieniadzu,

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczedno$ciowo-kredytowej,
Z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowiazaniem pieni¢znym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
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5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

3. Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

1) w wekslach z poreczeniem wekslowym banku lub spoétdzielczej kasy oszczgdnosciowo-
kredytowej,

2) przez ustanowienie zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa
lub jednostke samorzadu terytorialnego,

3) przez ustanowienie zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie
rejestrowym
1 rejestrze zastawow.

4. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu nalezy wplaci¢ na konto Zamawiajacego:
nr 79 1130 1017 0020 1461 7720 0002 z podaniem numeru przetargu (na przelewach nr rachunku
nalezy pisa¢ w sposob ciagly — bez spacji).

5. Zabezpieczenie wnoszone w gwarancji bankowej moze by¢ wystawione przez bank krajowy lub
zagraniczny. Zaleca si¢, aby gwarancja wystawiona przez bank zagraniczny byla potwierdzona
przez bank krajowy.

6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy musi zosta¢ wniesione przed podpisaniem umowy.

7. Warunki i termin zwrotu lub zwolnienia zabezpieczenia okreslone sg we wzorze umowy.

8. W przypadku zamiaru ztozenia zabezpieczenia w postaci poreczenia, gwarancji bankowej oraz
gwarancji ubezpieczeniowe] Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu
odpowiednie dokumenty lub wzory dokumentéw na trzy dni robocze przed wyznaczonym
terminem zawarcia umowy, celem zweryfikowania dokumentu.

Art. 17

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do treSci zawieranej umowy

W sprawie zamodwienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamdwienia

publicznego na takich warunkach.

Istotne postanowienia umowy , stanowi Zatqcznik nr 3 do SIWZ.Art. 18

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej.l.Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp przystuguja $rodki ochrony prawnej
przewidziane w Dziale VI ustawy.

2. Odwotanie wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180 ust.
5 zdanie drugie ustawy albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposob.

3.0dwotanie wobec tre$ci ogloszenia o zamowieniu oraz wobec postanowien Specyfikacji Istotnych

Warunkéw Zamowienia, wnosi si¢ w terminie 10 dni od dnia publikacji ogloszenia w Dzienniku
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Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
na stronie internetowe;.
4.0dwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 2 i ust. 3 wnosi si¢ w terminie 10 dni od
dnia, w ktorym powzigto, lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, mozna bylo powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
5.Jezeli Zamawiajacy, mimo takiego obowigzku, nie przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze
oferty najkorzystniejszej, odwotanie wnosi si¢ nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia publikacji
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogloszenia o udzieleniu zamowienia.
6.Jezeli Zamawiajacy, mimo takiego obowiazku, nie przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze
oferty najkorzystniejszej, odwolanie wnosi si¢ nie pozniej niz w terminie 6 miesigcy od dnia
zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
ogloszenia o udzieleniu zaméwienia.
7.8rodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia przysluguja réwniez organizacjom wpisanym na listg, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5
ustawy (organizacje uprawnione do wnoszenia srodkdw ochrony prawne;).
Art. 18 Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
Instytut Adama Mickiewicza (IAM) z siedzibg w Warszawie przy ul. Mokotowskiej 25,
00-560 Warszawa przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziatu
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, w celu prowadzenia postgpowan w sprawie
zamowienia publicznego na postawie przepisOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, z p6zn. zm.). Wérdd tych informacji moga pojawic si¢ dane,
ktore na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej: ,,0Ogolne Rozporzadzenie” lub ,,RODQO”), maja charakter danych osobowych.
W swietle powyzszego IAM informuje, ze:
1) Administratorem danych osobowych Instytut Adama Mickiewicza z siedzibg w Warszawie
przy ul. Mokotowskiej 25, 00-560 Warszawa, NIP:701-00-10-966, REGON: 140470071.
2) Dane kontaktowe do Administratora danych osobowych: tel. (+48) 22 44 76 100,
recepcja@iam.pl
3) Dane osobowe zawarte w ofertach sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
tj. przetwarzanie jest niezbgedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest prowadzenie przez 1AM
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.
4) Odbiorcag danych osobowych beda osoby trzecie $wiadczace ustuge obshugi systeméw i

oprogramowania informatycznego IAM, zewnetrzne kancelarie prawne oraz podmioty
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6)

7)

8)

9)
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uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa (w tym organy
administracji publicznej).

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres trwania postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, a po zakonczeniu postepowania - przechowywane beda w celu obowiazkowe;j
archiwizacji dokumentacji zamoéwien publicznych przez czas okreslony w odrebnych
przepisach.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do treSci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, w przypadkach okreslonych w RODO.

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pan/Pani
zobowigzana do ich podania, a konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie
niemozliwo$¢ oceny ofert i zawarcia umowy.

Dane udostepnione przez Panig/Pana nie beda podlegaty profilowaniu a administrator danych
nie bedzie przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego Iub organizacji

miedzynarodowe;.

10) IAM dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej i

organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umy$lnym
zniszczeniem, przypadkowg utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem

czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami.
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Zalgcznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zakres ushug bedacych przedmiotem zamowienia obejmuje:

1.

10.

Przedmiotem umowy jest state $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ushug
w zakresie rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych (w tym rowniez biletow tzw ,tanich
przewoznikow” oraz biletoéw grupowych) w potaczeniach krajowych oraz na trasach europejskich
1 pomiedzy poszczegdlnymi kontynentami. Rezerwacje i bilety elektroniczne musza by¢
generowane bezposrednio z systemu rezerwacyjnego (mie dotyczy biletow tzw ,tanich
przewoznikow”).

Przedstawianie Zamawiajagcemu najkorzystniejszych, dostepnych na rynku, ofert na zakup
biletow lotniczych, kazdorazowo wraz z podaniem informacji o tym, jak przesunigcie terminu
wyjazdu (np. wylot jeden dzien wcze$niej/powrdt jeden dzien pdzniej) wplynie na zmiang ceny
biletu lotniczego.

Posrednictwo miedzy IAM a przewoznikami w sprawach reklamacyjnych.

Zapewnienie biezacego dostarczania dokumentdéw podrézy (biletow lotniczych), oraz faktur do
siedziby IAM.

Fakturowanie: Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia i doreczenia faktury VAT
Zamawiajacemu w terminie nie dhuzszym niz 3 dni robocze po dokonaniu zakupu biletu. Termin
ptatnosci faktury VAT — 21 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiajacego.

Zapewnienie statej mozliwosci dokonania rezerwacji/jej zmiany lub wykupu biletu/jego zmiany
w dni robocze w godzinach 8.00 do 18.00. Wykonawca zobowigzuje si¢ ponadto w ramach
zaoferowanej ceny do udostgpnienia numeru telefonu alarmowego, czynnego przez 24/dobe, pod
ktorym Zamawiajacy bedzie mogt dokonywaé rezerwacji, zmian lub anulacji zakupionego biletu.
Przydzielenie do realizacji umowy co najmniej trzech numerow telefonicznych ze stanowiskami
rezerwacji.

Kazdorazowe informowanie Instytutu droga elektroniczng, na wskazane adresy, nt.
dokonywanych rezerwacji biletow, obejmujace: dane rezerwacji, cene biletu termin wykupu oraz
warunki taryfy.

Kazdorazowo w dniu wykupu biletu do g 10.00 informowanie droga elektroniczng
wyznaczonego pracownika [AM, Ze tego dnia uptywa termin rezerwacji.

Kazdorazowe informowanie Instytutu droga elektroniczng nt. zmiany ceny biletu, wpisania na

liste rezerwowa, zmiany godziny rejsu, odwotanie rejsu.
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12.

13.

14.

15.
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Wykonawca i Zamawiajacy wyznaczg osoby uprawnione do wzajemnych kontaktow w sprawach
bedacych przedmiotem zaméwienia.

Zapewnienie mozliwosci bezkosztowego zwrotu biletu w dniu jego wykupu do g. 18.00 (nie
dotyczy biletow tzw. ,,tanich przewoznikow”).

Dostep do wszystkich taryf publikowanych i niepublikowanych linii lotniczych oraz tzw. "tanich
przewoznikow".

Mozliwo$¢ wspotpracy z Partnerami IAM, wskazanymi przy realizacji zakupu biletéw dla
konkretnych projektow (np. Teatr Wielki — zakup biletow dla aktoréw) — ptatnikiem pozostaje
IAM.

W sytuacjach, gdy Instytut uzyska bezposrednio od przewoznikdéw specjalne znizki, Agent
zastosuje je przy wystawianiu biletow (koniecznos$¢ stworzenia ,,profilu klienta”, zawierajacego

kody otrzymane od linii lotniczych w ktorych Instytut posiada specjalne znizki.)

Szacunkowa skala potrzeb 1AM na lata 2019 -2023

Rodzaj ustugi Zapotrzebowanie Uwagi

Bilety lotnicze

zagraniczne

ok, 7500 sztuk

Gléwne kierunki: kraje nalezace do Unii Europejskiej

oraz Rosja, Chiny, Japonia, Korea Potudniowa, USA,
Kanada, Ukraina, Gruzja, Armenia, Azerbejdzan,

Moldawia , Biatorus

Bilety lotnicze

krajowe

ok. 600 sztuk
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
Zamawiajacy:
Instytut Adama Mickiewicza
ul. Mokotowska 25, 00-560 Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY

DANE WYKONAWCY/WYKONAWCOW
(w przypadku oferty wspolnej, ze wskazaniem petnomocnika):

NUMEE TRIETONU: ettt et e e et e e e e e e e

INUMEE FAKSU: vttt ettt e et e ettt e e s e et e s se e e e e eeeessannnneees

W odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym skladamy niniejsza ofert¢ na ustuge

sprzedazy i dostarczania krajowych i miedzynarodowych biletéw lotniczych dla Instytutu Adama

Mickiewicza na nastepujacych warunkach:

Cena oplaty brutto transakcyjne] za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego w kwocie

........................................ PLN brutto

Cena opflaty brutto transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego miedzynarodowego w

KWOCIE. . iiiiieanes PLN brutto

Uwaga: cena to warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktora Zamawiajacy jest obowiazany

zaplaci¢ wykonawcy za towar lub usluge w zwiazku z tym musi by¢ wieksza od 0,00 PLN.

Cena przykladowych potaczen lotniczych (biletdow) przedstawiony w zalaczniku nr 2a do

STV . ettt ettt et e ettt et e e et e e e et et saanneeeas PLN brutto

Termin zalozenia i przestania do Zamawiajgcego rezerwacji lotniczej po otrzymaniu zlecenia,

podany w godzinach, nie moze by¢ krotszy niz 0,5 godziny i nie dluzszy niz 6 godzin”: ........
Zobowigzuje sie do korzystania z systemu .........cceeveieininnns przy realizacji przedmiotu

zamowienia (dotyczy rezerwacji i sprzedazy biletéw w GDS): TAK/NIE*
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Oswiadczam/y, iz do realizacji zamdowienia zaangazujemy/nie zaangazujemy * co najmniej jedna

osobe z niepelnosprawnoscia, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.

o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018,
poz. 511, z pézn. zm.) lub osobe bezrobotna, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia

2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1265.).

* niepotrzebne skresli¢. Jezeli Wykonawca nie dokona skre§lenia Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca
nie bedzie korzystal z systemu wymienionego w siwz przy realizacji zamowienia oraz nie zaangazuje

osoby niepetnosprawnej/bezrobotnej do realizacji zamdwienia.

A. OSWIADCZENIA:

1)  w cenie naszej oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia,

2) zapoznalismy si¢ ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zamowienia oraz wzorem umowy i nie
wnosimy do nich zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;

3) wykonamy zamoéwienie zgodnie z terminami wskazanymi w SIWZ.

4) uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta na okres 60 dni liczac od dnia otwarcia ofert
(wlgcznie z tym dniem);

B. ZOBOWIAZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA:

1) zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy W miejscu i terminie Wwyznaczonym przez
Zamawiajacego;

C. PODWYKONAWCY:

Podwykonawcom zamierzam powierzy¢ ponizsze cze$ci zamowienia (Jezeli jest to wiadome, nalezy

podac¢ rowniez dane proponowanych podwykonawcow)

D. Zgodnie z art. 91 ust. 3a ustawy Pzp informuje, ze wybor mojej oferty bedzie”/ nie bedzie”

prowadzi¢ do powstania po stronie Zamawiajacego obowigzku podatkowego (tzw. Odwrocony

VAT):
1. Powstanie obowiazku podatkowego dotyczy:
(nalezy podac nazwe/rodzaj ustugi, ktorej sSwiadczenie bedzie prowadzic¢ do powstania
obowigzku podatkowego)
2. Warto$¢ ustugi okreslonych w pkt 1., bez podatku od towaréw i ustug, ktory miatby

obowiazek rozliczyé Zamawiajacy wynosi :

*) niepotrzebne skresli¢; brak skreslenia i niewypetnienie pola oznaczac bedzie, Ze po stronie

Zamawiajgcego nie powstanie obowigzek podatkowy, o ktorym mowa w art. 91 ust. 3a ustawy Pzp.
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E. O$wiadczam, ze Wykonawca (informacja do celéw statystycznych)*:

[] jest mikroprzedsigbiorca (przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 0s6b
1 ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR);

[] jest matym przedsicbiorca (przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 osob
1 ktérego roczny obrdt lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionow EUR);

[ ] jest érednim przedsiebiorca (przedsiebiorstwa, ktore nie sa mikroprzedsigbiorstwami ani
matymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej niz 250 os6b i ktérych roczny obrét
nie przekracza 50 milionéow EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw
EUR);

F. Oswiadczam, ze w stosunku do wszystkich osob, ktore beda wystgpowaé w postgpowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego wypehitam/wypehilem obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec wszystkich 0sob fizycznych, ktérych dane
osobowe zostaly przedstawione w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia publicznego

w niniejszym postgpowaniu®.

G. SPIS TRESCI:

Integralng cze$¢ oferty stanowia nastepujace dokumenty:

Miejscowos¢, data: ...

[dokument nalezy sporzqdzi¢ w formie elektronicznej i podpisa¢ kwalifikowanym podpisem

elektronicznym osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy]

! Wiasciwe zakreslic.

rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3
W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci o$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatgcznik 2a do siwz

PRZYKEADOWE POLACZENIA LOTNICZE WEDELUG ZAMOWIENIA ZAMAWIAJACEGO

Cena 8 biletow lotniczych wedlug zamowienia Zamawiajacego

1. cena musi obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja zamowienia tj. optaty, podatki,
prowizje, cta itd.

2. data kazdorazowo oznacza date startu samolotu (nie za$ date ladowania w miejscu docelowym)
3. wylot i powr6t o dowolnej porze dnia.

4. oferta cenowa sprzedazy na nizej wyszczegolnione trasy musi uwzglednia¢ klas¢ ekonomiczng.

5. zaproponowane ceny musza by¢ mozliwe do zweryfikowania w systemie GDS lub u przewoznika.
5. zamawiajacy nie wymaga , aby w cenie biletu wliczony byt bagaz rejestrowany.

4. przy podrézach po Europie Zamawiajacy wymaga, aby cena biletow obejmowata tylko potaczenia
bezposrednie. Zamawiajacy dopuszcza podrdz na dwoch biletach one way .

5. przy podrézach poza Europe Zamawiajacy wymaga, aby cena biletow obejmowala potaczenia z
maksymalnie 2 przesiadkami podczas podrozy w kazdg ze stron (czas na przesiadce nie dtuzszy niz
4h)

6. Zamawiajacy nie dopuszcza do korzystania z ofert ..tanich przewoznikéw” lotniczych podczas

wyceny biletdbw na trasach podanych ponize;.

1.  Warszawa — Los Angeles - Warszawa
Wylot: 08.05.2019 r. Powr6t 11.05.2019 .

Cenabiletu: .........coooviviiiiiine, (cena brutto)

2.  Warszawa — Osaka— Warszawa
Wylot: 14. 06.2019 r. Powr6t 21.06.2019 r.

Cenabiletu: ...........oooiiiiiii (cena brutto)

3.  Poznan — Tokio - Poznan
Wylot: 06.12.2019 r. Powr6t 12.06. 2019 r.

Cenabiletu: ...........ooeiiiiiii (cena brutto)
4.  Krakow— Szanghaj— Krakow
Wylot: 20.03.2019 r. Powrd6t 26.03.2019 .

Cenabiletu: .........coeoviiiiiiiiie (cena brutto)

5. Waszyngton— Warszawa - Waszyngton
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Wylot: 01.07.2019 r. Powré6t 14.07.2019 .

Cenabiletu: ..........coovvviiiiie (cena brutto)

6. Paryz—Warszawa - Paryz
Wylot: 17.05.2019 r. Powr6t 19.05.2019 .

Cenabiletu: .........ccovvivviiiiiie (cena brutto)
7. Minsk — Warszawa- Minsk

Wylot: 21.05.2019 r. Powr6t 25.05.2019 r.

Cenabiletu: .........coooiiiiiiii (cena brutto)
8. Warszawa — Frankfurt nad Menem - Warszawa

Wylot: 23.06.2019 r. Powrot 26.06.20109r.

Cenabiletu: ..........oooiiiiiiiii (cena brutto)

RAZEM (cena 8 biletéw lotniczych na podanych ww. trasach):.................. (cena brutto).

W zalaczeniu nalezy przekazaé dla kazdej z ww. trasy kalkulacje w formie potwierdzenia

elektronicznego wydruku z systemu rezerwacji.

Za wystarczajacy dokument Zamawiajgcy uzna wydruk biletu lotniczego z systemu rezerwacji GDS,
ktory posiada minimum nastgpujace cechy :

- numer biletu lotniczego

- imi¢ 1 nazwisko (moze by¢ fikcyjne) pasazera

- oznaczenie przewoznika

- numery rejsow

- nazwe taryfy

- trase podrozy

- daty i1 godziny rejséw

- ceng biletu

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ weryfikacji przedstawionej dokumentacji u przewoznikow lub w
systemie GDS.

Ponadto Zamawiajacy prosi o podanie cen przyktadowych biletow lotniczych bez kosztow
wystawienia biletow.

Zataczenie wydrukow biletu lotniczego, z ktorego tresci bedzie wynikac niezgodno$¢ z powyzszymi

wymaganiami skutkowa¢ bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp.
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Zalacznik nr 3 do SIWZ

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Strony o$wiadczaja, ze umowa =zostala zawarta w wyniku dokonania wyboru Wykonawcy

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w przetargu nieograniczonym

(oznaczenie sprawy 13/1AM/2019/01) zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien

publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986, ze zm.).

§1
PRZEDMIOT UMOWY | WARUNKI REALIZACJI

1. Przedmiotem Umowy jest stale Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
rezerwacji, sprzedazy i dostarczania krajowych i miedzynarodowych biletéw lotniczych wraz z
ich dostarczeniem do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego. Szczegdtowy opis realizacji
przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Podstawa dokonania sprzedazy biletow jest zlozenie Wykonawcy przez Zamawiajacego
zamowienia okreslajacego daty, godziny, oraz miejsca docelowe podrézy.

3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do skladania zamowien na obstuge podrozy najpézniej
w terminie jednego dnia przed dniem wylotu, a w przypadkach szczegdlnych do 3 godziny przed
wylotem.

4. Zamawiajacy, zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp zada od Wykonawcy zatrudnienia na
podstawie umowy o prace (stosunek pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy) osob
swiadczacych ustuge polegajacg na czynnosci rezerwacji, zakupu i sukcesywnej dostawy biletow
lotniczych. Niniejszy warunek dotyczy o0sob, zarowno zatrudnionych bezposrednio przez
Wykonawce, jak tez ewentualnego podwykonawce.

5. Po podpisaniu umowy, nie pdézniej niz w dniu rozpoczgcia wykonywania ustugi Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu wykaz osob, ktore beda swiadczy¢ ustuge i przedstawi kopie umow o
prace najpdzniej w terminie 14 dni od daty podpisania umowy. Kopia umowy powinna by¢
poswiadczona za zgodno$¢ =z oryginalem przez Wykonawce oraz powinna zostaé
zanonimizowana w sposOb zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja2018 r. o ochronie danych osobowych, tj. w szczegdlnosci bez
adresoéw, nr PESEL pracownika); imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji;
informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.

6. Wykonawca moze dokona¢ zmiany deklarowanych osob, tylko pod warunkiem wcze$niejszego
uzgodnienia tego faktu z Zamawiajagcym oraz uzyskaniu jego zgody. Strony dopuszczaja zmiang
0sOb wskazanych w wykazie, z zastrzezeniem, iz zachowane beda wymagania Zamawiajacego
dotyczace doswiadczenia tych osob. Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do pisemnego

poinformowania Zamawiajacego o zamiarze zmiany osob i przedstawienia nowego wykazu 0sob.
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7. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiazany jest do:

2)

b)

d)

€)

f)

9)

h)

)

K)

zapewnienia przelotu w pasazerskim transporcie lotniczym we wszystkich kierunkach, na
trasach krajowych i mig¢dzynarodowych, w tym réwniez rejsami ,tanich przewoznikow”,
zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego;

prawidlowego wystawiania biletow lotniczych, bez ingerencji Wykonawcy w warto$ci
dotyczace taryfy przewoznika i optat dla danego biletu;

sprzedazy biletow lotniczych wedtug obowiazujacych taryf okreslonych przez przewoznika i z
uwzglednieniem warunkéw przewidzianych Umowa;

sprzedazy biletu najtanszego na rynku na danej trasie, z wykorzystaniem wszystkich
dostepnych promoc;ji i taryf specjalnych, z uwzglednieniem warunkéw przelotu okreslonych
przez Zamawiajacego, bezkolizyjnej realizacji potaczen wieloetapowych i najkrotszych
polaczen na danej trasie, oraz preferencyjnych stawek uzyskanych przez Zamawiajacego na
podstawie odrgbnych uméw, o ktérych poinformuje Zamawiajacy Wykonawce po podpisaniu
umowy na pismie. W tym celu Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do wyboru i
akceptacji minimum 2 warianty przelotow z uwzglednieniem ceny do zaptaty przez
Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 3 ust.3 niniejszej Umowy, dtugosci trasy i czasu podrozy;
informowania Zamawiajacego drogg mailowa o dostgpnych promocjach i taryfach
specjalnych;

dysponowania poczta elektroniczng, przez ktéra Zamawiajacy bedzie mogl otrzymywac
zatozone rezerwacje biletow lotniczych i zakupione bilety lotnicze;

dostarczania zamowionych biletow elektronicznych na adres e-mail wskazany przez

Zamawiajacego, tj. occvieiiiiiiiiiiiiiene, , badz na inny wskazany w zaméwieniu adres poczty

elektronicznej, kazdorazowo w terminie ustalonym przez Strony, ale nie p6ézniej niz w ciggu 3
godz. od zlecenia wystawienia (zakupu);

zapewnienia mozliwosci kontynuowania podrdzy przez pasazera na podstawie zmian w
systemie rezerwacji, bez konieczno$ci uiszczania doptaty lub zaptaty poza granicami Polski, z
mozliwoscia zaptaty tych naleznos$ci przelewem przez Zamawiajacego w Warszawie;
zapewnienia stalej mozliwosci dokonania rezerwacji/jej zmiany lub wykupu biletu/jego
zmiany w dni robocze w godzinach 8.00 do 18.00. Wykonawca zobowiazuje si¢ ponadto do
udostepnienia bezplatnego numeru telefonu alarmowego czynnego przez 24/dobeg, pod ktorym
Zamawiajacy bedzie mogt dokonywaé rezerwacji, zmian lub anulacji zakupionego biletu;
stworzenia profilu [AM w GDS, zawierajacego kody podane przez linie lotnicze niezbedne do
korzystania ze znizek i udzialu w programach lojalnosciowych na podstawie porozumien
zawartych miedzy IAM a przewoznikami;

stworzenie w GDS profili wybranych pracownikéw [AM

kazdorazowo w dniu wykupu biletu, do godz. 10.00, informowanie wyznaczonego pracownika

Zamawiajacego, ze tego dnia uplywa termin rezerwacji;
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m) przyjmowania rezerwacji biletow telefonicznie lub e-mailem, a zlecen wystawienia e-mailem;

n) zapewnienia mozliwosci odwotania rezerwacji, zmiany trasy lub terminu podrézy przez
Zamawiajacego;

0) kazdorazowego poinformowania Zamawiajacego o warunkach anulacji i zmian zakupionych
biletow;

p) dokonywania zwrotu kwoty gwarantowanej warunkami biletu, w przypadku zwrotu biletow z
powodu odwotania wyjazdu;

g) zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie z
obowigzujacymi przepisami lokalnymi — dotyczy wszelkich rodzajoéw optat np. optat
lotniskowych, podatkéw, obowiazkdéw ubezpieczeniowych, itp.;

r) wprowadzania niezb¢dnych danych na konto Zamawiajacego, po otrzymaniu od niego numeru
identyfikacyjnego i hasta, w przypadku jego uczestnictwa w programach lojalnosciowym
przewoznikow dla firm;

S) Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy dostepu on-line do portalu rezerwacyjnego
Wykonawcy oraz elektronicznego systemu skladania zaméwien Wykonawcy przez caty okres
obowigzywania Umowy.

8. Do celdow realizacji niniejszej Umowy Strony ustalaja nastepujace rodzaje rezerwacji:

a) Indywidualng — do 9 0so6b wiacznie;

b) Grupowa — od 10 o0sob.

9.  Przy realizacji Przedmiotu niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do korzystania z
systemu GDS ........ Zmiana systemu GDS w trakcie realizacji niniejszej Umowy wymaga
uzgodnienia z Zamawiajacym.

§2
TERMIN REALIZACIJI

Umowa zostaje zawarta od dnia podpisania umowy na okres 48 (czterdziestu o$miu) miesiecy lub do

czasu wykorzystania $srodkow, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, w zaleznosci od tego,

Ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

§3
WARTOSC UMOWY

1. Strony ustalaja, ze calkowity koszt wykonania Przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty:
15.000.000,00 zk (stownie: pietnascie milionow ztotych polskich) co jest kwota jaka Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na realizacje Umowy, zwana dalej Cena Umowy. W przypadku
niewykorzystania catosci kwoty, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawcy nie
przystuguja zadne roszczenia wzgledem IAM.

2. Cena ostateczna za kazdy wydany bilet obejmuje cene biletu wg najnizszej taryfy przewoznika, z
uwzglednieniem promocji, rabatow przewoznika oraz specjalnych znizek IAM wynikajacych z

porozumien IAM z przewoznikiem, zawierajacg wszelkie optaty, w tym optate lotniskows, oraz
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koszt wystawienia biletu - tzw. ,,optatg transakcyjna” zawierajaca wszelkie inne koszty zwigzane
z jego wystawieniem i dostarczeniem do Zamawiajacego, w szczegdlnoSci: powtarzaniem
czynnosci rezerwacji, dokonywaniem zmian w rezerwacji, zwrotem biletow, wymiang biletow,
reklamacja, odprawg oraz wszelkimi innymi dziataniami interwencyjnymi zwigzanymi z obstuga
przelotow.
Stawki optaty transakcyjnej wynosza:
a) opfata transakcyjna — stawka:

- brutto (stownie: .................... zZlotych polskich) za wystawienie jednego (1) biletu

lotniczego na linii migdzynarodowej;
— e brutto (stownie: ............... ztotych polskich) za wystawienie jednego (1) biletu
lotniczego na linii krajoweyj;

b) Czas zatozenia i przestania rezerwacji lotniczej po otrzymaniu od Zamawiajacego zlecenia

WYNOST & wevvneeninannen.

§4
WARUNKI PLATNOSCI

Naleznos¢ za zakupione bilety uregulowana bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawey nr .......oooeiiiinn w ciagu 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego, na
podstawie prawidlowo wystawionej i zaakceptowanej przez Zamawiajacego faktury VAT.
Za date zaptaty przyjmuje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Faktura, poza wymogami ksiggowymi, musi zawiera¢ doktadny opis sktadnikoéw tworzacych
kwote nalezng Wykonawcy z tytulu realizacji przedmiotu Umowy tj.: datg, klase i trase przelotu,
nazwisko pasazera/-ow, ceng biletu/-ow wg taryfy przewoznika z wyszczegodlnieniem wysokosci
optaty lotniskowej, oplaty transakcyjnej, stawki i kwoty podatku VAT. Wszystkie sktadniki, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, winny by¢ zawarte na jednej fakturze VAT. Wykonawca
umiesci na fakturze rowniez informacje o dacie i numerze Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania faktury:
a) elektronicznej, w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 17 grudnia 2010 r. w

sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, na nastgpujacy adres e-mail:

recepcja@iam.pl nie rzadziej niz dwukrotnie w ciggu tygodnia,

albo
b) w formie papierowej przesytka kurierska, nie rzadziej niz dwukrotnie w ciagu tygodnia do

siedziby Zamawiajacego: ul. Mokotowska 25, 00-560 Warszawa, lub do innego miejsca

wskazanego przez Zamawiajacego.
Wybor formy dostarczania faktur nalezy do Zamawiajacego.

§5
KARY UMOWNE

1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowng w nastepujacych przypadkach:
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nie dostarczenia biletu w terminie okreslonym przez Zamawiajacego, Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy kare umowna w wysokosci 10 % warto$ci brutto ceny ostatecznej za
kazdy wydany bilet, o ktoérej mowa w § 3 ust. 2 niniejszej Umowy;

jezeli Wykonawca przekroczy czas zatozenia i przestania rezerwacji lotniczej po
otrzymaniu od Zamawiajacego zlecenia, o ktorym mowa w § 3 ust 3b, zaptaci
Zamawiajacemu kare w wysokosci 0,01% ceny umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1
niniejszej Umowy za kazda rozpoczeta godzing przekroczenia terminu;

odstapienia lub wypowiedzenia umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 20 % ceny Umowy
brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy;

ujawnienia okoliczno$ci sprzedazy Zamawiajacemu biletu powyzej najnizszej ceny
przewoznika Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokos$ci
pigciokrotnej warto$ci ceny ostatecznej za kazdy wydany bilet. Sytuacja nie dotyczy taryf
promocyjnych i super promocyjnych publikowanych na stronach wlasnych
przewoznikow tj. poza systemami dystrybucji, z ktorych korzysta Wykonawca;

w razie nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, Zamawiajagcemu przystuguje od
Wykonawcy kara umowna w wysokosci 15 % wartosci ceny brutto Umowy, o ktorej
mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy;

w przypadku gdy Wykonawca zobowiazatl sig, iz do realizacji zaméwienia zaangazuje co
najmniej jedng osobg¢ z niepetnosprawnos$cia, w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 511, z p6zn. zm.) lub osobe¢ bezrobotng, w
rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1265), ktora bedzie bezposrednio
uczestniczyta w realizacji Zamowienia, a Wykonawca:

-nie przedstawi w ciggu trzech dni od dnia podpisania Umowy zanonimizowanej kopii
umowy zawartej z tg osoba oraz odpowiednio kopii orzeczenia o niepetnosprawnos$ci lub
zaswiadczenia z odpowiedniego urzedu pracy o posiadaniu statusu 0soby bezrobotnej na
dzien podpisania przedmiotowej Umowy

- nie uzyska zgody od tej osoby na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby
realizacji Umowy

— w przypadku zmiany osoby niepelnosprawnej/bezrobotnej skierowanej do realizacji
zamoOwienia, Wykonawca hie przedstawi nowych dokumentéw, o ktorych mowa powyzej
w nieprzekraczalnym terminie trzech dni od dnia zgloszenia zmiany;

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 0,01% ceny Umowy brutto, o
ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy za kazdy dzien nie wykonywania przez
Wykonawce zobowigzania dotyczacego zatrudnienia osoby niepelnosprawnej/bezrobotnej
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do realizacji zaméwienia. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontrolowania
spelniania przez Wykonawce zobowigzania zatrudniania osoby, o ktérej mowa.
Wykonawca na zadanie Zamawiajacego bedzie zobowigzany do przedstawienia aktualnej
umowy zawartej z tg osobg. Stwierdzenie naruszenia przez Wykonawcg zobowigzania w
zakresie zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia/osoby bezrobotnej bedzie skutkowato
naliczeniem Kary.

g) w przypadku nieztozenia przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego

terminie zadanych przez Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez
Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych, opisane w paragrafie 1 ust. 4 niniejszej Umowy, czynnos$ci traktowane
bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 0,01%
ceny Umowy brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien nie
wykonywania przez Wykonawce zobowigzania dotyczacego wWwymaganego przez
Zamawiajgcego zatrudnienia osob.
h) jezeli Wykonawca, mimo ztozenia w formularzu ofertowym o$wiadczenia dotyczacego
korzystania przez Wykonawcg z systemu ............. przy realizacji Przedmiotu Umowy
(dotyczy rezerwacji i sprzedazy biletow w GDS), Wykonawca nie bedzie dokonywal,
badz zaprzestanie dokonywania rezerwacji w tym systemie, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 0,1% ceny Umowy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1
niniejszej Umowy za kazdy dzien niedokonywania rezerwacji za pomoca
systemu...................

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu Umowy.

Strony nie ponosza odpowiedzialno$ci za niewykonanie Iub nienalezyte wykonanie

zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, jezeli takie niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie powstato na skutek Sity Wyzsze;j.

W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej uniemozliwiajacej realizacj¢ Umowy Strony

bezzwlocznie powiadomig si¢ wzajemnie, przekazujac zwiazane z tym faktem informacje.

Strony dotoza wszelkich staran w celu usunigcia przeszkdéd w realizacji Umowy, a w razie

potrzeby dokonaja stosownych uzgodnien.

Za nienalezyte wykonanie ustugi, o ktorym mowa w ust. 1 pkt e niniejszego paragrafu, Strony

uznajg w szczegdlnosci wykonanie ustugi 0 niewlasciwej,  jakosci

lub z brakami ilo§ciowymi. Przy czym za $wiadczenie ustug o niewlasciwej, jakosci lub z

brakami iloSciowymi uznaje sie¢ powtarzajace sie dziatanie Wykonawcy, tj. brak poprawy,

jakos$ci, pomimo, zgloszonego przez Zamawiajacego zastrzezenia.
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7. Zamawiajacy ma prawo do potracania kar umownych bezposrednio z faktur wystawianych
przez Wykonawce lub z Zabezpieczenia Nalezytego Wykonania Umowy wg wyboru
Zamawiajacego.

8. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania do wysokosci szkody na zasadach
ogoblnych, niezaleznie od naliczonych kar umownych.

§6
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Najpozniej w dniu podpisania Umowy Wykonawca zlozy zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy w wysokosci 1 % maksymalnej warto$ci nominalnej zobowigzania
zamawiajacego wynikajacego z Umowy. Zabezpieczenie zostanie zlozone w formie
....................... , waznej przez okres realizacji Umowy, tj. w wysoko$§ci .....................
zh(stownie: ... ).
Zamawiajacy zwolni zabezpieczenie w terminie do 30 dni od dnia zakonczenia obowiazywania
Umowy.
§7
PRAWA I OBOWIAZKI STRON UMOWY

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestania e-biletow, w terminie ustalonym przez Strony, ale nie

pbzniej niz w ciagu 3 godz. od zlecenia wystawienia (zakupu) biletu.

W razie stwierdzenia nieprawidlowosci w dokumentach biletow, Zamawiajacy wezwie do ich

usuni¢cia. W razie zaistnienia konieczno$ci pilnych wyjazdow Wykonawca zobowiazuje si¢ do

dotozenia wszelkich staran umozliwiajacych takg aranzacje trasy podrézy, ktora zapewni
terminowe przybycie na miejsce przeznaczenia osob podrozujacych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieobcigzania Zamawiajacego innymi kosztami niz te

wynikajace z taryfy lotniczej oraz okreslone w § 3 ust. 3 lit. a), w przypadku zmiany trasy i

terminu lotu (przejazdu) oraz rezygnacji z lotu (przejazdu), o ile nastapi to przed planowanym

poczatkiem podrézy.

Strony os$wiadczaja, ze bedg wymienia¢ informacje potrzebne do starannego i nalezytego

wykonania obowiazkow wynikajacych z Umowy.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonywania czynnosci wynikajacych z niniejszej Umowy

osobie trzeciej nie bedacej podwykonawcg w zakresie:

a) dokonywania/odwotywania na rzecz Zamawiajacego rezerwacji biletow lotniczych;

b) posrednictwa miedzy Zamawiajacym a przewoznikiem w postgpowaniu reklamacyjnym oraz
reprezentowania Zamawiajacego przed przewoznikami lotniczymi,

c) wskazanym w ofercie Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia Zamawiajagcemu do 10. dnia kazdego miesigca,

miesi¢cznego raportu obejmujgcego zestawienia biletow zrealizowanych przez Zamawiajacego za

okres poprzedniego miesigca kalendarzowego i okreslenie procentowego wykorzystania kwoty
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stanowigcej calkowity koszty wykonania Przedmiotu Umowy, jak rowniez informacji o
szacunkowej wartosci ztozonych rezerwacji indywidualnych i grupowych.
Wykonawca zobowiazuje si¢ na kazde wezwanie Zamawiajacego do generowania i przesytania
Zamawiajacemu Raportow dotyczacych realizacji Przedmiotu Umowy (ilosci zakupionych
biletow lotniczych oraz wydatkowang kwote w ztotych w podziale na: linie lotnicze, nazwiska
pasazerow, bilety zagraniczne oraz krajowe), w terminie 2 dni roboczych od otrzymania
wezwania od Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach realizacji przedmiotowego zamowienia w zakresie
posrednictwa pomiedzy Zamawiajacym a przewoznikiem w sprawach reklamacyjnych, do
reprezentowania Zamawiajagcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych przewozow
realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupow dokonywanych u Wykonawcy, w
szczegolnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze
wzgledow losowych.
Zakazuje si¢ jakiejkolwiek modyfikacji biletu przez Wykonawce (w szczegdlnosci podnoszenia
taryfy przewoznika, zmiany rodzaju biletu, dopisywania dodatkowych optat), w stosunku do
biletu wystawionego przez przewoznika. W przypadku ujawnienia przez Zamawiajacego
jakichkolwiek okolicznosci opisanych w niniejszym punkcie Zamawiajacy odstgpi od Umowy ze
skutkiem natychmiastowym z zachowaniem prawa do kary umownej okreslonej w § 5 ust. 1 pktc
Umowy.
Zamawiajacemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletow lotniczych oferowanych przez
Wykonawce z cenami biletow lotniczych oferowanych przez inne biura lub przez przewoznikoéw
w sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet.
§8
ROZWIAZANIE UMOWY
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznos$ciach.
Zamawiajacy bedzie upowazniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,
jezeli:
a) Wykonawca zaprzestal prowadzenia dziatalnosci,
b) Wykonawca zleci wykonanie zadan bedacych przedmiotem niniejszej Umowy innemu
podmiotowi lub osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego,
c) w przypadku wielokrotnego (nie mniej niz trzykrotnego) naruszenia jakichkolwiek warunkow
Umowy przez Wykonawce,

d) w przypadku naruszenia warunkéw Umowy opisanych w § 7 ust. 9 niniejszej Umowy,
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e) w przypadku wielokrotnego (co najmniej trzykrotnego) nie dostarczenia biletu w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego.

3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca moze zagda¢ wytacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

4. Rozwigzanie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznoS$ci.

§9
ARCHIWIZACJA DOKUMENTOW

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przechowywania dokumentacji dotyczacej] wykonania Umowy

zwigzanej z wykonywaniem Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tytutu

przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacja Umowy.
§10
KONTROLA

1. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu oraz innym uprawnionym podmiotom pelny wglad we

wszystkie dokumenty zwigzane bezposrednio lub posrednio z realizacjg przedmiotu Umowy.

2. Wpykonawca zobowigzuje si¢ podda¢ kontrolom dokonywanym przez Zamawiajacego

oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidtowosci realizacji Umowy.
§11
POUFNOSC

1. Kazda ze stron zobowigzuje si¢ do utrzymania poufnosci co do wszelkich informacji uzyskanych
w trakcie realizacji Umowy, jezeli zostang one wyraznie oznaczone jako poufne.

2. Powyzsze zobowigzanie nie dotyczy informacji, ktére podane zostaty do publicznej wiadomos$ci w
sposob nie stanowigcy naruszenia Umowy, sg znane Stronie z innych zrodet, bez obowigzku
zachowania tajemnicy oraz bez naruszania Umowy, moga by¢ podane do publicznej wiadomosci
na podstawie pisemnej zgody drugiej Strony.

3. Zobowigzanie do zachowania poufnos$ci, okreslone w ust.1 nie narusza obowigzku ktérejkolwiek
ze Stron do dostarczania informacji na podstawie obowigzujacych przepisow prawa, w
szczegblnosci w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej (t.j., Dz.U. z 2015 r. poz. 2058
ze zm.), jak rowniez nie narusza uprawnien Stron do podawania do publicznej wiadomosci
ogo6lnych informacji o prowadzonej przez nie dziatalnosci.

§12
OSWIADCZENIA STRON

1. Strony zgodnie Oswiadczaja i zobowiazuja sig, ze:

a) posiadajg zdolnos¢ do zawarcia Umowy oraz , ze osoby podpisujace Umowg w ich imieniu sg
prawidlowo umocowane do zwigzania Stron postanowieniami Umowy;
b) zawarcie i wykonanie Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek umowy lub

zobowigzania, ktorych strong sg Wykonawca lub Zamawiajacy, jak réwniez nie stanowi
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naruszenia jakiejkolwiek decyzji administracyjnej, zarzadzenia, postanowienia lub wyroku

wigzacego Strony;

C) nie sg im znane zadne okolicznosci, ktére uniemozliwiaja lub moga uniemozliwié

lub op6Znic¢ zrealizowanie postanowien Umowy.

Ponadto Wykonawca oswiadcza i zobowigzuje si¢, ze posiada odpowiednie doswiadczenie,

niezbedng wiedze 1 kwalifikacje, potencjat i umiejetnosci konieczne dla wykonania przedmiotu

Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze spelnia przestanki ubiegania si¢ o zamowienia publiczne okre$lone w

art. 22 ust. 1 i nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004

r. Prawo zamowien publicznych (t.j., Dz. U. z 2018 roku, poz. 1986 ze zm.).

§13
SPORY

Strony Umowy dotoza wszelkich staran, by ewentualne spory rozstrzygna¢ polubownie.

W przypadku, gdy strony nie dojda do porozumienia, spory rozstrzygane beda przez Sad wilasciwy dla

siedziby Zamawiajacego.

1.

§ 14
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy zgodnie z przepisem art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych przewiduje

zmiany postanowien niniejszej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy w ponizszym zakresie:

a)

zmiany 0s6b wyznaczonych do uzgodnien i koordynacji przedmiotu niniejszej Umowy;

b) sprostowania oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych;

c)

d)

f)

zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 2 niniejszej Umowy, w
przypadku, w ktorym mimo uptywu tegoz terminu, Zamawiajacy nie wydatkowal pelnej
kwoty przeznaczonej na realizacj¢ Przedmiotu Umowy, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 niniejszej
Umowy;

zmiany 0s6b wyznaczonych do realizacji przedmiotu zamowienia, jak tez powotania nowych,
przy zastrzezeniu, ze Zamawiajagcy ma prawo niewyrazenia zgody na osoby, ktorych
kwalifikacje sa nizsze niz wymagane w SIWZ na dane stanowisko,

nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wpltyw na
realizacje przedmiotu zamowienia, w zakresie w jakim zmiany te maja wplyw na realizacje,
badz rozliczenie wykonania przedmiotu Umowy;

w pozostatym zakresie - w sytuacji nieprzewidzianej i niezawinionej przez strony, ktorej
wystgpienia strony nie mogly przewidzie¢ pomimo zachowania nalezytej staranno$ci, w
szczegdlnosci istotnych zmian na rynku uslug objetych niniejszym postepowaniem lub
wystgpienia istotnych trudno$ci w pozyskiwaniu przez Wykonawce lub Zamawiajacego

materiatlow niezbednych do wykonania zamowienia.
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2. Zamawiajacy przewiduje zmiang optat, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 pkt a niniejszej Umowy,

w przypadku zmiany:

a)

b)

d)

zmiany ustawowej wysokosci podatku od towarow i uslug (podatku VAT), o ile ten
podatek jest naliczany, ktora powoduje odpowiednig zmian¢ wynagrodzenia od daty
wprowadzenia zmiany. Podatek w nowej wysokosci dotyczy tylko niezrealizowanej
czes$ci zamowienia,

zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2
ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o
Ktorych mowa w ustawie z 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych, jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamdéwienia przez

wykonawcg,

- jezeli zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce, a

Wykonawca powyzszy wptywu udokumentuje;

3. Ustala si¢ nastgpujace zasady wprowadzania zmian, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej:

a)

b)

w przypadkach okreslonych w ust. 1, Wykonawca, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia wejscia w zycie nowych przepisow, moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego z
wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia. Wraz z wnioskiem, Wykonawca bedzie
zobowigzany pisemnie przedstawi¢ Zamawiajagcemu  szczegotowsg  kalkulacje
uzasadniajacg wzrost kosztow, wynikajacy ze zmiany konkretnie wskazanych przepisow.
Jezeli po uptywie 14—dniowego terminu, Wykonawca nie zwréci si¢ do Zamawiajgcego 0
zmiang wynagrodzenia, Zamawiajacy uzna, iZ zmiany przepisow nie maja wpltywu na
koszty wykonania zamowienia przez Wykonawcg;

Zamawiajacy dokona analizy przedtozonej kalkulacji w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od dnia jej otrzymania. Jezeli uzna, Zze przedstawiona kalkulacja potwierdza wzrost
kosztow ponoszonych przez Wykonawce, Strony dokonaja zmiany postanowief
ninigjszej Umowy w tym zakresie. Jezeli uzna, ze przedstawiona kalkulacja nie
potwierdza wzrostu kosztow wykonania zamoéwienia, w wysokosci zaproponowanej
przez Wykonawce, nie wyrazi zgody na wprowadzenie zmiany, o czym poinformuje
Wykonawce, przedstawiajac stosowne uzasadnienie. W takiej sytuacji, w terminie 14 dni
od dnia otrzymania odmowy od Zamawiajacego, Wykonawca moze ponownie
przedstawi¢ kalkulacj¢ uzasadniajagcga wzrost kosztow, z uwzglednieniem uwag
Zamawiajacego, ktory dokona jej analizy w terminie nie dluzszym niz 14 dni od jej

otrzymania, a nastepnie postapi w sposdb opisany powyzej;
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C) zmiana wynagrodzenia nastagpi od daty wprowadzenia zmiany w Umowie i moze
dotyczy¢ wylacznie niezrealizowanej czesci Umowy.

§15

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwigzanych z realizacja postanowien
niniejszej Umowy, stanowiag Zalacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

Odpowiedzialnym za realizacj¢ Umowy ze strony Wykonawcy jest ................

Wykonawca wyznacza do stalej wspotpracy przy realizacji Umowy oraz do obstugi
Zamawiajacego jako klienta korporacyjnego nastepujace osoby: 1.................. 2
Wyznaczeni pracownicy beda mie¢ prawo reprezentowania Zamawiajacego w sprawach spornych
z liniami lotniczymi.

W przypadku oswiadczenia w zlozonym formularzu ofertowym dotyczacego zatrudnienia
okreslonej liczby oséb na podstawie umowy o pracg w pelnym wymiarze czasu pracy,
Wykonawca zobowigzany jest do:

—przedstawienia w ciggu trzech dni od dnia podpisania Umowy dokumentow potwierdzajacych
zatrudnienie na podstawie umowy o prace deklarowanej liczby oséb;

—wywigzania si¢ z zadeklarowanego zatrudnienia na podstawie umowy o prace okreslonej
liczby osob skierowanych do realizacji zamdwienia przez caly okres obowigzywania
Umowy, pod rygorem zastosowania przez Zamawiajacego kar umownych przewidzianych
za nienalezyte wykonanie zamowienia;

—w przypadku zmiany osob skierowanych do realizacji zamowienia zatrudnionych na
podstawie umowy o pracg, Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia
dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie nowych oséb na podstawie umowy o prace w
nieprzekraczalnym terminie trzech dni od dnia zgtoszenia zmiany;

- pod rygorem zastosowania przez Zamawiajacego kar umownych przewidzianych w § 5 ust. 1
pkt f niniejszej Umowy.

W przypadku oswiadczenia w ztozonym formularzu ofertowym dotyczacego korzystania przez
Wykonawce z systemu ............. przy realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca bedzie
zobowigzany do dokonywania rezerwacji w tym systemie pod rygorem zastosowania przez
Zamawiajacego kar umownych przewidzianych w § 5 ust. 1 pkt g niniejszej Umowy.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo
zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany tresci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
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8. Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobg trzecig wierzytelnosci wynikajacych z Umowy.

9. Wymienione w tresci Umowy zalagczniki stanowig jej integralng cze$¢, a zobowigzania stron
zawarte w zalacznikach majg takg sama moc wigzaca dla stron co zobowigzania zawarte w
pozostalej czesci Umowy.

10. Niniejsza Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla

Zamawiajacego, jednym dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalaczniki:
Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia.

Zalacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy.

Zalacznik nr 3 — Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych
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Zatacznik nr 3 do Istotnych Postanowien Umowy

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych

Majac na uwadze, ze Strony zawarty Umowe (dalej jako ,,Umowa Gltéwna”), w ramach ktérej IAM
przekazuje Zleceniobiorcy/Wykonawcy (dalej jako ,,Procesor”) dane osobowe niezbgdne do jej
realizacji, Strony zawieraja niniejsza umowe (dalej: ,,Umowa”), o nastgpujace;j tresci:
§1
Przedmiot powierzenia przetwarzania danych osobowych

1. TAM powierza Procesorowi, na podstawie przepisow Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia
2016.05.04) (dalej: ,,RODO”) oraz innych zwigzanych z RODO obowigzujacych przepisow
prawa polskiego, w tym aktualnie obowiazujacej ustawy o ochronie danych osobowych, jak
rowniez innych przepisOw prawa dotyczacych przetwarzania danych osobowych (dalej ,,Akty
Prawne”), dane osobowe do przetwarzania, na zasadach, w zakresie 1 w celach okreslonych w
niniejszej Umowie.

2. IAM o$wiadcza, ze jest Administratorem danych oraz ze jest uprawniony do powierzenia
przetwarzania danych osobowych okreslonych w niniejszej Umowie, ktoére powierza
Procesorowi do przetwarzania.

3. Procesor przyjmuje do przetwarzania dane osobowe okre§lone w niniejszej Umowie oraz
zobowiazuje si¢ je przetwarzaé, zgodnie z RODO oraz Aktami Prawnymi.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych osobowych

1. Procesor bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie niniejszej Umowy, dane osobowe
niezbedne do realizacji Umowy Gtownej, w tym w zakresie obejmujacym nastgpujace
kategorie osob: pracownikow IAM, zleceniobiorcow, wykonawcow dziel, kontrahentow,
ustugodawcow, oraz innych wspolpracownikow [AM.

2. Powierzone przez IAM Dane Osobowe beda przetwarzane przez Procesora wytgcznie w celu
wykonania Umowy Glownej zgodnie z jej postanowieniami i jedynie przez czas jej
obowigzywania.

3. Strony, w celu uniknigcia watpliwosci o$wiadczaja, ze Procesorowi z tytulu wykonywania
obowiazkdéw okreslonych w niniejszej Umowie, nie przystuguje wynagrodzenie ani prawo do
zadania podwyzszenia wynagrodzenia naleznego Procesorowi wynikajacego zUmowy
Gléwne;j.

§3
Sposob wykonania Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

Procesor, w ramach przetwarzania Danych osobowych, bedzie uprawniony do wykonywania
nastepujacych  czynno$ci:  zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie,  adaptowanie, lub  modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub aczenie, ograniczenie, usuwanie lub niszczenie.

§4
Prawa i Obowigzki Stron

1. Procesor zobowigzany jest przetwarza¢ Dane Osobowe zgodnie z RODO oraz Aktami

Prawnymi, a w szczegdlnosci:
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a) dopuszczaé do przetwarzania Danych Osobowych osoby upowaznione oraz odpowiednio
poinformowane o wynikajacych z tego obowiazkach,

b) dopuszczaé do przetwarzania Danych Osobowych wylgcznie osoby, ktore zobowigzaty si¢
do zachowania w tym zakresie tajemnicy,

c) stosowaé srodki zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzania Danych Osobowych w
zakresie obowigzkow okreslonych w art. 32 RODO,

d) na wniosek IAM wesprze¢ IAM w zakresie zapewnienia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych celem spelienia przez IAM obowiagzku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej Dane Osobowe dotycza, w zakresie wykonywania swoich praw
okreslonych w Rozdziale III ,,Prawa osoby, ktorej dane dotycza” RODO,

e) informowaé niezwlocznie 1AM o skierowaniu przez osobe, ktorej dane dotycza, do
Procesora zadania w ramach wykonywania praw osoby, okreslonych w Rozdziale III
RODO oraz udostgpniaé tres¢ otrzymanej w tym zakresie korespondencji,

f) wspiera¢ IAM w spetnianiu obowigzkéw okreslonych w art. 32 do 36 RODO, w razie
potrzeby i na wniosek 1AM, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne
Procesorowi informacie,

g) udostepnia¢ IAM lub upowaznionemu przez niego audytorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania wywiagzania si¢ z obowigzkow w zakresie powierzenia
przetwarzania Danych Osobowych.

Procesor bedzie mogt dokona¢ dalszego powierzenia (podpowierzenia) przetwarzania Danych

Osobowych innym podmiotom (dalej: ,,Podprocesorzy”) wytacznie po uzyskaniu uprzedniej

zgody IAM.

W razie dalszego powierzenia przez Procesora Podprocesorowi przetwarzania Danych

Osobowych, Procesor zapewni, ze Podprocesor bedzie wypelniat te same obowigzki zwigzane

z ochrong danych osobowych, jakie zostaty nalozone na Procesora niniejsza Umowa.

Procesor zobowigzany jest poinformowac¢ Podprocesora, ze informacje, w tym Dane

Osobowe, dotyczace Podprocesora moga by¢ udostepniane IAM w zwiazku z tym, ze

Podprocesor obowiazki okreslone w ust. 3 wykonywal bgdzie bezposrednio wzgledem IAM.

Procesor, po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych, niezwlocznie zglasza fakt

naruszenia 1AM w formie wiadomosci elektronicznej na nastgpujacy adres e-mail:

odo@iam.pl Zgtoszenie takie powinno zawierac:

a) opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci
wskazanie kategorii i przyblizong liczbe osob, ktorych dane dotycza, oraz kategorie i
przyblizong liczbg wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b) imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie innego
punktu kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac¢ wigcej informacji;

c) opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony danych osobowych;

d) opis $rodkow zastosowanych lub proponowanych przez Procesora w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow.

Zgloszenie, o ktorym mowa w ust. 5 powinno by¢ przestane w sposdb zapewniajacy

bezpieczenstwo przekazywanych informacji.

Procesor zobowigzany jest powiadamia¢ IAM o wszelkich skargach, pismach, kontrolach

organu nadzoru, postepowaniach sadowych i administracyjnych pozostajagcych w zwigzku z

powierzonymi Danymi Osobowymi oraz wspotdziata¢ z IAM w tym zakresie, w

szczegodlnosci poprzez udostepnianie IAM wszelkiej dokumentacji z tym zwigzane;j.

Procesor bedzie odpowiadal za dzialania i zaniechania oséb, przy pomocy ktérych bedzie

przetwarzal powierzone Dane Osobowe, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.
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W przypadku, gdy w zwiazku z niezgodnym z przepisami RODO przetwarzaniem Danych
Osobowych powierzonych Procesorowi, z przyczyn lezacych po stronie Procesora, Procesor
poniesie wszelkie koszty, w szczegodlnosci zwigzane z wyptata zadosCuczynienia lub koszty
obstlugi prawnej, Procesor zobowigzany bedzie do pokrycia tych kosztow w pelnej wysokosci
a w przypadku wytoczonego postgpowania sadowego — do udzielenia IAM wszelkiego
wsparcia w takim postepowaniu, a takze do przejecia odpowiedzialnosci w przypadku
przyznania podmiotowi danych odszkodowania w takim postepowaniu, w wysokos$ci
odpowiadajacej rownowartos$ci przyznanego odszkodowania lub kosztow zado$¢uczynienia
oraz wszelkich kosztéw poniesionych przez IAM w takim post¢powaniu.
Strony ustalaja zgodnie, ze spelnienie wszelkich zobowigzan Procesora w zakresie
dotyczacym zapewnienia odpowiednich $rodkow organizacyjnych 1 technicznych
bezpieczenstwa przetwarzania Danych Osobowych ( w tym wskazanych w ust. 1 lit. ¢, d i f
powyzej), nastepuje poprzez korzystanie z sprzetu i systemow zapewnionych przez [AM i w
tym zakresie uznaja je za spetnione.

§5

Zasady zachowania poufnoSci

Procesor zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materialow, dokumentow i Danych Osobowych otrzymanych od IAMi od wspotpracujacych z
nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy
w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (dalej: ,,Dane Poufne”).
Procesor oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy Danych
Poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej zgody
IAM w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych
informacji wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub Umowy.
Strony zobowiagzuja si¢ do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby S$rodki
lacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania Danych
Poufnych gwarantowaly zabezpieczenie Danych Poufnych, w tym w szczegoélnosci Danych
Osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostegpem o0s6b trzecich
nieupowaznionych do zapoznania si¢ z ich treécia.

§6

Okres obowiazywania Umowy

Umowa zostala zawarta na czas obowigzywania Umowy Glowne;.
Wraz z wygasnigciem lub rozwigzaniem Umowy Gtownej, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od ostatniego dnia obowigzywania Umowy Gloéwnej, Procesor obowigzany bedzie usunaé lub
zwroci¢ |AM, w zalezno$ci od decyzji IAM — wszelkie Dane Osobowe, ktore zostaty mu
powierzone, jak rowniez usunaé wszelkie ich kopie, o ile przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa nie przewidujg obowiazku przechowywania konkretnych danych
osobowych.
W razie dalszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych Procesor zobowiazuje si¢ do
zawarcia w umowach z Podprocesorami postanowien, zgodnie z ktorymi umowy
podpowierzenia danych beda ulegaly rozwigzaniu bezposrednio z chwila zakonczenia
obowigzywania niniejszej Umowy.

§7

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa zastosowanie majg wlasciwe przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego oraz obowigzujacej ustawy o ochronie danych
osobowych, jak réwniez RODO.
Umowa wchodzi w Zycie z dniem jej podpisania przez obie Strony.
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3. W razie sprzeczno$ci postanowien Umowy Glownej w zakresie przetwarzania danych
osobowych z postanowieniami niniejszej Umowy, Strony beda zwigzane postanowieniami
Umowy.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemne;.

5. Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej Umowy, Strony beda zatatwia¢ polubownie.
Strony ustalajg, ze w wypadku braku zatatwienia sporu w drodze polubownej, wlasciwym dla
rozstrzygniecia bedzie sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby IAM.
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Zalacznik nr 4 do siwz
OSWIADCZENIE WYKONAWCY
My nizej podpisani:

ubiegajac si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego na: na usluge sprzedazy i dostarczania
krajowych i miedzynarodowych biletéw lotniczych dla Instytutu Adama Mickiewicza,

o$wiadczamy, ze nie nalezymy do zadnej grupy kapitalowej o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23
ustawy Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), tj. w rozumieniu ustawy z

dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2017 r., poz. 229)*

- os$wiadczamy, ze nie nalezymy do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.), tj. w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 229) z

Wykonawcami, ktorzy ztozyli oferty w przedmiotowym postgpowaniu o udzieleniu zamowienia.*

- o$wiadczamy, ze nalezymy do tej samej grupy kapitatlowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23
ustawy Prawo Zamowien Publicznych, tj. w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. 0 ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2017 r., poz. 229), co podmioty wymienione ponizej (nalezy

poda¢ nazwy i adresy siedzib)**:

Lp. Nazwa (firma) Adres siedziby
1
2

* niepotrzebne skresli¢, - jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca nie nalezy do zadnej
grupy kapitatowej

** wraz ze ztozeniem oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, z Wykonawcami, ktorzy ztozyli odrebne
oferty, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody wykazujqgce, Ze istniejgce powigzania z ww. Wykonawcami nie prowadzq do

zaktocenia konkurencji w przedmiotowym postgpowaniu o zamowienie publiczne.

Miejscowose, data: .....ccceeeveeieeeeeee e

[dokument nalezy sporzqdzi¢c w formie elektronicznej i
podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby
uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy]

W przypadku Wykonawcéw
wspolnie ubiegajacych si¢ o
udzielenie zaméwienia
o$wiadczenie sklada kazdy z

Wykonawcéw osobno.Osoba
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sktadajgca oswiadczenie Swiadoma
jest odpowiedzialnosci karnej
wynikajgcej z art. 297 Kodeksu
Karnego za przeditozenie
nierzetelnego lub poswiadczajgcego

nieprawdg oswiadczenia.
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Zalacznik nr 5 do SIWZ

WYKAZ GLOWNYCH USLUG
Rodzaj
Daty wykonania Przedmiot — Wartos¢ doswiadczenia
Lp. Odbiorca ustugi (dd/mm/rrrr — | nazwa i krotki ustugi (whasne,
dd/mm/rrrr) opis ustugi (brutto) podwykonawcy,
innego podmiotu)

3 ustugi, kazda ustuga w ramach oddzielnej umowy, o warto$ci nie mniejszej niz 4.000.000,00 zt brutto kazda,
odpowiadajace swoim rodzajem ustudze stanowiagcej przedmiot zamoéwienia. Za ustugi odpowiadajace swoim
rodzajem ustudze stanowigcej przedmiot niniejszego zamdwienia Zamawiajacy uzna rezerwacje 1 sprzedaz
krajowych i mi¢dzynarodowych biletow lotniczych. Uwaga: jezeli realizacja umowy rozpoczela si¢ w okresie
wczesniejszym niz trzy lata przed uplywem terminu skladania ofert, wykonawca jest zobowigzany wykazaé, iz

jej warto$¢ w ostatnich trzech latach wyniosta nie mniej niz 4 000 000,00 zi. brutto.

Data zawarcia

MiejSCOWOSE, data: ......cccvecveeriereerieerieeieeiee e

[dokument nalezy sporzqdzi¢ w formie elektronicznej
i podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym
osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy]

Uwaga:
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1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca zalaczyl wykaz wraz z dowodami potwierdzajacymi, ze
ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazal, czy doswiadczenie, na ktére si¢ powoluje
jest jego wlasnym doswiadczeniem, czy doswiadczeniem innych podmiotow niezaleznie od
charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkow i udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie
dysponowal tymi zasobami w trakcie realizacji zamowienia, w szczegdlnoSci przedstawiajac
w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobéw na potrzeby wykonania zamoéwienia.

3. POUCZENIE:

Art. 297 § 1 KODEKSU KARNEGO: Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego (...)

przedktada podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument albo
nierzetelne, pisemne o$wiadczenie dotyczace okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania (...)

zamowienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.
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WYKAZ OSOB

Zalacznik nr 6 do siwz

ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowal wykonawca i ktore beda uczestniczy¢

w wykonywaniu zamowienia *

Lp.

Osoby, ktére
beda
uczestniczy¢ w
wykonywaniu

zamoOwienia

Zakres
wykonywanych
czynnos$ci w
przedmiotowym

postgpowaniu

Posiadane kwalifikacje
zawodowe, doSwiadczenie 1

wyksztalcenie

Informacja o podstawie
do dysponowania

0sobg*/**

[ ] posiada co najmniej 5-
letnie doswiadczenie w
zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS

[ ]posiada co najmniej 5-
letnie do§wiadczenie w
zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS

[ ]posiada co najmniej 3-
letnie doswiadczenie w
zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS

[ ] posiada co najmniej 3-
letnie dos§wiadczenie w
zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS

[ ] posiada co najmniej 3-
letnie doswiadczenie w
zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS
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[ ] posiada co najmniej 3-
letnie do§wiadczenie w

6 zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych

w systemach GDS

*/' W przypadku, gdy Wykonawca polega na osobach zdolnych do wykonania zaméwienia innych
podmiotow musi przedstawi¢ pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do

dyspozycji niezbednych zasobé6w na potrzeby wykonaniu zamowienia.

** / dysponowania osobg na podstawie np. umowy o prace, umowy zlecenia, umowy

o dzieto, oddanie do dyspozycji przez inny podmiot
***[ Wykonawca potwierdza doswiadczenie zgloszonej osoby poprzez postawienie znaku ,,x”
W kratce przy spetnianym warunku. Nie zaznaczenie warunkoéw spowoduje, ze Zamawiajacy nie
uzna danej osoby za spetniajgcg warunki udziatu w postepowaniu okreslone w siwz.
Miejscowose, data: ........ccceevveviiieiiiniieieniie e,
[dokument nalezy sporzqdzi¢ w formie elektronicznej i

podpisac¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym

osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy]
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