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I1. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA.

Postepowanie prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z pdzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”, w
trybie przetargu nieograniczonego dla uslug o wartosci zamowienia przekraczajacej kwoty
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 pzp (tj.207 000,00 EURO)

111.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.

1.

w

o

=~

12.

Przedmiotem zamodwienia publicznego jest §wiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy
miejsc hotelowych w Polsce i zagranica w ramach delegacji pracownikow Instytutu
Adama Mickiewicza oraz innych uczestnikow wyjazdow organizowanych przez Instytut
Adama Mickiewicza .
Kod CPV: 55100000-1 Ustugi hotelarskie.

55110000-4 Hotelarskie ustugi noclegowe
Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia okresla zatacznik nr 1 do SIWZ.
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych; wymagane jest zlozenie
oferty na cato$¢ zaméwienia.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien uzupehniajacych,
o ktorych mowa w art. 67 ust.1 pkt 6 ustawy Pzp.
Zamawiajacy nhie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.
Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.
Rozliczenia z Wykonawca dokonywane beda w walucie polskiej.

. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu, z zastrzezeniem

art. 93 ust. 4 ustawy.

. Zamawiajacy nie ogranicza mozliwosci ubiegania si¢ o zamoOwienie publiczne tylko

dla Wykonawcow, u ktorych ponad 50% pracownikdéw stanowia osoby niepetnosprawne.
Na podstawie art.36 ust. 4 ustawy Wykonawca jest zobowigzany umiescic
w sktadane] ofercie informacj¢ 0 czeSci zamoéwienia, ktora zamierza powierzyé
podwykonawcom. Zamawiajacy nie zastrzega zadnej czgsci zamdwienia, ktora nie moze
by¢ powierzona podwykonawcom

1VV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

Termin realizacji umowy: 24 miesigce od daty podpisania umowy.
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V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPELNIENIA TYCH WARUNKOW.

1. O udzielenie zamdéwienia moga si¢ ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki
dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania. Zamawiajacy
stwierdzi, iz wykonawca spelnil warunki dotyczace posiadania uprawnien
do wykonywania okres$lonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli wykonawca wykaze,
ze prowadzi zarejestrowana dziatalno$¢ w zakresie ustug objetych przedmiotem
zamOwienia, realizowanych na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji
Organizatorow Turystyki i Posrednikow Turystycznych,

2) posiadania wiedzy i doswiadczenia*. Zamawiajacy stwierdzi, iz wykonawca spetnit
warunki dotyczace posiadania wiedzy i doswiadczenia, jesli wykaze, ze nalezycie
wykonat (lub w przypadku ustug ciagtych — wykonuje) w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,- co najmniej 2
ushugi o wartosci co najmniej 3 000.000,00 PLN brutto kazda, porownywalne
z przedmiotem niniejszego zaméwienia. Zamawiajacy przez ustuge porownywalna
rozumie zrealizowanie takiej ustugi, ktorej czas realizacji na podstawie jednej
umowy wynosi minimum 12 miesigcy i dotyczy swiadczenia ustug rezerwacji
1 sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i1 zagranica.

3) dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia*. Zamawiajacy nie wyznacza szczegdlowego warunku
w tym zakresie,

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej*.

* Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zamdéwienia lub zdolnosciach finansowych lub
ekonomicznych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z
nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic
zamawiajacemu, 1z bedzie dysponowal tymi zasobami w trakcie realizacji zamowienia, w
szczegllnoscei przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotow do
oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby wykonania zamdwienia.

2. W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia
przynajmniej jeden z Wykonawcow lub wszyscy Wykonawcy tacznie musza spetniac
warunki okreslone w ust. 1.

3. O udzielenie zamdéwienia moga sig ubiega¢ Wykonawcy, co do ktorych brak jest podstaw
do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamoéwienia. W przypadku Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoOwienia w stosunku do zZadnego
z Wykonawcow nie moze by¢ podstaw do wykluczenia.

4. Ocena spelnienia warunkow udzialu w postgpowaniu bgdzie dokonywana w oparciu
o przedtozone przez Wykonawcoéw dokumenty i oswiadczenia, o ktorych mowa
w pkt VI, na zasadzie spelnia/nie spelnia.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU.

1. W celu potwierdzenia spetlniania przez Wykonawcg warunkéw  udziatu
w postgpowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, nalezy przedtozyc¢:
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o$wiadczenie o spelnieniu warunkéw udzialu w postgpowaniu, o ktorych mowa
w art. 22 ust. 1 ustawy. Wzor o§wiadczenia stanowi zalacznik nr 2 do niniejszej
SIWZ,
dokument potwierdzajacy wpis do Rejestru Organizatorow Turystyki i Posrednikow
Turystycznych, prowadzonego przez marszatka wojewodztwa wlasciwego
dla siedziby Wykonawcy (za$wiadczenie) - (za aktualny zostanie uznany dokument,
z ktérego bedzie jednoznacznie wynikac, iz jest aktualny na dzien sktadania ofert,
lub na ktérym osoby upowaznione ztoza pisemne o$wiadczenie, ze dane zawarte
w tym dokumencie sa aktualne na dzien sktadania ofert),
wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez
wykonywanych, ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku
wiedzy i do$wiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow oraz zalaczenia
dowodow potwierdzajacych, ze ustugi te zostalty wykonane lub sa wykonywane
nalezycie. Przedlozone dokumenty musza potwierdza¢ w sposob bezsporny
spetnienie warunku okreslonego w ust. V, pkt 1, ppkt 2), wedlug wzoru
stanowiacego zalacznik nr 5 do SIWZ,

Przez gtéwne ustugi, nalezy rozumie¢, co najmniej:

2 uslugi, kazda wusluga zrealizowana w ramach oddzielnej umowy,
o warto$ci nie mniejszej niz 3.000.000,00 zt brutto kazda, poroéwnywalne
z przedmiotem niniejszego zamdwienia. Zamawiajacy przez ustuge poréwnywalng
rozumie zrealizowanie takiej uslugi, ktorej czas realizacji na podstawie jednej
umowy wynosi minimum miesiecy i dotyczy $wiadczenia ushug rezerwacji
1 sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i1 zagranica.

Wykaz gtéwnych ustug, musi zawieraé:

a. opis przedmiotu ustugi i jego warto$¢ (nazwe 1 krétki opis ustugi),

b. daty wykonania ustugi (w uktadzie: dd-mm-rrrr),

C. odbiorcow (co najmniej nazwy odbiorcOw wykonanych ustug ),

d. rodzaj doswiadczenia (wtasne, innego podmiotu),

Wzér wykazu gtéwnych ustug stanowi zalacznik nr 5 do SIWZ. Do wykazu
nalezy zalaczy¢ dowody potwierdzajace, ze ustugi te zostaty zrealizowane lub sa
wykonywane nalezycie.

Dowodami, o ktorych mowa w rozdziale VI ust. 1 pkt 3 SIWZ sa:

a. poswiadczenie, z tym, ze w odniesieniu do nadal wykonywanych ustug
okresowych lub ciagltych poswiadczenie powinno by¢ wydane nie wczesniej niz 3
miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert,

b. jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie
jest w stanie uzyska¢ poswiadczenia, o ktorym mowa powyzej za dowod uwaza si¢
o$wiadczenie wykonawcy,

c. w przypadku, gdy zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz, ktorego ustugi
wskazane w wykazie, zostaty wcze$niej wykonane, wykonawca nie ma obowiazku
przedktadania dowodow.

W przypadku Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia ww. oSwiadczenie sklada przynajmniej jeden z Wykonawcow lub
wszyscy Wykonawcy lacznie.
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W razie koniecznosci, szczegdlnie gdy wykaz lub dowody potwierdzajace czy
ushugi zostaly wykonane nalezycie budza watpliwosci Zamawiajacego,
Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ bezposrednio do wlasciwego podmiotu,
narzecz ktorego ustugi byly wykonane, o przedlozenie dodatkowych
informacji lub dokumentow bezposrednio Zamawiajacemu.

2.W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie
zamoOowienia Wykonawcy w okolicznos$ciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1
ustawy, nalezy przedtozy¢:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania. Wzor
o$wiadczenia stanowi zalacznik 3 do niniejszej SIWZ,

listg¢ podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz.U. Nr 50, poz. 331 z pdzn. zm.), albo informacj¢ o tym, ze
wykonawca nie nalezy do grupy kapitatlowej (zalacznik nr 7 do niniejszej
SIWZ)

aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert

aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajacego, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow
lub zaswiadczenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie
w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione
nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;
aktualne zaswiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skladek
na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenia, ze uzyskal
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty
zalegtych platnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wlasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace
przed uptywem terminu sktadania ofert;

aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym
w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy, wystawiona nie wczesniej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert;

aktualna informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym
w art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawiona nie wcze$niej niz 6 miesigcy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

aktualng informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym
w art. 24 ust. 1 pkt 10 1 11 ustawy wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku Wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia ww. dokumenty i oSwiadczenie - sklada kazdy z Wykonawcow
oddzielnie.
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Jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzib¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osoby, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 11
ustawy, maja miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
wykonawca sklada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wlasciwego organu
sadowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczace niekaralnosci
tych oso6b w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10i 11 ustawy,
wystawione nie wczesniej niz 6 miesigey przed uptywem terminu sktadania ofert,
z tym ze w przypadku gdy w miejscu zamieszkania tych osob nie wydaje si¢
takich zaswiadczen - zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie
ztozone przed notariuszem, wilasciwym organem sadowym, administracyjnym
albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania
tych osob.

4. Jezeli wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium
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Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 3 —5 i
pkt 7, sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

e nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci;

e nie zalega z uiszczaniem podatkéw, optat, sktadek na ubezpieczenie
spoteczne 1 zdrowotne, albo, ze uzyskal przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub
wstrzymanie w calo$ci wykonania decyzji wlasciwego organu,

e nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania si¢ o zamowienie.

Jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 61 8 -
sktada zaswiadczenie wlasciwego organu sadowego lub administracyjnego miejsca
zamieszkania albo zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza, w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 ustawy oraz 10 i 11.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a 1 ¢ oraz ust. 5, powinny by¢ wystawione
nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert. Dokument, o
ktorym mowa w ust. 4 lit. b powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesiace
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca
ma siedzibg¢ lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktorych
mowa w ust. 4 1 5, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajacym o$wiadczenie,
w ktorym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy,
ztozone przed wilasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania
osoby lub kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania lub
przed notariuszem. Przepis ust. 6 stosuje si¢ odpowiednio.

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym,
osobach zdolnych do wykonania zaméwienia, zdolnosciach finansowych lub
ekonomicznych innych podmiotoéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych
go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodnic¢
Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbgdnymi do realizacji
zamoOwienia, w szczeg6Olnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie
tych podmiotow do oddania mu
do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu ~ zamowienia  Jedynie zloZzenie oryginalu dokumentu
zawierajgcego podpis upowaznionej osoby pod trescia oSwiadczenia, spelnia
wymog formy pisemnej zobowigzania, okreslonej w art. 26 ust. 2b ustawy Pzp.
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Podmiot, ktory zobowiazal si¢ do udostgpnienia swoich zasobdéw odpowiada
solidarnie z wykonawca za szkode zamawiajacego powstata wskutek
nieudostepnienia tych zasobow, chyba, ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi
winy. Dokument, z ktorego bedzie wynika¢ zobowiazanie podmiotu trzeciego
powinien wyraza¢ w sposob wyrazny i jednoznaczny wolg udzielenie wykonawcy,
ubiegajacemu si¢ o zamoéwienia odpowiedniego zasobu oraz wskazywac:

jaki jest zakres dostgpnych wykonawcy zasobow,

w jaki sposéb zostana wykorzystane zasoby innego podmiotu, przez wykonawce, przy

wykonywaniu zaméwienia,

jakiego charakteru stosunki beda taczyly wykonawce z innym podmiotem,

jaki jest zakres 1 w jakim okresie inny podmiot bedzie brat udziat przy wykonywaniu

zamoOwienia.

Uwaga: oswiadczenia wymienione w ust. 1 pkt. 1 i ust. 2 pkt.1li 2 oraz dokument,
0 ktorym mowa w ust. 8 nalezy zlozy¢ w formie oryginatu natomiast pozostate
dokumenty wymienione w ust. 1 i 2 nalezy zloZzy¢ w formie oryginatu
lub kserokopii poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoéwienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 8, kopie
dokumentow dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotéow sa
poswiadczane za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce lub te podmioty.

VIl. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB
UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI.

Z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie, wszelkie o$wiadczenia, wnioski,

zawiadomienia oraz informacje pomigdzy Zamawiajacym oraz wykonawcami beda

przekazywane:

a) pisemnie na adres Instytut Adama Mickiewicza, ul. Mokotowska 25, 00-560
Warszawa, lub

b) faksem na numer +48 22 447 61 81, lub

c) droga elektroniczna na adres e-mail: kkieloch@iam.pl

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca beda przekazywaé o$wiadczenia, wnioski,

zawiadomienia oraz informacje faksem lub droga elektroniczna, kazda ze stron

na zadanie drugiej niezwlocznie potwierdzi fakt ich otrzymania.

Wykonawca moze zwraca¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Zamawiajacy niezwtocznie udzieli wyjasnien, nie pozniej niz na 6 dni przed uplywem

terminu skladania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie

do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa polowa

wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy przekaze tre$¢ wyjasnienia jednoczes$nie wszystkim Wykonawcom, ktorym

przekazano SIWZ oraz zamie$ci ja na stronie internetowej bez ujawniania zrodia

zapytania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania

ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang zmiang SIWZ Zamawiajacy przekaze niezwtocznie

wszystkim  Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz zamie$ci na stronie

internetowej. Kazda wprowadzona zmiana staje si¢ integralna czescia tej specyfikacji.
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Osoba upowazniona do kontaktowania si¢ z wykonawcami w godzinach od 08.00
do 15.00 — Katarzyna Kieloch, tel. 22 447 61 81.

VIII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM.

oakrwdE

10.

11.

12.

Sktadajac oferte kazdy Wykonawca zobowiazany jest wnies¢ wadium.
Kwota wadium wymaganego wynosi: 100.000,00 zi (sto tysigecy zlotych).
Wadium musi zosta¢ wniesione na caty okres terminu zwiazania oferta.
Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wadium nalezy wnie$¢ w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy.
Zamawiajacy wymaga, aby gwarancja ubezpieczeniowa, bankowa albo porgczenie
stanowigce wadium byly nieodwotalne i bezwarunkowe.
Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa, porgczenie bankowe oraz porgczenia
innych instytucji winny zosta¢ ztozone w formie dokumentu oryginalnego.
Wadium w formie pieni¢znej nalezy wnie$¢ na rachunek bankowy Instytutu Adama
Mickiewicza, tj.:

Bank Gospodarstwa Krajowego

79 1130 1017 0020 1461 7720 0002
z podaniem tytulu , WADIUM: Postgpowanie nr 3/|1AM/2015/8 ”

Wadium w formie pieni¢znej (przelew) musi zosta¢ zaksiggowane na rachunku
Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania ofert (dzien, godzina, minuta sktadania
ofert).

Kserokopi¢ potwierdzenia ztozenia wadium w formie pieni¢znej nalezy dotaczy¢
do oferty.

W przypadku wadium wnoszonego w porgczeniu lub gwarancji, oryginat dokumentu
nalezy ztozy¢ osobno w kopercie zawierajacej ofertg, wlaczajac do oferty kopie
dokumentu.

Niewniesienie wadium w terminie okreSlonym w niniejszej SIWZ spowoduje
wykluczenie Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 2 ustawy, a jego oferta zostanie
uznana za odrzucona.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA.

Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nia zwiazany przez okres 60 dni liczac
od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT.

1.
2.

w

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku ztozenia
przez Wykonawcg wigcej niz jednej oferty, oferty zostana odrzucone na podstawie
art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwiazku z art. 82 ust. 1 ustawy.

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukowane strony oferty byly kolejno
ponumerowane, zlaczone w sposéb uniemozliwiajacy jej dekompletacje.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim na maszynie do pisania, komputerze lub inna
trwala i czytelng technika biurowa.

Wszelkie poprawki, zmiany lub wykreslenia w tekScie oferty musza by¢ parafowane
1 datowane przez osobg upowazniona do podpisywania oferty.
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Postepowanie nr 3/IAM/2015/8
Oferta 1 o$wiadczenia musza by¢ podpisane przez osobg/osoby uprawnione
do reprezentowania i sktadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy — zgodnie
z wpisem do wlasciwego rejestru.
Zamawiajacy zada, aby Wykonawca do oferty dotaczyl dokument lub dokumenty,
z ktéorych bedzie wynika¢ uprawnienie do podpisania oferty, np. aktualny odpis
z wlasciwego rejestru, aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej, aktualny statut spotki lub aktualny rejestr handlowy. Wymagane dokumenty
nalezy ztozy¢ w formie oryginatu lub kopii pos§wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawcg.
Jezeli upowaznienie do podpisywania oferty, os$wiadczen, reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcow w postgpowaniu i zaciggania zobowiazan w wysoko$ci
odpowiadajacej cenie oferty wynika z pelmomocnictwa, winno by¢ ono udzielone
(podpisane) przez osobg/osoby uprawnione zgodnie z wpisem do wlasciwego rejestru,
oraz dotaczone do oferty. Pelnomocnictwo musi by¢ ztozone w formie oryginatu lub kopii
potwierdzonej notarialnie.
Zapis ustgpu 9 stosuje si¢ odpowiednio do dalszych pelnomocnictw.
Osoba/osoby podpisujace ofert¢ musza by¢ upowaznione do zaciagania zobowigzan
w wysokos$ci odpowiadajacej cenie oferty zgodnie z wpisem do wlasciwego rejestru.
Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ zlozone
wraz z thumaczeniem na jezyk polski.
Wszystkie strony oferty oraz wszystkie zalaczone o$wiadczenia, tlumaczenia
1 inne dokumenty, winny by¢ parafowane przynajmniej przez jedna osobg upowazniona
do podpisania oferty. Dotyczy to zarowno oryginatdéw oswiadczen i dokumentow,
jak tez ich poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem kserokopii.
Jezeli wedlug Wykonawcy oferta bedzie zawierata informacje stanowiace tajemnicg
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania ofert, musi zastrzec, ze nie moga by¢
one udostgpniane, oraz wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice
przedsicbiorstwa dane te nalezy umiescic w oddzielnej kopercie wewnatrz oferty,
opisanej: ,,Informacje begdace tajemnica przedsigbiorstwa” oraz wskaza¢ numery stron
stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa. W innym przypadku wszystkie informacje
zawarte w ofercie beda uwazane za og6lnie dostgpne i1 moga by¢ udostgpnione
pozostalym wykonawcom razem
z protokotem postgpowania. Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw
lub o$wiadczen niestanowiacych tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw
0 nieuczciwej konkurencji powoduje ich odtajnienie.

Oferta winna zawiera¢ wymagane dokumenty, zalaczniki, o$§wiadczenia wymienione
w niniejszej SIWZ.

Jezeli oferta jest sktadana przez Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamoOwienia, Wykonawcy ci ponosza solidarna odpowiedzialno$¢ za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowiazania.

Oferta Wykonawcow, ktorzy beda ubiegaé sie¢ wspolnie o udzielenie zamdOwienia musi
by¢ podpisana w taki sposob, aby prawnie zobowiazywata wszystkich Wykonawcow
wystepujacych wspdlnie.

W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcoéw ubiegajacych si¢ wspolnie
o udzielenie zamowienia do oferty musi by¢ zataczony dokument ustanawiajacy
petnomocnika ~ Wykonawcow  wystgpujacych  wspolnie  do  reprezentowania
ich w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia albo reprezentowania w postgpowaniu
1 zawarcia umowy W sprawie zamoOwienia publicznego. Pelnomocnictwo musi
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Postepowanie nr 3/IAM/2015/8
by¢ ztozone w formie oryginatu lub notarialnie potwierdzonej kopii.
. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia
oraz w przypadku podmiotow, o ktérych mowa w rozdziale VI ust. 5, kopie dokumentow
dotyczacych odpowiednio Wykonawcy lub tych podmiotow sa poswiadczane za zgodnosé
z oryginatem przez Wykonawcg lub te podmioty.
Zaleca si¢ opracowanie pierwszych stron oferty wg zalaczonego do SIWZ Formularza
ofertowego (Zalacznik nr 4 do SIWZ). Niezastosowanie wzoru okreslonego
w zalaczniku nr 4 nie spowoduje odrzucenia oferty, jednakze zamawiajacy wymaga,
zeby w ztozonej ofercie znalazly si¢ wszystkie o§wiadczenia zawarte we wzorze oferty.
Oferta musi ponadto zawiera¢ O$swiadczenia, dokumenty wymienione w rozdziale VI
niniejszej SIWZ.
Ofertg nalezy ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w recepcji Instytutu
Adama Mickiewicza, ul. Mokotowska 25, 00-560 Warszawa.
Opakowanie (koperta) z oferta powinno by¢ oznakowane w ponizszy sposob:
opis zawarto$ci koperty:
Oferta na swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych.
Sprawa nr 3/IAM/2015/8
a) adresat: Instytut Adama Mickiewicza, ul Mokotowska 25, 00 — 560 Warszawa,
b) nadawca: nazwa, dokladny adres i numery telefonow Wykonawcy (dopuszcza sig
odcisk pieczeci).
UWAGA: Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za otwarcie oferty przed terminem
w przypadku nieprawidtowego oznaczenia koperty.

Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmieni¢ lub wycofa¢ ofertg. O wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty
przed ostatecznym terminem skladania ofert nalezy pisemnie zawiadomic
Zamawiajacego.
Zmiany do oferty nalezy umiesci¢ w oddzielnej, zaklejonej 1 nienaruszonej kopercie
z dopiskiem ,,ZMIANA”. Na kopercie musi znajdowac si¢ nazwa wykonawcy, doktadny
adres i numer telefonu Wykonawcy (dopuszcza si¢ odcisk pieczeci).
Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty i wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie
ostatecznego terminu skladania ofert.

MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego:
Instytut Adama Mickiewicza
ul. Mokotowska 25
00-560 Warszawa
recepcja
Termin sktadania ofert uptywa w dniu 31 sierpnia 2015 r., o godz. 12.00.
Otwarcie ofert nastapi w siedzibie Zamawiajacego W dniu 31 sierpnia 2015r., 0 godz.
12.30. w sali konferencyjnej IAM.
Otwarcie ofert jest jawne. Obecno$¢ Wykonawcodw nie jest obowigzkowa.
Dokonujac otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow,
a takze informacje dotyczace ceny.

I. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.
Ceng nalezy zapisa¢ w formularzu wedtug zataczonego druku - Zatacznik Nr 4 do SIWZ
— 1 powinna ona zawiera¢ wszystkie elementy zwiazane z prawidtowa realizacja
zaméwienia.
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2.  Wykonawcy sa zobligowani do wypelnienia formularza oferty — Zatacznik nr 4 do SIWZ.
W formularzu tym powinny zosta¢ zamieszczone rowniez wysoko$¢ oplaty transakcyjnej
brutto za jedna ustuge rezerwacji hotelu oraz upust wyrazony wartos$cia procentowa.

3. Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za ustuge rezerwacji hotelu oraz warto$¢ procentowa
upustu pozostaja niezmienne przez okres obowiazywania umowy.

4. Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za jedna ustuge rezerwacji hotelu oraz upust zostanag
wpisane do umowy.

5. Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za ustuge rezerwacji hotelu musi byé¢ wyzsza niz 0,00 zi
oraz musi by¢ podana w polskich ztotych w kwocie brutto i okreslona z doktadnoscia do
dwoch miejsc po przecinku.

6. Cena za wykonanie zamoOwienia winna obejmowaé wszystkie koszty zwiazane
z realizacja calego przedmiotu zamowienia, w szczegolnos$ci koszt rezerwacji miejsc
hotelowych, oferowania wariantow, zorganizowania i zabezpieczenia kompleksowej
realizacji przedmiotu zamoéwienia zgodnie z obowiazujacymi przepisami lokalnymi
i krajow docelowych, zgodnych =z wymaganiami okreslonymi w SIWZ,
przy zastosowaniu podatku VAT, zgodnie z Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow i ustug VAT.

7. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

XIIl. OPIS KRYTERIUM, KTORYM ZAMAWIAJACY BEDZIE KIEROWAL SIE PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY OFERT.

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal Kryterium:

I. Cena — 80%, w tym podkryteria:

1) optata transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji indywidualnej (dla jednej osoby)
wg preferencyjnych stawek, udzielonych Zamawiajacemu na podstawie odrgbnych
porozumien lub uméw pomigdzy Zamawiajacym a hotelami, w hotelu w Polsce 1 za
granica, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 istotnych postanowien umowy, naliczana jeden
raz bez wzgledu na dlugos¢ pobytu w hotelu— 50%,

2) opfata transakcyjna za dokonanie rezerwacji grupowej (powyzej 10 o0sdb) wg
preferencyjnych stawek udzielonych Zamawiajacemu na podstawie odrgbnych
porozumien lub umoéw pomigdzy Zamawiajacym a hotelami, w hotelu w Polsce i za
granica, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 istotnych postanowien umowy, jako procent
wartosci brutto konkretnego zamdwienia na rezerwacj¢ grupowa — 15%,

3) upust udzielany Zamawiajacemu kazdorazowo od ceny dnia obowiazujacej w hotelu w

dniu dokonywania rezerwacji oraz podanej do publicznej wiadomosci przez hotel np.
w cennikach lub na stronie internetowej — 15%,
Przez ,,upust w %” nalezy rozumiec¢ stata wysokos$¢ procentowa upustu udzielanego
Zamawiajacemu kazdorazowo od ceny wyjsciowej, tj. ceny dnia obowiazujacej] w
hotelu w dniu dokonywania rezerwacji oraz podanej do publicznej wiadomosci przez
hotel np. w cennikach lub na stronie internetowej. Wykonawca zobowiazany jest
kazdorazowo dokumentowac ceng publiczna hotelu 1 przedstawia¢ ja Zamawiajacemu
wraz z przedstawiana do wyboru oferta co najmniej trzech hoteli. Cena za rezerwacjg
1 zakup miejsca hotelowego po odliczeniu upustu zaoferowanego przez Wykonawce
nie moze by¢ wyzsza, niz cena dostgpna dla Zamawiajacego, oferowana przez ten
hotel w dniu dokonywania rezerwacji.

I1. Doswiadczenie — 20% - za wykazanie, iz Wykonawca posiada wigksze dos§wiadczenie
niz minimalne wymagane w ust. V, pkt 1, ppkt 2) niniejszego SIWZ.
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Ad.l:
Ocena punktowa oferty zostanie dokonana zgodnie z formuta:

Cena optaty transakcyjnej za dokonanie jednej rezerwacji indywidualnej wg
preferencyjnych stawek:

Najnizsza cena
Ctl = e x 50%
Cena oferty badanej

Cena optaty transakcyjnej za dokonanie rezerwacji grupowej (powyzej 10 osdb) wg
preferencyjnych stawek udzielonych Zamawiajacemu:

Najnizsza cena
Cena oferty badanej

Wysokos¢ upustu od ceny jednego miejsca noclegowego hotelu (Uh), jakiego
Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy miejsca noclegowego:

Wysokos$¢ upustu w ocenianej ofercie

Najwyzszy upust sposrod wszystkich upustow w ztozonych ofertach

Ad.11:
Dos$wiadczenie Wykonawcy oceniane bedzie w nastepujacy sposob — za wykazanie kazdej
ustugi powyzej 2 wymaganych w ust. V, pkt 1, ppkt 2) - ustugi zrealizowanej w ramach
oddzielnej] umowy kazda, o warto$ci nie mniejszej niz 3.000.000,00 zt brutto kazda,
porownywalnej z przedmiotem niniejszego zamowienia, tj. ustugi, ktorej czas realizacji na
podstawie jednej umowy wynosi minimum 12 miesigcy i dotyczy $wiadczenia ustug
rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranica, Wykonawca otrzyma 5 pkt,
jednakze w sumie Wykonawca otrzyma nie wigcej niz 20 pkt. Uslugi te winne by¢
udokumentowane w sposob okreslony w VI ust. 1 pkt 3 SIWZ wraz z dowodami
potwierdzajacymi, ze ustugi te zostaty zrealizowane lub sa wykonywane nalezycie.
3 ustugi — 5 pkt
4 ustugi — 10 pkt.
5 ustug — 15 pkt.
6 i wigcej ustug - 20 pkt.

2. Obliczenia beda dokonywane z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku. Do
poréwnania ofert pod uwagg bgdzie brana cena oferty.
3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska lacznie najwyzsza liczbe

punktow.

XIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO.

1. Wykonawcy bioracy udziat w postgpowaniu zostana powiadomieni o jego wynikach.
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Po zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej oferty informacja o wyborze zostanie
umieszczona na tablicy ogloszen i stronie internetowej Zamawiajacego.
Zamawiajacy przystapi do zawarcia umowy z wybranym Wykonawca w trybie
art. 94 ustawy, z uwzglednieniem zapisow art. 139 ustawy.

Przed  podpisaniem  umowy  Wykonawca  przedstawi  Zamawiajacemu,
oplacong polise¢, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zZwiazanej z przedmiotem zamoOwienia, na kwote
nie mniejsza niz 1 000.000,00 z (stownie: jeden milion ztotych).

5.Jezeli zostanie wybrana oferta WykonawcOw ubiegajacych si¢ wspolnie o udzielenie

zamowienia, Wykonawcy zobowiazani Sa dostarczy¢ Zamawiajacemu w terminie

przez niego wyznaczonym umowe regulujaca ich wspotprace. Umowa regulujaca

wspolprace Wykonawcow sktadajacych wspolnie ofertg powinna okresla¢ m.in.:

1) podmioty sktadajace oferte,

2) cel gospodarczy, dla ktorego zostata zawarta umowa,

3) zasady reprezentacji i prowadzenia spraw,

4) oznaczenie czasu trwania umowy (wymaga Si¢, aby czas trwania umowy byt nie
krotszy niz okres realizacji zamowienia oraz okres gwarancji i/lub rekojmi).

XV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY.

1.

2.

Ustala si¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny brutto
podanej w ofercie.

Zabezpieczenie nalezy wnie$¢ jednorazowo, przed podpisaniem umowy wylacznie w
jednej z form okreslonych w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Zabezpieczenie wniesione w formie porgczen lub gwarancji musi zawiera¢
zobowiazanie gwaranta lub porgczyciela do bezwarunkowej zaplaty zamawiajacemu
pelnej kwoty zabezpieczenia, na kazde zadanie.

Zamawiajacy zwolni zabezpieczenie w terminie do 30 dni od dnia zakonczenia
obowigzywania umowy

Na wniosek wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, wadium
whniesione w pieniadzu wraz z odsetkami moze by¢ zaliczone przez zamawiajacego na
poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI

=

ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE WARUNKI

UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY

ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH

WARUNKACH.

Wz6r umowy stanowi zalacznik nr 6 do niniejszej SIWZ.

Zamawiajacy dopuszcza zmiang postanowien zawartej umowy w zakresie:

1) zamiany os6b wyznaczonych do uzgodnien i koordynacji przedmiotu niniejszej
umowy,

2) sprostowania oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych,

3) w wypadku wszystkich zmian obiektywnie ocenianych, jako korzystne dla
Zamawiajacego

4) nastapi zmiana powszechnie obowiazujacych przepisow prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamoéwienia w tym zmiana stawki podatku VAT

5) w pozostatym zakresie - W Sytuacji nieprzewidzianej i niezawinionej przez strony,
ktorej wystapienia strony nie mogly przewidzie¢ pomimo zachowania nalezytej
starannosci., w szczegolnosci istotnych zmian na rynku ustug objgtych niniejszym
postgpowaniem lub wystapienia istotnych trudnosci w pozyskiwaniu przez Wykonawce
lub Zamawiajacego materialow niezbgednych do wykonania zamdéwienia.
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XVIl. POUCZENIA O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA.

Srodki ochrony prawnej zostaly okreslone w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej
przystuguja Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu
danego zamodwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia przystuguja rowniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

Zalaczniki do SIWZ.:

Zatacznik nr 1 Szczegbdlowy opis przedmiotu zamoéwienia,

Zatacznik nr 2 Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu,
Zalacznik nr 3 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia,

Zalacznik nr 4 Formularz ofertowy,

Zalacznik nr 5 Wykaz ushug,

Zatacznik nr 6 Wzo6r umowy,

Zalacznik nr 7 Oswiadczenie dotyczace przynalezno$ci do grupy kapitatowe;j
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Zalacznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest obsluga w zakresie rezerwacji i poSrednictwa w
sprzedazy miejsc hotelowych na potrzeby pracownikow IAM oraz innych uczestnikow
wyjazdow organizowanych przez IAM, realizowanych w Polsce i zagranica, tj.:

1.
2.
3.
4.

wyszukiwanie ofert hoteli,

dokonywanie rezerwacji noclegéw hotelowych w Polsce i zagranica,
posredniczenie w sprzedazy miejsc hotelowych, dokonywaniu optat,
posredniczenie w odwotywaniu i zmianach rezerwacji, zwrotach opfat,

Wymagania stawiane Wykonawcy

1.

2.

dysponuje biurem obstugi na terenie Polski (siedziba gléwna lub oddziat), otwartym

co najmniej 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do piatku) w godz. od 8.00 do 18.00;

posiada lub uruchomi dla Zamawiajacego lini¢ telefonicznej czynna 24 godziny (7

dni w tygodniu), umozliwiajaca dokonywanie zmian w rezerwacjach lub rezerwacji

poza godzinami otwarcia instytucji,

przydzieli osobg (tzw. opieckuna Zamawiajacego) odpowiedzialnego za realizacje

umowy zawartej na podstawie niniejszego zamdowienia.

przydzieli co najmniej dwie osoby odpowiedzialne za biezaca obsluge zamowien

IAM

udostepni wlasny system rezerwacyjny on — line za pomoca ktorego mozliwe bedzie

dokonywanie oraz modyfikacja rezerwacji przez upowaznionych pracownikéw IAM

(lista upowaznionych pracownikéw, bedzie modyfikowana 1 przesylana do

Wykonawcy raz na kwartal za pomoca poczty elektronicznej na adres wskazany

przez Wykonawcg).

system rezerwacyjny powinien:

— sprawnie dziata¢ we wszystkich przegladarkach internetowych

—  zawierac liste ofert wszystkich hoteli dostgpnych u operatora

— zawiera¢ sprawnie dziatajace filtry : co najmniej: standard ,cena, lokalizacja,
$niadania, internet

— umozliwia¢ wyszukiwanie hoteli z poziomu mapy

— zawiera¢ informacj¢ o limitach diet zagranicznych zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 29 stycznia 2013 r. w sprawie wysokosci
oraz  warunkow  ustalania naleznosci  przystugujacych  pracownikowi
zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z
tytutu podrozy stuzbowej poza granicami kraju

— umozliwia¢ generowanie potwierdzen oraz voucherow w jezykach : polskim i
angielskim

zapewni mozliwo$¢ dostgpu w systemie rezerwacyjnym Wykonawcy do hoteli

stawkowych Zamawiajacego - hotele z ktorymi Zamawiajacego tacza porozumienia

—wraz z stawkami i warunkami anulacji.

posiada mozliwos$¢ generowania raportow (ilosci osobo-nocy, obrét catkowity —

réwniez w podziale na konkretne hotele lub konkretne nazwiska gos$ci)

Szczegolowe wymagania zwiazane z realizacjg przedmiotu zamowienia:
Zamawiajacy podaje nastgpujaca szacunkowa skalg potrzeb w zakresie rezerwacji miejsc

hotelowych, tj.:

Str. 15/ 33



10.

11.

Postepowanie nr 3/IAM/2015/8

0k.4000 rezerwacji i zakupow miejsc hotelowych - w tym rezerwacje pojedyncze oraz
grupowe (tj. powyzej 10 0sob).

rezerwacje pokoi jednoosobowych, dwuosobowych oraz trzyosobowych

standard (**) dwie gwiazdki, trzy gwiazdki (**%*), cztery gwiazdki (****) oraz pigé
gwiazdek (*****) w zalezno$ci od indywidualnego zapotrzebowania Zamawiajacego
i kraju zakwaterowania.

zakres geograficzny obejmuje zakwaterowanie hotelowe w Polsce oraz na catym $wiecie,
w szczegdlnosci kraje nalezace do Unii Europejskiej oraz Chiny, Japonia, Korea
Potudniowa, USA, Brazylia.

Z uwagi na to, iz rezerwacje hotelowe czgsto beda dokonywane dla wysokich urzednikow
panstwowych oraz krajowych i zagranicznych przedstawicieli instytucji kulturalnych,
Zamawiajacy oczekuje petnego profesjonalizmu, wysokiej jakosci obstugi oraz elastycznego
podejscia w zakresie kompleksowej realizacji ustugi.

Wykonawcy nie przystuguja wobec Zamawiajacego roszczenia odszkodowawcze z tytulu
rezerwacji mniejszej ilosci miejsc hotelowych niz szacowane.

Wykonawca zobowiazany bedzie przedstawi¢, co najmniej trzy warianty wyboru hoteli
celem zatwierdzenia przez Zamawiajacego. Czas przestania oferty maksymalnie 12 h od
zapytania. Oferta powinna zawierac:

- informacje o hotelu wraz z adresem i kategoria

- informacj¢ o rodzaju pokoju (sgl, dbl, twin, trpl, dla palacych / niepalacych)

- informacj¢ czy w cen¢ pokoju wliczone jest $niadanie

- informacj¢ czy w ceng pokoju wliczone jest korzystanie z internetu

- warunki anulacji

- odleglo$¢ od podanej przez Zamawiajacego lokalizacji.

- cen¢ w PLN

Wykonawca dokona rezerwacji miejsc hotelowych po pisemnym (fax, e-mail)
potwierdzeniu zamoOwienia przez upowaznionego ze strony Zamawiajacego pracownika.
Wykonawca bedzie rezerwowal miejsca hotelowe w najtanszym 1 najdogodniejszym dla
Zamawiajacego wariancie. Zarezerwowane miejsca hotelowe musza spelniaé
migdzynarodowe normy jakoSciowe tj. musza spetnia¢ unijne normy w zakresie
wyposazenia 1 bezpieczenstwa odpowiednio dla pokoi w hotelach o okreslonym
standardzie.

Zamawiajacy kazdorazowo okresli szczegdétowe wymagania, co do lokalizacji oraz granic
cenowych noclegu, a takze ewentualnych dodatkowych preferencji w zakresie, jakosci
hotelu 1 obstugi.

poza wyjatkowymi sytuacjami hotele za granica dla IAM musza miesci¢ si¢ w limitach
diet zagranicznych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 29
stycznia 2013 r. w sprawie wysokoSci oraz warunkéw ustalania naleznosci
przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej
jednostce sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej poza granicami kraju
Zamawiajacy zastrzega, iz moze wskaza¢ w zamoéwieniu preferowane przez siebie
w danej lokalizacji hotele, w tym takie, z ktérymi wiaza Zamawiajacego odrgbne
porozumienia czy umowy gwarantujace preferencyjne stawki dla Zamawiajacego.
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W takim przypadku Wykonawca zobowiazany jest do uwzglednienia w proponowanych

wariantach przez Zamawiajacego danego hotelu.

12. Zamawiajacy zastrzega, iz moze wskaza¢ w zamowieniu lokalizacj¢ (adres). W takim
przypadku Wykonawca jest zobowiazany zaoferowaé¢ Zamawiajacemu hotele polozone
jak najblizej wskazanej w zamowieniu lokalizacji, chyba, ze z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy jest to niemozliwe.

13. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany nazwisk gosci do 12 h przed przyjazdem do
hotelu

14. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ rezerwacji kilku pokoi na jedno nazwisko lub na hasto
—np. ,,Instytut Adama Mickiewicza”

15. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany dat w rezerwacji do 24 h przed przyjazdem do
hotelu (zgodnie z dostgpnoscia pokoi w obiekcie oraz obowiazujaca polityka anulacji).
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Zalacznik nr 2 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)
»WZOR”

OSWIADCZENIE
O SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Przystgpujac do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamoOwienia publicznego na
$wiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranica dla
Instytutu Adama Mickiewicza, postgpowanie nr 3/AM/2015/8

W imieniu:

(petna nazwa \Wykonawcy)

o$wiadczamy, ze na dzien sktadania ofert spelniamy warunki dotyczace:

- posiadania uprawnien do wykonywania okre§lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania,

- posiadania wiedzy 1 do§wiadczenia,

- dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz o0sobami zdolnymi
do wykonania zamowienia,

- sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorgcznym podpisem $wiadom
odpowiedzialnosci karnej z art. 297 § 1 kk.

(data, imig i nazwisko
oraz podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 3 do SIWZ

(piecze¢ Wykonawcy)
»WZOR”

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Przystepujac do wudzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na
swiadczenie ustlug rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranica dla
Instytutu Adama Mickiewicza, postgpowanie nr 3/AM/2015/8

W imieniu:

(petna nazwa \Wykonawcy)

oswiadczamy, ze na dzien skladania ofert brak jest podstaw do wykluczenia z post¢gpowania
na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamo6wien publicznych
(Dz.U. z 2013r poz. 907 z p6zn. zm.).

Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorgcznym podpisem $wiadom
odpowiedzialnosci karnej z art. 297 § 1 kk.

(data, imie i nazwisko
oraz podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Zalacznik nr 4 do SIWZ

Zamawiajacy:

Instytut Adama Mickiewicza
ul. Mokotowska 25

00 — 560 Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY

W odpowiedzi na ogloszenie o przetargu nieograniczonym sktadamy niniejsza oferte na:

Swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranica,
dla Instytutu Adama Mickiewicza, postgpowanie nr 3/|AM/2015/8

zgodnie z wymogami zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéow Zamoéwienia,
oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia:

DANE WYKONAWCY/WYKONAWCOW  (w przypadku oferty  wspdlnej,
ze wskazaniem petnomocnika):

N U T B O  ONU: vttt nnnnn
N UINIEE FAKSU: ettt ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e et e e e e e e e e ee e aeenaeens

zgodnie z wymogami zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,
oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia:

Cena brutto optaty transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji indywidualnej wg
preferencyjnych stawek
..................... PLN BRUTTO, STOWINIE. . ...

Cena brutto optata transakcyjna za dokonanie rezerwacji grupowej (powyzej 10 0sob) wg
preferencyjnych stawek, jako procent wartosci brutto konkretnego zamoéwienia na
rezerwacje grupowa

e Y0, STOWNIE. oo %

Wysokos¢ upustu od ceny brutto dla jednej rezerwacji hotelowej wynosi:
v Yo stownie. %
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1. O$wiadczam/-y, ze:
1) zapoznali$my si¢ z warunkami podanymi przez Zamawiajacego w SIWZ i nie wnosimy
do nich zadnych zastrzezen;
2) uzyskalismy wszelkie niezbg¢dne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoOwienia;
3) akceptujemy wzér umowy i wyrazamy zgode na zawarcie umowy - bez
jakichkolwiek zastrzezen i wylaczen - sporzadzonej na jego podstawie.
4) uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez 60 dni od dnia uptywu terminu
skladania ofert;
2. W przypadku udzielenia nam zaméwienia zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy
W miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.
Oferta zostata ztozonana ......................... stronach.
4. Podwykonawcom powierzymy nastgpujace czg$ci zamowienia:

w

(data, imig i nazwisko
oraz podpis upowaznionego
przedstawiciela Wykonawcy)
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Postepowanie nr 3/IAM/2015/8
Zalacznik nr 5 do SIWZ

Lp.

Odbiorca

Daty wykonania
dostaw (dd/mm/rrrr
— dd/mm/rrrr)

Przedmiot —
nazwa 1 krotki
opis ustugi

Wartos¢
dostawy
(brutto)

Rodzaj
doswiadczenia
(wlasne,
podwykonawcy,
innego podmiotu)

2 ustugi, kazda usluga zrealizowana w ramach oddzielnej umowy, o wartosci nie mniejszej niz
3.000.000,00 zt brutto kazda, porownywalne z przedmiotem niniejszego zamdwienia. Zamawiajacy
przez ushuge porownywalng rozumie zrealizowanie takiej ustugi, ktorej czas realizacji na podstawie

jednej

umowy  Wynosi

minimum 12

miesigcy 1

i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranicg.

dotyczy

Swiadczenia uslug rezerwacji

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ......cunnee
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Data zawarcia
UMOWY ............
Data zakonczenia

Uwaga:

1. Zamawiajacy wymaga,
potwierdzajacymi, ze ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie.
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2. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazal, czy doswiadczenie, na ktore sig
powoluje jest jego wlasnym do$wiadczeniem, czy do$§wiadczeniem innych podmiotow
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow i udowodnié
Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia,
W szczeg6lnosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowiazanie tych podmiotow
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonaniu zamdwienia.

3. POUCZENIE:

Art. 297 § 1 KODEKSU KARNEGO: Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego (...)

przedktada podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument

albo nierzetelne, pisemne o$wiadczenie dotyczace okoliczno$ci o istotnym znaczeniu dla

uzyskania (...) zamowienia, podlega karze pozbawienia wolno$ci od 3 miesigcy do lat 5.
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Zalacznik nr 6 do SIWZ
postepowanie nr 3/lAM/2015/8

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

niniejsza umowa (dalej ,,Umowa”) zawarta zostala w dniu ......cceeeeeene 2015 roku,
w Warszawie, pomigdzy:

Instytutem Adama Mickiewicza, z siedziba przy ul. Mokotowskiej 25, (00-560) Warszawa,
wpisanym do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod numerem RIK 70/2006, NIP 701 001 09 66, reprezentowanym przez:

..................................................... , z siedziba W ... (0ml),  przy  ul
........................................ , prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza / na podstawie wpisu do Rejestru
Przedsigbiorcow — Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
........................ W iiiriirieiieiieiienieneens, ... Wydzial Gospodarczy, pod numerem KRS
............... , NIP: i, REGON: e, TEPIEZENtOWaNym

zwang dalej ,,Wykonawcg”,
zwanymi dalej ,,Stronami”.

W wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
Przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z pézn. zm.), zawarta zostata umowa
nastgpujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy sa ustugi rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce
I zagranica na potrzeby realizacji biezacych zadan Zamawiajacego oraz zadan
wynikajacych z realizowanych przez Zamawiajacego projektow.

2. Przez ,rezerwacj¢ miejsc hotelowych” nalezy rozumie¢ dokonanie rezerwacji miejsc
hotelowych oraz czynnosci posrednictwa w dokonywaniu przez Zamawiajacego optat
za hotel.

3. Szczegotowy opis i zakres przedmiotu umowy zawarty jest w zataczniku nr 1 do
niniejszej umowy.

4. Wykonawca niniejszym zobowiazuje si¢ do S$wiadczenia Zamawiajacemu — W
zakresie, terminach 1 w sposob, w jaki zostalo to okreslone w dalszej czgsci Umowy
oraz zalacznikach do niniejszej Umowy — uslug rezerwacji i sprzedazy miejsc
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hotelowych w Polsce 1 za granica, zgodnie =z rzeczywistymi potrzebami

Zamawiajacego.

5. W ramach ustug okreslonych w ust. 1 Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczegolnosci

do:

1) Wyszukiwania ofert hoteli,

2) Rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w Polsce i zagranica, w zaleznosci
od potrzeb Zamawiajacego,

3) Zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci catodobowego dokonywania
rezerwacji, a takze ich zmiany 1 anulacji, jak rowniez zakupu miejsc
hotelowych w Polsce 1 zagranica w tym rowniez w dni wolne od pracy,

4) Reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych
zakwaterowania w hotelach, realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupoéw
dokonywanych u Wykonawcy,

5) Biezacego aktualizowania dostgpnej oferty,

6) Dbania o interes Zamawiajacego, w tym uwzgledniania ekonomicznych
mozliwo$ci Zamawiajacego,

7) Informowania Zamawiajacego o wszelkich wydarzeniach i okolicznosciach
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie zobowigzan Umowy lub na realizacjg
roszczen zwiazanych z rezerwacja hoteli.

§2
Czas trwania Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesigcy tj. 0d dnia .....cceeeveenenn. do dnia
.............. roku lub do czasu wykorzystania $rodkow, o ktorych mowa w § 6 ust. 1, w

zalezno$ci od tego, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.

1.

2.

§3
Dokonywanie rezerwacji

Wykonawca rezerwuje miejsca hotelowe w najtanszym 1 najdogodniejszym pod
wzgledem noclegu wariancie, zgodnie z indywidualnymi wymogami Zamawiajacego.
Zarezerwowane miejsca hotelowe musza spetnia¢ migdzynarodowe normy jako$ciowe
tj. musza spelnia¢ unijne normy w zakresie wyposazenia i bezpieczenstwa
odpowiednio dla pokoi w hotelach o okreSlonym standardzie. Zamawiajacy
kazdorazowo okresli szczegotowe wymagania, co do lokalizacji oraz granic cenowych
noclegu. W tym celu Wykonawca dokona optymalnego wyboru hotelu pod wzgledem
lokalizacji, tj. oddalenia od miejsca (celu delegacji) spotkania, konferencji itp. oraz
ceny uwzgledniajac najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje (tzn. uwzgledniajace
znizki: grupowe o ile wystepuja warunki ich przyznania, wynikaja z terminu
rezerwacji w tym pobytow weekendowych oraz wszelkich promocji).

Zamawiajacy moze wskaza¢ w zamowieniu preferowane przez siebie w danej
lokalizacji hotele, w tym takie, z ktorymi wiaza Zamawiajacego odrebne
porozumienia czy umowy, gwarantujace preferencyjne stawki dla Zamawiajacego
(hotele stawkowe). W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest
do uwzglednienia w proponowanych wariantach wskazanego przez Zamawiajacego
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danego hotelu. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy dane hoteli stawkowych oraz

takich, z ktérymi wiaza odrgbne porozumienia lub umowy w terminie 14 dni od daty
zawarcia niniejszej Umowy. Zamawiajacy zastrzega mozliwos$¢ rozszerzenia tej bazy
hoteli w trakcie realizacji Umowy.

3. Zamawiajacy moze wskaza¢ w zamowieniu lokalizacje¢ (adres). W takim przypadku
Wykonawca jest zobowiazany zaoferowa¢ Zamawiajacemu hotele polozone jak
najblizej wskazanej w zamowieniu lokalizacji, chyba, ze z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy jest to niemozliwe.

4. Wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia Zamawiajacemu do wyboru, co
najmniej trzech wariantow hoteli, celem =zatwierdzenia przez Zamawiajacego.
Wykonawca dokonuje rezerwacji miejsc hotelowych po pisemnym (mail, fax)
potwierdzeniu zamowienia przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy przewiduje, iz okolo 30 % ogolnej liczby rezerwacji moze zostaé
dokonanych ad hoc, przez co Zamawiajacy rozumie dokonanie rezerwacji ushugi
hotelowej w dniu przekazania Wykonawcy zamowienia.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji 50 % ogolnej liczby rezerwacji na zasadach
okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu.

7. Wykonawca zobowiazany jest do przejgcia obowiazkow dotyczacych skladania
ewentualnych odwotan i reklamacji.

§4
Potwierdzenie i realizacja zaméwienia

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zamoéwien dotyczacych rezerwacji
1 zakupu miejsc hotelowych zgodnie z §1 Umowy, sktadanych przez Zamawiajacego
na zasadach okreslonych w Umowie (dalej ,,Zamdéwienia”), po uprzednim
potwierdzeniu przyjgcia ich do realizacji. Potwierdzenie przyjecia Zamowienia do
realizacji nastgpowac bedzie poprzez przestanie przez Wykonawce potwierdzenia na
adres e-mail wskazany przez Zamawiajacego w formularzu rezerwacyjnym lub
faksem pod wskazanym przez Zamawiajacego numerem faksu wraz z numerem
ZamoOwienia.

2. Potwierdzenie zaméwienia do realizacji winno zawiera¢ informacje czy w zwiazku
ze skladanym Zamowieniem Zamawiajacy zobowiazany jest do poniesienia
jakichkolwiek ptatnosci, w jakiej wysokos$ci 1 w jakim terminie, jak roéwniez warunki
anulowania rezerwacji. Jednoczesnie w przypadku rezerwacji grupowej Wykonawca
zobowiazany jest dolaczy¢ dokument potwierdzajacy wynegocjowana z hotelem ceng
WW. rezerwacji.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjecia Zamowienia do realizacji zgodnie z ust. 1
w terminie do 24 godzin od momentu ztozenia formularza rezerwacyjnego przez
Zamawiajacego.

4. W przypadku dokonania potwierdzenia Zamoéwienia odpowiednio do wust. 2,
Wykonawca odpowiada za realizacje Zamdwienia - zgodnie z jego zakresem - przez
hotel okreslony w Zaméwieniu.

5. Jezeli hotel okreslony w Zamowieniu przyjetym przez Wykonawcg do realizacji nie
bedzie mial mozliwosci przyjecia osoby/osob wskazanych w Zamowieniu lub nie
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bedzie mial mozliwo$ci przyjecia takiej osoby/osob na warunkach okreslonych w

Zamowieniu, Wykonawca zapewni takiej osobie/osobom miejsce zastgpcze, ktdrego
standard oraz lokalizacja nie begdzie odbiegala od standardu i lokalizacji hotelu
okreslonego w przyjetym do realizacji Zamdéwieniu. Koszt miejsca zastgpczego
obciaza Wykonawce, ktory jest rowniez zobowiazany do zapewnienia transportu
osoby/osob do tego hotelu na wlasny koszt.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ na kazde wezwanie Zamawiajacego do generowania i
przesytania Zamawiajacemu Raportow dotyczacych realizacji Przedmiotu umowy
(ilosci osobo-nocy, obrotow, kosztow niezafakturowanych rezerwacji, w podziale na
konkretne hotele lub konkretne nazwiska gosci, jak rowniez w wartosciach tacznych),
w terminie 2 dni roboczych od otrzymania wezwania od Zamawiajacego.

§5
Anulowanie/zmiana zaméwienia

1. Zamawiajacy ma prawo anulowa¢ lub zmieni¢ zamoéwiona rezerwacjg:

1) Indywidualna (do 10 osob wiacznie) — do godz. 14.00 w dniu rozpoczgcia
realizacji ustugi hotelowej bez koniecznosci ponoszenia jakichkolwiek kosztow,
z zastrzezeniem sytuacji, w ktorej Wykonawca w wariantach, o ktérych mowa
w § 3 ust. 4, wskaze inne uregulowanie dotyczace terminu bezkosztowej anulacji
w zwiazku z preferencyjnymi warunkami cenowymi,

2) Grupowa (powyzej 10 osOb) — warunki anulowania i kosztow anulowania
Zamoéwienia zostana podane przez Wykonawce kazdorazowo w potwierdzeniu
przyjecia Zamoéwienia do realizacji 1 beda uzaleznione od rodzaju Zamowienia.

2. Anulowanie badZz zmiana Zamodwienia nastgpowac bedzie kazdorazowo poprzez
wypelnienie i przestanie Wykonawcy formularza anulacji/zmiany w trybie
okreslonym w §4 ust.1 Umowy. Brak potwierdzenia otrzymania przez Wykonawcg
anulacji w terminie 2 (dwoch) godzin od ztozenia formularza anulacji/zmiany uznaje
si¢ za przyjecie anulacji/zmiany w terminie zlozenia formularza zgodnie z warunkami
okreslonymi w zdaniu pierwszym.

3. Anulacje badz zmiany Zaméwienia w dni wolne od pracy (tj. w soboty, niedziele
1 $wigta) winny odbywac si¢ przez kontakt z Wykonawca pod numerem telefonu +
............... lub pod adresem e-mail ................

4. Zamawiajacy, ktory wybierze usluge nie podlegajaca anulacji, ponosi pelne koszty
ustugi niezaleznie od tego czy zostanie wykorzystana, pod warunkiem powiadomienia
przez Wykonawcg o tym fakcie Zamawiajacego w momencie potwierdzenia przyjgcia
Zamoéwienia do realizacji.

5. Koszty zwiazane z anulowaniem zamowien wskazane w ust. 1 ponoszone beda
przez Zamawiajacego na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcg.
Zamawiajacy zobowiazany bedzie do zaplaty przedmiotowej faktury przelewem
zgodnie z postanowieniami §6 ust. 10 Umowy.

6. Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do kontaktow z Wykonawca
w celu realizacji umowy sa osoby wyszczegdlnione w zataczniku nr 2 do niniejszej
umowy. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany o0sOb upowaznionych do
kontaktow z Wykonawca. Lista w/w 0s0b bedzie modyfikowana i przesytana do
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Wykonawcy raz na kwartal za pomoca poczty elektronicznej na adres wskazany

przez WyKkonawcee: ....ccoeeveeeeennnnnns lub ...
7. Zamowienia skladane beda do Wykonawey do ......ooevvvviniiniiiniiniinnn,
§6

Wynagrodzenie

1. Z tytulu wykonania rezerwacji 1 sprzedazy miejsc hotelowych w okresie
obowiazywania umowy, Wykonawcy przystuguje maksymalne wynagrodzenie w
kwocie dO ....ceeeneennn. PLN BRUTTO (stownie: ..................... ztotych brutto).

2. Optfata transakcyjna za dokonanie jednej rezerwacji indywidualnej wg preferencyjnych
stawek, udzielonych Zamawiajacemu na podstawie odrgbnych porozumien lub umow
pomigdzy Zamawiajacym a hotelami, w hotelu w Polsce i za granica, o ktorych mowa
w § 3 ust. 2 niniejszej Umowy, naliczana jeden raz bez wzgledu na dlugos$é pobytu w
hotelu osoby (0s6b) / ilosci dob hotelowych podlegajacych rezerwacji, wynosi: .... zt
(stownie: ........... ztotych) brutto.

3. Opfata transakcyjna za dokonanie rezerwacji grupowej (powyzej 10 osdb) wg
preferencyjnych stawek udzielonych Zamawiajacemu na podstawie odrgbnych
porozumien lub uméw pomigdzy Zamawiajacym a hotelami, w hotelu w Polsce 1 za
granica, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 niniejszej Umowy, wynosi ....%0 (....... procent)
wartos$ci brutto zaméwienia.

4. W innych przypadkach niz okreslonych w ust. 2 1 3 powyzej, optaty transakcyjnej nie
przewiduje sig i si¢ nie nalicza.

5. Wysoko$¢ wupustu udzielanego Zamawiajacemu kazdorazowo od ceny dnia
obowiazujacej w hotelu w dniu dokonywania rezerwacji oraz podanej do publiczne;j
wiadomosci przez hotel np. w cennikach lub na stronie internetowej wynosi ....%
(e procent).

6. Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje hotelu oraz procentowa stawka upustu,
ktore Wykonawca zapisat w swojej ofercie ztozonej w postgpowaniu przetargowym
nie podlega zmianie przez caly okres trwania niniejszej umowy.

7. Cena za rezerwacje¢ 1 zakup miejsca hotelowego po odliczeniu upustu, o ktorym mowa
ust. 5 nie moze by¢ wyzsza, niz cena dostgpna dla Zamawiajacego - oferowana przez
hotel w dniu dokonywania rezerwacji.

8. W przypadku wyboru hotelu wskazanego przez Zamawiajacego, jako preferowany
w trybie, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, Wykonawca nie jest
zobowiazany do udzielenia Zamawiajacemu upustu, o ktorym mowa w ust. 5.

9. Rozliczenie transakcji bedzie nastgpowaé na podstawie faktur wystawianych i
dostarczanych Zamawiajacemu kazdorazowo za faktycznie dokonane rezerwacje
hoteli na dane wydarzenie/wyjazd, zawierajacych cen¢ zakupu miejsc hotelowych po
upuscie wraz z oplata transakcyjna, w ciagu 7 dni od zakonczenia danego wydarzenia/
wyjazdu.

10. Faktura VAT winna zawiera¢, co najmniej: doktadny opis sktadnikow tworzacych
kwotg nalezna Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy, tj.: ceng noclegu,
wysoko$¢ zastosowanego upustu, a takze datg, miejsce noclegu, nazwisko/a
zakwaterowanego/ych, informacje, czy w ceng noclegu wliczone jest $niadanie oraz w
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przypadku hoteli zagranicznych kurs, po jakim zostata przeliczona kwota faktury wraz

ze zrodtem kursu (nazwa banku, data tabeli kursow). Faktura VAT ma takze
uwzglednia¢ koszty zwiazane z odwotaniem lub zmiana zarezerwowanych miejsc.
Jednocze$nie Wykonawca zobowiazuje si¢ do zamieszczenia na fakturze VAT
informacji o osobie dokonujacej rezerwacji, ktéra jest wymieniona w § 5 ust. 6, oraz
numer umowy wiazacej Strony.

11. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie czynnosci, jakie zostana
wykonane w ramach realizacji umowy przez Wykonawcg.

12. Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na fakturze VAT, w terminie 21 dni od daty jej otrzymania i
zaakceptowania przez Zamawiajacego.

13. Za termin zaptaty uznaje si¢ dzien, w ktorym Zamawiajacy polecil swojemu bankowi
przela¢ na wskazane konto kwote wynikajaca z prawidlowo wystawionej faktury.

§7
Kary umowne, odstgpienie od umowy

1. W razie nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiajacemu przystuguje
od Wykonawcy kara umowna w wySOKOSCi «eeeeensen PLN (slownie: ...............
zlotych) BRUTTO, stanowiaca rownowartos¢ 20% (dwadzie$cia procent) wartosci
Wynagrodzenia, okreslonego w § 6 ust. 1 niniejszej Umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych w przypadku, gdy poniesiona szkoda przewyzszy wysokos$¢ kary umowne;.

3. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowiazan wynikajacych z niniejszej Umowy, jezeli takie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie powstato na skutek Sity Wyzsze;j.

4. W przypadku zaistnienia Sity WyzZszej uniemozliwiajacej realizacj¢ Umowy Strony
bezzwlocznie powiadomia si¢ wzajemnie, przekazujac zwigzane z tym faktem
informacje.

5. Strony dotoza wszelkich staran w celu usunigcia przeszkéd w realizacji Umowy,
a w razie potrzeby dokonaja stosownych uzgodnien.

6. Za nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy Strony uznaja $§wiadczenie przez
Wykonawce ustug o niewlasciwej, jakosci lub z brakami ilosciowymi. Przy czym za
swiadczenie ustug o niewlasciwej, jakosci lub z brakami iloSciowymi uznaje si¢
powtarzajace si¢ dzialania Wykonawcy noszace znamiona winy umyslnej, tj. brak
poprawy, jako$ci, pomimo 1 w zakresie, zglaszanego przez Zamawiajacego
zastrzezenia.

7. W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena ustug hotelowych
oferowanych przez Wykonawce dla rezerwacji indywidualnej jest wyzsza niz cena
uslug hotelowych dostepnych na rynku (np. cena w hotelu, na portalach
rezerwacyjnych, cennikach, itp.), a w przypadku rezerwacji grupowej — gdy cena jest
wyzsza od wynegocjowanej przez Wykonawce z hotelem, Wykonawca zobowiazany
bedzie do zwrotu dwukrotnosci roznicy, jaka powstanie pomigdzy cena sprzedanej
ustugi hotelowej, a ceng przedstawiong przez Zamawiajacego.
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8. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy moze potraci¢c kary umowne z naleznosciami wynikajacymi z
otrzymanej faktury VAT.

§8
Rozwigzanie Umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznos$ciach.
2. Zamawiajacy bedzie upowazniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli:
a) Wykonawca zaprzestal prowadzenia dziatalnosci,
b) Wykonawca zleci wykonanie zadan bedacych przedmiotem niniejszej Umowy innemu
podmiotowi lub osobie trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego,
c) w przypadku wielokrotnego (max. trzykrotnego) naruszania warunkéw umowy przez
Wykonawcg.
3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 1 2, Wykonawca moze zada¢ wyltacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czg§ci umowy.
4. Rozwiazanie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9
Przeniesienie praw z umowy
Zadna ze stron nie moze przenie$¢ na osobe trzecia praw i obowiazkéw wynikajacych z
Umowy.

§10
Archiwizacja dokumentow
Wykonawca zobowiazuje si¢ do przechowywania dokumentacji dotyczacej wykonania
umowy zwiazane] z wykonywaniem Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
wynagrodzenie z tytulu przechowywania dokumentacji zwiazanej z realizacja Umowy.

§11
Kontrola
1. Wykonawca zapewni Zamawiajacemu oraz innym uprawnionym podmiotom pelny
wglad we wszystkie dokumenty zwiazane bezposrednio lub posrednio z realizacja
przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca zobowiazuje si¢ podda¢ kontrolom dokonywanym przez Zamawiajacego
oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidlowosci realizacji Umowy.

§12
Poufnos$¢
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1. Kazda ze stron zobowiazuje si¢ do utrzymania poufnoSci co do zawarcia i tresci

Umowy, jak rowniez co do wszelkich informacji uzyskanych w trakcie jej realizacji,
jezeli zostang one wyraznie oznaczone jako poufne.

2. Powyzsze zobowiazanie nie dotyczy informacji, ktore podane zostalty do publicznej
wiadomosci w sposob nie stanowiacy naruszenia Umowy, sa znane Stronie z innych
zrodel, bez obowiazku zachowania tajemnicy oraz bez naruszania Umowy, moga by¢
podane do publicznej wiadomosci na podstawie pisemnej zgody drugiej Strony.

3. Zobowiazanie do zachowania poufnosci, okreslone w ust.1 nie narusza obowiazku
ktorejkolwiek ze Stron do dostarczania informacji na podstawie obowiazujacych
przepisOw prawa, w szczegolnosci w trybie ustawy o dostgpie do informacji
publicznej (Dz.U. z 2001 r., Nr 112, poz. 1198 ze zm.), jak réwniez nie narusza
uprawnien Stron do podawania do publicznej wiadomos$ci ogoélnych informacji o
prowadzonej przez nie dziatalnosci.

§13
Oswiadczenia Stron

1. Strony zgodnie O$wiadczaja 1 zobowiazuja sig, ze:

a) posiadaja zdolno$¢ do zawarcia Umowy oraz, ze osoby podpisujace Umowa w ich
imieniu sa prawidlowo umocowane do zwigzania Stron postanowieniami Umowy.

b) zawarcie i wykonanie Umowy nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek umowy
lub zobowiazania, ktérych strona sa Wykonawca lub Zamawiajacy, jak réwniez
nie stanowi naruszenia jakiejkolwiek decyzji administracyjnej, zarzadzenia,
postanowienia lub wyroku wiazacego Strony

C) nie sg im znane zadne okolicznosci, ktore uniemozliwiaja lub moga uniemozliwic
lub opdZni¢ zrealizowanie postanowien Umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze spelnia przestanki ubiegania si¢ o zamowienia publiczne
okreslone w art. 22 ust. 1 1 nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. ,,Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907, z
pozn. zm.).

3. Ponadto Wykonawca o$wiadcza i zobowiazuje si¢, ze posiada odpowiednie
doswiadczenie, niezbedna wiedzg 1 kwalifikacje, potencjal 1 umiejetnosci konieczne
dla wykonania przedmiotu Umowy.

§14
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
1. Najp6zniej w dniu podpisania umowy Wykonawca ztozy zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5% ceny oferty Wykonawcy brutto stanowiacej
Zatacznik nr 2 do Umowy w formie wybranej przez Wykonawce a zgodnej z dyspozycja
art. 148 ustawy Pzp, wazne przez okres realizacji umowy tj. w wysokos$ci ...............
PLN BRUTTO (stownie: ............... ztotych brutto).

2. Zamawiajacy zwolni zabezpieczenie w terminie do 30 dni od dnia zakonczenia
obowiazywania umowy.

3. Jezeli w toku realizacji przedmiotu umowy, ustalona w ust. 1 wysoko$¢ zabezpieczenia z
jakichkolwiek przyczyn ulegnie zmniejszeniu ponizej kwoty okreslonej w ust. 1
Wykonawca zobowiazany jest uzupelni¢ wniesione zabezpieczenie w terminie 14 dni od
daty wezwania go przez Zamawiajacego.

§15
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Postanowienia koncowe

1. Umowa podlega prawu polskiemu i wszelkie jej postanowienia bgda interpretowane
zgodnie z tym prawem.

2. Zamawiajacy zgodnie z przepisem art. 144 ustawy Prawo zamowien publicznych
przewiduje zmiany postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w ponizszym zakresie:

1) zmiany os6b wyznaczonych do uzgodnien i koordynacji przedmiotu niniejszej
umowy;

2) sprostowania oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych;

3) w wypadku wszystkich zmian obiektywnie ocenianych, jako korzystne dla
Zamawiajacego;

4) nastapi zmiana powszechnie obowiazujacych przepisow prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamowienia w tym zmiana stawki
podatku VAT,

5) w pozostalym zakresie - W Sytuacji nieprzewidzianej i niezawinionej przez strony,
ktérej wystapienia strony nie mogly przewidzie¢ pomimo zachowania nalezytej
starannos$ci., w szczego6lnosci istotnych zmian na rynku ustug objgtych niniejszym
postgpowaniem lub wystapienia istotnych trudno$ci w pozyskiwaniu przez
Wykonawce lub Zamawiajacego materiatbw niezbednych do wykonania
zamoOwienia.

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy dla wywotania skutkdw prawnych wymagaja
formy pisemnej.

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie znajduja zastosowanie powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci przepisy Kodeksu
cywilnego.

5. Wszelkie spory powstate na tle realizacji Umowy Strony zobowiazuja si¢ w pierwszej
kolejnosci rozwiazywa¢ ugodowo. W wypadku, gdy okaze si¢ to niemozliwe, spory te
zostana poddane rozstrzygnigciu przez Sady powszechne wlasciwe miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

6. Wymienione w tresci Umowy zataczniki stanowia jej integralna czgs$¢, a zobowiazania
stron zawarte w zatacznikach maja taka sama moc wiazaca dla stron co zobowigzania
zawarte w pozostatej czesci Umowy.

7. Umowg sporzadzono w jezyku polskim, w trzech jednobrzmiacych egzemplarzy,
dwdch dla Zamawiajacego, jednym dla Wykonawcy.

8. Osoba odpowiedzialna za nadzor nad prawidlowa realizacja umowy ze strony
Zamawiajacego Jest: ....ovviiiiiiiiiiaiiannn.

Zalaczniki:
1. Opis przedmiotu zamowienia.

2. Lista 0sob upowaznionych do kontaktow z Wykonawca.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Postepowanie nr 3/IAM/2015/8
Zalacznik nr 7 do SIWZ

Wykonawca (pieczgc):

Zamawiajacy:
Instytut Adama Mickiewicza
ul. Mokotowska 25

00 -560 Warszawa
Oswiadczenie

Zgodne z art. 26, ust. 2d ustawy z dn. 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn. zm.). Ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia
w postepowaniu na ,,Swiadczenie ushug rezerwacji i sprzedazy miejsc hotelowych w
Polsce i zagranica, dla Instytutu Adama Mickiewicza, postgpowanie nr 3/AM/2015/8

Informujg, ze na dzien sktadania ofert nie naleze do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art.
24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z p6zn. zm.).*

Informujg, Ze na dzien sktadania ofert naleze¢ do grupy kapitalowej, o ktorej] mowa w art. 24
ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z pézn. zm.), i w zalaczeniu przedktadam listg
podmiotdéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowe;j.*

* niepotrzebne skresli¢, - jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiajacy uzna, iz
Wykonawca nie nalezy do grupy kapitalowej

(data i podpis osoby uprawnionej do reprezentacji
Wykonawcy*)

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia
oSwiadczenie sklada kazdy z Wykonawcow osobno.

Osoba sktadajqca oswiadczenie sSwiadoma jest odpowiedzialnosci karnej wynikajqcej z art. 297 Kodeksu
Karnego za przedlozenie nierzetelnego lub poswiadczajqcego nieprawde oswiadczenia.

Str. 33/33



